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ACUERDO ENTRE EL AREA DE AREA DE GOBIERNO DE
PORTAVOZ, COORDINACION DE LA JUNTA DE GOBIERNO Y
RELACIONES CON EL PLENO; LA AGENCIA PARA EL EMPLEO DE
MADRID; MADRID DESTINO CULTURA TURISMO Y NEGOCIO
S.A. APROBANDO EL “CODIGO DE BUENAS PRACTICAS DE LA
RADIO MUNICIPAL EMISORA ESCUELA M 21",

REUNIDOS,

Por parte del AYUNTAMIENTO DE MADRID Ia titular del AREA DE
GOBIERNO DE PORTAVOZ, COORDINACION DE LA JUNTA DE
GOBIERNO Y RELACIONES CON EL PLENO, Rita Maestre
Fernandez, que interviene, para la firma del presente convenio de
conformidad con lo dispuesto en el apartado 1.8 del Acuerdo de 29 de
octubre de 2015 de organizacion y competencias del Area de
Gobierno de Portavoz, Coordinacién de la Junta de Gobierno y
Relaciones con el Pleno; y del Decreto de la Alcaldesa de la Ciudad

e Madrid de 13 de junio de 2015 de nombramiento de los miembros

de Tenientes de Alcalde, titulares de las Areas de Gobierno y

Concejales Presidentes de los Distritos.

De una parte, D2 Belén Garcia Diaz, Gerente de la AGENCIA PARA
EL EMPLEO DE MADRID, nombrada por Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid de 20 de noviembre de 2014, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 15.1 c) de los Estatutos
/} ‘ del Organismo Auténomo Local Agencia para el Empleo de Madrid,
‘. ; con facultades suficientes para otorgar el presente acto, de
/ conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 n) de los Estatutos de la

Agencia para el Empleo, queda condicionada la vinculacién del
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organismo auténomo a la aprobacion del convenio por parte del
Consejo de Rector del organismo, en los términos establecidos en el

citado precepto.

De una parte, Dofia Ana Varela Mateos, con NIF 11825257-Z, en
nombre vy representacion de la empresa municipal MADRID
DESTINO CULTURA TURISMO Y NEGOCIO S.A., con CIF A-
84073105 y domicilio social en Madrid, calle Conde Duque, 9-11, C.P.
28015 (en adelante “Madrid Destino). Interviene como Consejera
Delegada y apoderada de la misma, segin consta en escritura de
apoderamiento de 18 de diciembre de 2015 otorgada ante el notario
de Madrid, D. Antonio de la Esperanza Rodriguez, con el n® 6.629 de

su protocolo.
Acuerdan,

PRIMERO: Aprobar el “CODIGO DE BUENAS PRACTICAS DE LA

- RADIO MUNICIPAL EMISORA ESCUELA M 21”, que se incluye como

\
v
t

ANEXO al presente ACUERDO.

SEGUNDO: El presente CODIGO, tendra la misma vigencia que el
proyecto de la Radio Emisora Escuela M 21, al que se encuentra

subordinado.

Salvo lo indicado en el parrafo anterior, el CODIGO que se aprueba
por medio del presente ACUERDO tendran la misma duracién que el
Convenio de Colaboracion entre la Agencia para el Empleo, Madrid
Destino Cultura Turismo y Negocio, y el Ayuntamiento de Madrid, a
través del Area de Gobierno de Portavoz, Coordinaciéon de la Junta de

Gobierno y Relaciones con el Pleno, para el desarrollo de la Radio
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Municipal “Emisora Escuela M 21", suscrito el 19 de septiembre de

2016.

Como muestra de la conformidad con el Coédigo, se firma, por

TRIPLICADO ejemplar, uno para cada parte.

En MADRID a 21 de MARZO de 2017.

LA DELEGADA DEL AREA DE LA GERENTE DE LA LA CONSEJERA DELEGADA
GOBIERNO DE PORTAVOZ, AGENCIA PARA EL DE MADRID DESTINO,
COORDINACION DE LA EMPLEO. CULTURA TURISMO Y

JUNTA DE GOBIERNO Y
RELACIONES CON EL
PLENO.

NEGOCIO, S.A.

L/— //,,/"‘.' N
Belén Garcia Diaz. Ana Varela Mateos.

Rita Maestre Fernandez.
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Introduccion

La Emisora Escuela del Ayuntamiento de
Madrid, ha recibido recientemente un nuevo
impulso, por medio del cual se pretende su
revitalizacion y adaptacion a los tiempos
presentes, sirviendo como mecanismo de
formacion y comunicacién de informacién de

interés a la ciudadania.

La labor a desarrollar por la Emisora, debe
permitirla el cumplimiento
de sus fines propios con la
garantia
de
certidumbre y correccion

maxima
seguridad la
de su actividad. En este

sentido, hay que ser
conscientes de que nos
encontramos ante un
medio peculiar, como es la
Radio, que se mueve en
un entorno dindmico y
cambiante, como es el

que ofrece la realidad

cotidiana sobre la que la

la

misma da cuenta. Por ese motivo,

paranjetrizacién de los contenidos de la
Emisdra tiene que realizarse sobre la base de
un mstrumento que ofrezca un entorno
adaptable a la misma. Entorno que resulta

|mpl:escmd|ble si tenemos en cuenta su propio

:‘Aformar profesionales e informar a la

.ciudadania sobre los servicios que ofrece la

ciudad de Madrid.

Recientemente, el 28 de septiembre de 2016,

el Pleno del Ayuntamiento de Madrid, ha
JaN

aprobado una proposicion que entre otras

cuestiones interesa la redaccion de un
“Cdédigo de Buenas Practicas de la Radio
M 21", El

instrumento elegido, sirve perfectamente a

Municipal Emisora Escuela
las necesidades de la Emisora, ofreciendo ese
entorno adaptable en el que desarrollar su
actividad con garantias suficientes.

El Cddigo de Buenas Practicas, constituye un
ejemplo de lo que la actual
doctrina  administrativista
denomina soft /aw, por
medio del mismo se ofrece
un marco juridico flexible y
adaptable a la actividad de
la Emisora, estableciendo
principios para informar su
actividad,

entre los que informa la

diferenciando

labor informativa de |la
radio, y los que lo hacen
con respecto a la gestion de

la misma.

Desde el punto de vista de las fuentes que se
han tomado en consideracion para redactar el
presente Cddigo, hay que resaltar que se ha
acudido a lugares contrastados, evitando
innovaciones, que no respondieran a la
realidad del entorno en el que se mueve el
Ayuntamiento de Madrid. Asi, para establecer
los principios generales aplicables a la gestion
de la informacion se ha partido de los
recogidos en el articulo 2 de la Ley 11/1991,
de 8 de abril, de organizacion y control de las

emisoras municipales de radio difusion
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sonora, texto legal vigente en el momento en
que inicid su andadura la radio municipal, para
la definicion de esos principios se ha tomado
en consideracion el “Cédigo Europeo de Buena
Conducta Administrativa”, elaborado por el
del
jurisprudencia

Pueblo Europeo, y Ia
del de
Derechos Humanos en materia de libertad de

Defensor

Tribunal Europeo

expresion, particular las Sentencia

Handyside, de 7 de julio de 1976.
Con respecto a los principios aplicables a la

en

gestion se han buscado establecer estdndares

" adecliados de transparencia aplicables a la

Emisoir:a, que mejoran los establecidos por la
normétiva vigente. Aqui hay que resaltar un
dato i}nportante como es la centralizacién de
todar Ia informacién concerniente a la Radio en

un Gnico punto, su web, lo que mejorara el
conacimiento de la realidad que la rodea.

.-

wir A

El Cédigo se complementa con una serie de
medidas adicionales que tienen por objeto
facilitar el control y seguimiento de la
actividad de la Emisora. Aqui destaca la
introduccion de la elaboracién de una
Memoria anual, con un contenido minimo, lo
que constituye una garantia con respecto a
los objetivos que se pretenden conseguir, a lo
anterior se afiade un acto juridico de

relevancia, como es su aprobacion.

Por dltimo, se introduce un sistema que
permite la modificacion del Cddigo para
adaptarlo a la realidad de cada momento,. en
este caso, la modificacion es posible, siempre
que la misma no desvirtle la naturaleza
juridica de este instrumento.

-4-
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Capitulo I. Objeto del Cédigo y ambito de aplicacion

Articuio 1

Objeto del codigo

1. El presente Cddigo de Buenas Practicas de
la Radio Municipal Emisora Escuela M 21, en
“Codigo”,
implantar buenas practicas en la gestidn,

lo sucesivo tiene por objeto
direccién, y desarrollo de la actividad de la
Radio Municipal Emisora Escuela M21 (en

adelante, Emisora M 21). Resultando de

aplicafcién tanto a los aspectos internos
relati\?os de gestion de la emisora, como a la
informacién proporcionada.

2. E

instr;ruzmento de autorregulacion, muestra del

presente Cddigo constituye un
compromiso de la Emisora M21 con la
informacion de servicio pidblico y Ila
transparencia.

Articulo 2

Ambito de aplicacion

1. Este Cddigo resultara de aplicacién a todas
las personas que participen en la Emisora,
independientemente de la relacion juridica
que tengan con la misma y de su adscripcion
o vinculaciéon con las partes firmantes del
mismo, esto es, al Area de Gobierno de
Portavoz, Coordinacion de la Junta de
Gobierno y Relaciones con el Pleno; a la
Agencia para el Empleo de Madrid; y a la
Sociedad Mercantil Madrid Destino, Turismo y
Cultura S.A.

2. Cualquier incorporacion al proyecto de la
Emisora M 21 de odrganos o entidades
del

Ayuntamiento de Madrid, ird precedida de un

pertenecientes al sector publico

acuerdo de adhesion expresa al presente
Cddigo, asumiendo todos los compromisos
derivados del mismo sin restriccion alguna.

3. Los responsables de la Emisora M 21
procurardn, en la medida de lo posible, y
cuando la naturaleza juridica de la relacién
juridica lo permita establecer cldusulas de
adhesién al Cddigo por parte de sus .
colaboradores y contratistas.

4. Los responsables de la Emisora M 21
proporcionaran a todas las personas que
participen en la Emisora, independientemente
de la relacién juridica que tengan con la
misma como personal de administracion,

locutores, colaboradores, personas en
practicas o cualquier otra, una copia de este
Cddigo para su conocimiento.

5. En caso de duda, tendra la consideracién
de responsable de la Emisora M 21, a los
efectos de este Cddigo, el Coordinador del
de

Ayuntamiento de Madrid, Madrid Destino,

Convenio Colaboracion  entre el
Turismo y Cultura, S.A, y la Agencia para el
Empleo.

6. Las partes firmantes de este Cddigo se
comprometen relacionarse conforme a los
principios de buena fe, lealtad, diligencia y
transparencia.

7. E

duracién que el proyecto de la Emisora M 21,

presente Cddigo tendré la misma

teniendo caracter accesorio al mismo.
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Capitulo II. Principios generales y buenas practicas

Seccién primera.
Consideraciones generales
Articulo 3

Efectos de los principios generales

1. Los principios generales incluidos en el
presente Cddigo informan la actuacién de la
Emisora M 21, siendo de aplicacion a todos los
ambitos de actuacion en los que se desarrolla

RIS am e

¢l proyecto.
2. Lagrealizacién efectiva de los principios
recogiiﬂos en este Cddigo, se producira por
medicff' de una serie de pautas de actuacion,
condtictas, criterios 0 acciones especificas que

supondran la materializacién real de los

3. éftfélquier actuacion realizada incumpliendo
Iosﬁrincipios establecidos en el Cddigo, se
caTiﬁEara’ expresamente como ‘“accion de
transgresion”, procurandose, en la medida de
lo posible la singularizacién del responsable y
la divulgacion de la misma, a los efectos de

evitar su reiteracion.

Seccion segunda. Principios Generales
aplicables a la gestion de la Informacion
Articulo 4

Objetividad

La informacién proporcionada por la Emisora
tendrd en cuenta los hechos relevantes,
otorgando a cada uno de ellos su debida
todo

irrelevante. Para garantizar la objetividad la

importancia, excluyendo elemento

informacidn serd tratada con rigor y mesura.

e

Articulo 5

Veracidad

La informacion proporcionada por la Emisora
serd veraz, para lo cual ird precedida de una
labor previa de comprobacion y contraste.

Articulo &

Imparcialidad de las informaciones

La informacién proporcionada por la Emisora
M 21 nunca estard guiada por intereses

personales, ni por presiones politicas.

Articulo 7

Separacion entre informacion y opinion

La Emisora velard por la debida separacién
entre informacion y opinion, facilitando Ia
identificacion adecuada de los dos. Asimismo,
se velard por la adecuada identificacién de
quienes ofrezcan sus opiniones en la Emisora.

Articulo 8

Garantia de la libertad de expresion

1. La Emisora garantizara la libertad de
expresion de todos aquellos que manifiesten
sus opiniones en la misma. También velara
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porque ese derecho se ejercite dentro de los
limites establecidos en la legislacién vigente,
en particular conforme a lo dispuesto en el
articulo 20.4 de la Constitucién de 1978 y en
articulo 10 del
Derechos Humanos de 4 de noviembre de
1950.

2. Como garantia de este principio los

el Convenio Europeo de

profesionales de la Emisora realizaran su labor
con Ia‘responsabllldad y diligencia debida que
exige Ia profesion periodistica.

3 Los incumplimientos del presente principio
los efectos del

tendran la calificacion, a

presente Cddigo, de transgresién grave.
D‘

(.,A

¢

Artlculo 9
Res‘pefo al pluralismo politico, refigioso,

soaal, cultural y lingiiistico

1. La la

Emisora

informacién proporcionada por
respetard el pluralismo politico,
religioso, social, cultural y lingistico.

2. Los incumplimientos del presente principio
los efectos del

tendran la calificacion, a

presente CAdigo, de transgresion grave.

Articulo 10

Respeto al honor, a la intimidad de las
personas, a la propia imagen y a los
libertades

demas derechos %

reconocidos en la Constitucion

1. La la

Emisora debera respetar el honor, la intimidad

informaciéon proporcionada por

de las personas, la propia imagen y a los
demas derechos y libertades reconocidos en la

Constitucion.

2. Los incumplimientos del presente principio

tendran la calificacién, a los efectos del

presente Cddigo, de transgresién grave.

Articulo 11

Proteccion de la juventud y de ia
infancia

1. La informacién proporcionada por la

Emisora, deberd proteger la juventud y la
infancia, para lo cual realizard una adecuada
programacion, ajustando los contenidos a los
potenciales oyentes.

2. La Emisora fomentarda la creacion de
contenidos de interés para los jovenes y
menores, incluyendo dentro de su parrilla
programas que fomenten su conocimiento del
entorno, y de sus derechos y obligaciones.
Anualmente se proporcionaran los datos
correspondientes a los programas creados con
este fin,

contenidos y recursos puestos a disposicion.

identificando al efecto su duracidn,

3. Los incumplimientos del presente principio

tendran la calificacion, a los efectos del

presente Cddigo, de transgresion grave.




EMISORA
ESCUELA

M21

i
i

s

i
Gl
L
7

i
{
i
)

Articulo 12
Respeto a la igualdad

El tratamiento de la informacion realizado por
la Emisora deberd respetar la igualdad,
realizando, cuando sea posible, acciones
concretas para favorecer a aquellos colectivos
que sean desiguales, con el fin de contribuir a
limar las desigualdades existentes.
Anualmente se proporcionaran los datos
correspondientes a las medidas aplicadas con
este fin, identificando sus caracteristicas,
implantacion y seguimiento.

Seccion tercera. Principios Generales

aplicables a la gestion de los recursos

foecpUESEES a disposicion de la Radio

Articulo 13

Trans,c;;arencia en la Gestion

1. Con:;_ el objeto de proporcionar toda la
informacién relacionada con la gestién de la
EmiSOEéi se dard a conocer en la web de la
Emisox%g M 21, la siguiente informacion
relativg a los gastos de la Emisora:

- Todos los contratos suscritos para aportar
medios a la Emisora. En particular contratos
de mantenimiento, de suministro, de obras,
la adquisicion de programas, o los de
produccién. La informacion incluird, como
minimo, datos relativos al objeto, importe
de licitacidn, procedimiento de adjudicacién
seguido, nuimero de ofertas recibidas, e
importe de adjudicacion. La presente
obligacién se cumplird guardando el debido
sigilo sobre los datos de los contratos que
pudieran afectar al secreto comercial, o

profesional (tales como los honorarios o
contraprestaciones de los artistas (caché), o
los relativos a la propiedad intelectual de las
obras,...). Cualquier duda que pudiera surgir
sobre los aspectos relacionados con la
publicacion, sera resuelta por la Comisién de
Seguimiento del Convenio de Colaboracion
entre el Area de Gobierno de Portavoz,
Coordinacion de la Junta de Gobierno y
Relaciones con el Pleno, Madrid Destino,
Cultura, Turismo y Negocio, S.A. y la
Agencia para el Empleo, aplicando el
principio de prudencia.

- Todos los convenios de colaboracion
suscritos con organismos publicos o
privados relativos a la Emisora.

- La adhesién de nuevos sujetos del sector
plblico del Ayuntamiento de Madrid al
proyecto.

Con respecto a los ingresos, se proporcionara,
en la web de la Emisora, informacién
detallada de todo tipo de convenios, acuerdos
o contratos de los cuales se deriven cualquier
tipo de ingreso a favor del proyecto de la
Radio, independientemente del sujeto que lo

formalice.

También se dard a conocer cualquier
prestacion no dineraria, que tenga un
contenido patrimonial, previa valoracién de la
misma, en los casos en los que sea posible.

2. Sera responsable de proporcionar la
informacion identificada en este articulo el
que actlie como dérgano de contratacidn, o el
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que suscriba el correspondiente convenio o
acuerdo.

Articulo 14

Participacion ciudadana

1. La Emisora velara por la puesta en marcha
de mecanismos de participaciéon de la

ciudadania en la seleccion de noticias, o
temas de interés para la Radio.

2. En todo caso la Emisora contard con un
sistema de gestion y tratamiento de
sugerencias y reclamaciones a realizar por la
ciudadania de Madrid.

Capitulo III. Eficacia, control y seguimiento del Cédigo

Articulo 15
Eficacia y publicidad

1. Producird efectos desde su firma o
adhesiodn, seglin corresponda.

2"El presente Cddigo se dard a conocer,
aden%a’s de en la web de la Emisora M 21, en
la wk‘:eb institucional del Ayuntamiento de
Madéd, y en la web de Madrid Destino.

Articulo 16
ek
Cogtrol y seguimiento de la Emisora

1. “El  Coordinador del
Colaboracién entre el Area de Gobierno de

Convenio de

Portavoz, Coordinacion
de la Junta de Gobierno
y Relaciones con el
Pleno, Madrid Destino,
Cultura, Turismo vy
Negocio, S.A. y la
Agencia para el Empleo,
elaborard una Memoria
anual de cumplimiento
del presente Cddigo.

La Memoria sera aprobada por la Comisidn de

seguimiento del Convenio de Colaboracion

citado en el parrafo anterior. Una vez
aprobada la memoria se publicara en la web
de la Radio.

2. La Memoria de anual cumplimiento del
Cddigo, tendréa como minimo los siguientes
apartados:

I. Gastos de la Emisora.

II. Ingresos de la Emisora.

III. Transgresiones del Cddigo que se han
producido, identificando las graves.

IV. Medidas aplicadas para la correccién de
transgresiones identificadas.

V. Datos relativos a la aplicacion de los
articulos 11 y 12 del presente Cédigo.

VI.  Identificacidn
de los sistemas de
participacion
ciudadana
aplicados.

VII. Datos relativos
a las sugerencias y
reclamaciones
presentadas en
relaciéon con la

Emisora.

VIII. Datos de audiencia.

Sy
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Articulo 17
Evolucion y mejora del Codigo de Buenas

Practicas

1. El presente Cddigo podra ser objeto de
modificacién incorporando nuevos principios,
cuando asi se aprecie su necesidad.

i
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2. En todo caso, las maodificaciones
introducidas deberan ser acordes con la
naturaleza del presente instrumento juridico.
3. La modificacién deberd ser aprobada por
todas las partes firmantes del Cddigo.

-10-



