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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES i
EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE

Al accionista (nico de MADRID DESTING CULTURA TURISMO Y NEGOCIO, 5.A.U.
Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de MADRID DESTING CULTURA TURISMO Y NEGOCIO,
.4 U, (la Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diclembra da 2020, la cuenta de
perdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, &l estada de flujos de efectivo
y la memaoria, correspondiantes al ajercicio tarminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuenias anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significatives,
la imagen fiel del patimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diclembre de
2020, asi como de sus resultados y flujos de efective cormespondientes al ejercicio anual
tarminado en dicha fecha, de conformidad con el mareo normative de informacidn financiera que
resulta de aplicacién (que se identifica en la nota 2 de la memaria) y, en pariicular, con los
principios y criterios contables contenidos en &l mismo.

Fundamento de la opinién

Hemes llevade a cabo nuestra auditorfa de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditeria de cuentas vigente en Espafia. Nuesiras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas sa describen mas adelante en |a seccidén Responsabilidades del avdilor en
relacitn con la auditoria de las cuentas anvales de nuestro informe.

Somos independientes de la Socladad de conformidad con los requerimientos de efica, incluidos
los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de |as cuentas anuales en Espania
sagun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, En esle
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de [a auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias gue, de acuerdo con lo establecido en la citada nomativa
raguladora, hayan afectado a la necesaria independeancia de modo que se haya visto
comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proparciona una base
suficlenta v adecuada para nuestra opinidn.

Parrafo de énfasis Covid-12

Sin que afecte a nuesira opinién de auditoria, llamamos la atencidn respecto a lo sefalado an las
notas 2.9 y 19 de Efectos Covid19 de la memaria de las cuenias anuales sobre el brote de
coronavirus (COVID-18) v sobre sus efectos en las cuentas anuales de 2020, Nuestra opinion no
ha sido modificada en relacion a esta cuestion.

Agpoctos mas relevantes de la anditoria

Los aspactos més relevantes de la auditoria son aguellos gue, segdn nuestro juicio profesional,
han sido considerados como los riesgos de incormeccion material mas significativos en nuestra
auditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estos resgos han sido tratades en el
contexto de nuestra auditoria de las cuentas anusles en su conjunto, v en la formacion de
nuestra opinion sobre dstas, y no @xprasamos una opinion por separado sobre esos resgos.
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A, Reconocimiento de ingresos

Hemos considerado esthd cuestidn como clave en nuwestra auditoria debido dado que 83 un
area significativa y susceptible de Incormeccion material particularmente en el cierme del
gjercicio en relacion con su adecuada imputacian temporal.

Como respuesta a esta cuestion clave, nuestra auditoria ha incluido entre olros, los
siguientes procedimientos:

= Comprobacion del disefio e implantacion, asi como la eficacia oparativa de los
controles relevantes que soporan la integridad de las ventas, incluyendo |a
identificacion de los controles manuales v automaticos de los sistemas de
informacidn.

= Evaluacidn de que los criterios de reconocimiento de ingresos son adecuados
teniendo en consideracidn los Erminos v obligacicnes contractuales.

= Realizacion de prusbas en detalle sobre las operaciones de venta verificando, para
una muestra, el adecuado registro de las transacciones medianie documentacion
soporte de terceros,

¢ Obtencidn de las confirmaciones de los saldos regisirados a cierre para una muestra
de chentes.

« Comprobacién de que las ventas se han reconocido en el periodo correcto en
funcitn de las condiciones establecidas para una muestra de fransacciones.,

= Verificacion de que en la nota 12.a de la memoria adjunta se incluyen los desgloses
de infermacion requeridos en el marco de informacion financiera aplicable,

Como resuttado de nuestras pruebas no tenemos observaciones relevantes sobre esla
cuestion.

B, Provisiones:

Tal ¥ como se indica en las notas 4.8 y 13 de la memoria adjunta, en relacién con las
provislones, hemos considerado esta cuestidén como clave en nuestra auditoria debide a la
relevancia que tienen los juicios & hipdtesis aplicados por la Sociedad, principaiments en
cuanto a la probabilidad de ocurrencia, cuantificacidn v registre de los mismos, asi como
respecto a la informacidn sobre los citados riesgos a incluir en las cuentas anuales.

Coma respuesia a asia cuestion clave, nuestra auditoria ha incluide entre otros, los
siguientes procedimientos:

¢  Entendimianto del procedimiento seguido por la Socledad para la evaluacion de [a
probabilidad de ocurrencia v en la cuantificacidn v registro de los mismos.

»  Obencidn de las confirmaciones de los asesores inlemos ¥ extemnos de la Sociedad
en las que se cuantifican los riesgos ¥ se manifiestan scbre la probabilidad de
ocurrencia de los mismos,

= Verificacion de que en la nota 13 de [a memoria adjunta se incluyen los desgloses
de informacién regueridos en el marco de informacidn financiera aplicable.

El rasultado de los procedimientos realizados referentes al analisis de los principios v
critarios conlablas v estimaciones aplicados por la Socledad, a la evaluacian de los
controles clave implementados en el proceso da valoracién v de los desgloses incluidos en
la memoria v a la ejecucion de pruebas sustantivas especificas, ha sido satisfactorio.
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Dtra informacion: Informe de gestion

La ofra informacion comprande exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2020, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte
integrante de las cuentas anuales.

Muesira opinidn de auditeria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Muesira
responsabilidad sobre la Informacidén contenida en el informe de gestidn se encuentra definida en
la normativa reguladora de la actividad de auditorla de cuentas, que establece dos niveles
diferanclados sobre la misma:

a) Un nivel especifico que resulta de aplicacion al estade de la informacidn no financiera, que
consiste en comprobar dnicamente que la citada informacion se ha facilitade en el informe de
gestion o, en su caso, que s ha incorporado en éste la referencia correspondiente al informe
separado sobre la informacidn ne financiera en la forma previsia en la normativa y, en caso
contrario, a informar sobre ello.

b) Un nivel general aplicable al resto de la informacidn incluida en el informe de gestidn, que
consisie en evaluar & informar sobre la concordancia de la ctada informacidn con las cuenlas
anuales, a parir del conocimianio de la Socedad oblenido en la realizacion de |a auditoria de
las citadas cuentas y sin incluir informacian distinta de la oblenida como evidencia durante la
misma, asi como evaluar & informar de si el contenido ¥ presentacion de esta parie del
informe de gesfidn son conformes a la normativa que resulta de eplicacion, 51, baséndonos
en &l trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incomecciones materiales,
estames obligades a informar de ella.

Sobre la base del frabajo realizade, segdn lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se presenta en el informe independiente
"Estado de informacién no financiera” al cual se incluye referencia en el informe de gestidn v que
el resio de la informacidn que contiene €l Informe de gestién concuerda con la de las cuentas
anuales del gjercicio 2020 v su contenide v presentacién son confonmes a la normativa que
resulia de aplicacidn.

Responsabilidad de los administradores en relacion con las cuentas anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagean figl del patrimonio, de |a situacion financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la
entidad en Espana, ¥ del control intermio que consideran necesano para pemitic la preparacidn
de cuentas anuales libres de incorreceion material, debida & fraude o error,

En la preparacién de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracidn
de la capacidad de la Socledad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segln comesponda, las cuestiones relacienadas con empresa en funcionambanio v utilizando el
principic confable de empresa en funcionamienio excepte s los administradores tenen Intencian
de [kquidar la socledad o de cesar sus operaciones, o blen no exista ofra allernativa realista,

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Muestros objefives son oblener una seguridad razenable de que las cuentas anuales en su
conjunto esian libres de incomaeccion material, debida a fraude o error, v emitir un informe de
auditoria que contiens nuesira opinidn. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero
no garantiza gue una auditoria realizada de conformidad con la normativa reguladora de
auditorfa vigente en Espafia siempre detecte una incomreccibn material cuando existe. Las
incomrecciones pueden debearse a fravde o error ¥ se consideran materiales =, individualmente o
de forma agregada, puede preverse razonablemente gue influvan en las decisionas econdmicas
que los usuarios toman basandose an |as cuentas anuales.
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Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas en Espafia, apicamos nuestre juicio profesional y mantenemos una actitud
de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos da incorreccion material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y oblenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El nesgo de no defectar una incorreccidn material debida a fraude as
mas elevado que en el caso de una incomeccién material debida a ermor, yva que &l fraude
puede implicar colusidn, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencicnadamente arraneas, o la elusidn del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuades en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos sl las politicas contables aplicadas son sdecuadas v la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente Informacion revelada por los administradores.

Loncluimos sobre si es adecuada la uliizacion, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimes sobre si existe o no una inceridumbre material relacionada con hechos o con
condicicnes que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funclonamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
matedial, 82 requiers gue lamemos |a atencién en nuestro informe de auditorfa sobre la
cofrespondiente informacidn revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, gue expresemaos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en |a
evidancia de auditoria obtenida hasta ja fecha de nuestro informs de suditoria. Sin embargs,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de gue la Sociedad deje de ser una
emprasa en funcionamisnta,

Evaluamos la presentacidn global, la esfructura y el contenido de las cuentas anuales,
inclulda la informacion revelada, y si las cuentas anuales reprasentan las transaccicnes v
heches subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Mos comunicamos con los administradores de la entidad en relacion con, entre otras cuastiones,
&l aleance y el momento de realizacion de la auditoria planificados v los hallazgos significativos
de la auditoria, asi como cualguier deficiencla significativa del control interno que identificamos
en el franscurso de la auditeria. Entre los fesgos significativos que han sido objeto de
comunicacion a los adminisiradores de la entidad, determinamos los que han sido de la mayor
significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del pericdo actual v que son, en
consecuencia, los riesgos considerados mas significativos.

Describimos esos riesgos en nuesiro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar piblicamente la cuestitn.

Crowe Servicios de Auditoria, S.L.P,
N® de ROAC: 5-1620

L
L= i

José Marla Gredilla Bastos
Socio
MN? de ROAC: 03474

12 de abrl de 2021
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MADRID DESTING CULTURA TURIBMO ¥ NEGOCIOD, 5.A.1.
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MADRID DESTING CULTURA TURISMO ¥ NEGOGCIO, 5.A.L.

Balance correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2020 y 2019

ACTIVO Notas 2020 2018
ACTIVO ND CORRIENTE EEN.E72.158 EE3 ATOETS
Inmievilizado intangible 4] 1138917 1.201.473
Concesiones 22447 G2.887
Aglicaciones informaticas 1.082.812 1.076.886
Ciio mmowilizado irmaterial 23 662 31,700
Inmovilizado material & 545,496,375 552.575.374
Terrenss v consliucciones 843,105 6559 547.732.950
Instalsciones Bonicas ¥ olra inmevil zado material 63131474 4.512915
Inmeavilizado en curso y anticipos 77.342 329,509
Daudares comarciales ¥ olfas cuantas a cobirar LK | 5
Clieniea por ventas y prestacionss da esrvicoe Bmo =
plazo
Inversiones financieras a largo plazo 2.1 36,066 80.521
Ofros activos financerns 36 HES 90.521
Activos por impuesto diferido 11 J.207
ACTIVO CORRIENTE 6B.453.262 70.944.423
Existencias 10 58183 54.749
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar Biy 11 52.561.255 58.589.250
Clienes por ventas v prestaciones de samvicios BBY 155 304 094
Clientes Empresas del grupo 41. 787 350 50384577
Deudores varas 1.122.385 1.168.486
Personal 7583 T2.357
Actives por impussto cornente 11 1.028.861 853,530
Diros crédilos con las Adminisraciones Publcas 11 738 840 5.225.206
Inversiones financleras a corio plazo g1 140,008 o5 702
DHros achvos financiems 140.008 05,702
Periodificaciones a corto plazo 184 4532 -
Efectivo v otros activos liquidos equivalentes 8.1 15.509,383 12,184,722
Tesorera 15.509 383 12,194,722
TOTAL ACTIVO G18.125420 624.814.098

La Mamaoria adjumta Tarma pate do @S coentss anuales def ejercicio lermmado of 31 ge s lamibne de 2030



MADRID DESTINO CULTURA TURISMO ¥ NEGOCIO, 5.A.L.

Balance correspondiente al ejerciclo anual
finalizado ¢l 31 de diciembre de 2020 y 2019

PATRIMOMNIO NETO ¥ PASIVOD Maotas 2020 2019
PATRIMONIO NETD
Fondos progpios 28.516.704 21.548.914
Capital 8 1.000. 000 1.000.000
Resernas o 20 5439 614 19.630.068
Legal 273 809 223 809
Qitras reservas 20326 105 19406 258
Resultado gjercicio 4 965,790 9718 846
Subvenciones, donaciones y legados 15 499.950.246 510.325.310
Total patimeonio neto 526.465.950 531.875.224
PASIND NO CORRIENTE
Provisiones a largo plazo 13 2.310.475 2,385 Ta5
Chligacionas por prestaciones a LP al parsonal 2. 310475 2,185 785
Deudas a largo plazo B.2 190115 210.716
CHros pashos financieras 180118 210.718
Pesivos parimpuesto diferido 11 53.6359.440 £4.959.687T
Total pasivos no corrientes EE.140.030 57.556.168
FPASNG CORRIENTE
Provisiones a corlo plazo 13 1.324.535 2442755
Deudas a como plazo B.2 4,055,520 3.494.860
CHros - pashvos financieros 4.055.520 3.494 BED
Acrecdores comerciales y otras cuentas a pagar B2y 11 23.383.240 25.359.031
Provweadores 15.0668.4B0 18.241 708
Proveadoras. empresas del grups y asociadas 2.548 2.548
Acresdoras varios 8711530 5 821718
Persanal 34 753 53 00R
Otras deudas con las Administraciones Pliblicas 11 1581928 1,608 851
Anticipes de clientes :
Fericdificaciones a corto plazo 7.765.985 4.087.1&60
Total pasivas corrantas 18,510,440 35,383 605
TOTAL PATRIMONICO NETO ¥ PASIVO 818,125420 &24.814.998

La Mesrioria adjunta forma pare de s cuentas anuales del ejerciclo tarminado el 3 de dickam bro de 1039

b



MADRID DESTING CULTURA TURISMO ¥ NEGOCIO, 5.A.L.
Cuenta de Pérdidas y Ganancias correspondienta al ejercicio anual

finalizado el 31 de diciembre de 2020 y 2018

CLENTA DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS Notas 2020 2018
Operaciones Continuadas
Importe neto de la cifra de negocios 12 §.397.B15 19.781.234
Prestaciones de servicios B.387.815 19781204
Aprovisionamientos 12 66F1.223 -29.036.747
Consuimos de exislencias =E6.211 -44, 145
Trabejos reallcados por olias empresas 16615092 -28.852.602
Oiros Ingresos de explotacion 12 69.1E3.B82 82118433
Gastos de personal 12 32615836 -33.75B.735
Sieldoe, salanos y asimilados 23366748 23225230
Carngas sociales 8663225 -B.377.087
Provisiones 13 -556.558 -2 155438
Otros gastos de explotacion 12 -23.428 633  -1B.BG1.420
Servicios exleriones 22TE2OT0 -3¥ BE2EA8
Tribwlos -271.553 -685.082
Pardidas, detarioro y variacdin provisones op. com By 13 -452.110 -323.345
Amorizacion del inmovilizado EyE -§.661.184 -B.312.431
Imputacién do subvenciones de inmovilizade no financiero y otras 12 8.321.226 7.697.630
Exceso de provisiones 13 720,086 1.342 350
Deteriore v resultado por énajenaciones del inmovilizado B -308
Criros resultados 3.240 -43.345
RESLULTADO DE EXFLOTACION 5.258.143 B26.581
Ingrasos financiercs B 516 71 B54
Zastos financieros -T53 -31918
Diferencias de camblo -2 0ar -8.351
Resultado financiero - Beneficio 6.726 28.357
Resultado antes de impuestos - Beneflelo £.265.869 654.958
Impuestos sobre beneficios 11 -300.,07d -35.112
Resultado del ejercicio procedents de operaciones continuadas - Beneficio 4.965.790 919,846

La Memoria adjenta forma pade &2 las cuontas anuales del ajercicio termineda of 31 da diciombeg de 3030




MADRID DESTINO CULTURA TURISMO ¥ NEGDCIO, 8.4 U,

Estado de Flujo de Efective correspondiente al ejercicio anual

finalizado el 31 de diciembre de 2020 y 2019

Notas 2020 2019
I Flujcs de efactivo de las aclividades de explotacion
Resultado del ejercicio antes de impuestos 6.265.889 954.358
Ajustes al resultado
Amorlizacidn de Inmovilzado yE BEET. 154 B312.431
Correcciones valyrativas por deteriono B §5.404 127.237
Imputacion de subvencionres 11y 15 «8.321.226 -7.697.630
Rasultados por bajas y enajenacionee del inmovilizado & B8
Variacian de provisiones 255,298 1.082.970
Ingresos financams -B.518 -71.664
Gastos financieros 753 13918
Diferenciaa da cambia 2.037 0381
Otros ingresos v gasios 13.826 :
Cambias en 2l capilal corrignts
Existencias -3.414 6.586
Deudores y olras cugnlas a cobrar 2854482 -B.265.830
CHros aclives comenles -23E 808 -BB 537
Acreadoras v olras cuentas 8 pagar <2.259 338 B3T. 407
Ofros pashvos cormigntas 3686 492 -Jig 508
Diros aclivos y paswos no comienies -2 458 s
Otros flujos de efective de las actividades de explotacicon
Fagos por Infevesas -¥53 .33 598
Cobros por intereses 0,518 71.864
Cobros/(pagos) por mpuesto sobre bansficias 32494930 -7 28 1BE
Flujos de efectivo de las actividades de axplotacién 10.256.287  -6.988.044
Il. Flulos de efectivo de las aciividades de inversidn
Pagos par inversiones
Inmovikzadao intangible 5 -502.070 575 016
Inmswvilfizado material i -13:126.258  -11.069.445
Cobros por cesinversones
Citros activos financhens 14.303 b2 532
Flujos de efectiva de las actividades de inversion -13.614.028 -11.582.929
I, Fiujos de afectiva de las adividades de financacion
Cobrog y pagos por instrumenios de patrimanio
Subvenciones, denaclones y legados recibidas 15 B.B72437 20453401
Cobros y pagos par instrumentos de pagiva financiero - -33.500
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion 6.672.437  20.419.901
Efacto de las difzrencias en los lipos de cambin -2.037 -8.351
Aumenio [ Disminucion neta del efectivo o equivalente 3.314.661 1.829.578
Efectrin o equivalentes al comienzo del ejercicio 12.194.722  10.365.144
Efactivo o equivalentes al final de ejercicio 16.509.383 12.194.722

Lo Memoria adunta fonma parte da las coentas anuales del ejercicle tarminade of 31 de diciembro de 2620



MADRID DESTING CULTURA TURISMO ¥ NEGOCIO, 5.4.U.

Eztado de Cambios en el Patrimonio Nelo
correspondiente a los ejercicios anuales terminados en
31 de diclembre de 2020 y 2015

Al Estados da Ingresos y Gastos Reconocidos correspondientes a log ejercicios
anuzles terminasdns an 31 de diciembre de 2020 ¢ 2019

2020 2019

I. Resuliado de la cusnta de pérdidas y ganancias (Pérdida)/Beneficio 4 985,790 919,848

ll. Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto
Subwanciones, donaciones ¥ legados oal Ayuntamiento de Madnd y obros:

Subvenciones de capital F012.905 9550719
Derschos de uso en adscnipcion de bisnes -1.504 683 -53 368,805
Inwersicnes Fmanceras Sostenibles 5142732  BA25.528
Traspazos & pasivo por impussio diferido = x

-3 374066 -23 882 560

Efecto impossiva;

Sunvenciones de capial 1,779,544  -1.H08.043
Derechos de uso en adstnpcidn de blenes 381.587  B035.64
Inverzsiones Financeras Sostanibles -1.961 678 474431

199757 B256.120

Total -3.174.30% -27.736.440

Il Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias
Subvenciones, gonaciones ¥ kegados dal Ayuntamiento

de Madrid y atras:

Subwvenciones de capial -1.446 845 -1 155600

Derechos de uso en adscrpciin de bienes 5287470 -B405011

Inversicnes Financeras Sostanibles 5866811 137.018
_ -8.321226  -7.697.630

Efecto impositiva:

Subvencign de capial 1HS. 855 185.251

Dierechos de uso en adscApciin de bienes B4E 452 BE1.540

Invarsicnes Financeras Sostanibles B4. 154 .

1120471 1046791

Total -7.200.766 -6.660.838

Total de ingresos y gastos reconocikdos 5409374 -33467.433




MADRID BESTING CULTURA TURISME ¥ REGOGID, S.4.0,
Embude de Combios en &l Pairimanio Neto
conuspondionie a los eercickos anuaton beiminsdos on
31 de diciembre da 3020 5 2019
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MADRID DESTING CULTURA TURISMO Y NEGOCIO, S.AU.

Memoria de las Cuentas Anuales correspondiente al ejercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2020

NOTA 1 - ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD

Madrid Desting Culura, Tunamo y Megocks, 5.4 U, (en adelante ia Socedsd o Madrid Destino)
fue constiiuida = 2 de septiembre de 2004 bajo ka denominacidn Empresa Municipal Madrid Are
y Cultura 5.4, con nicho de sus operaciones € 1 de octubre, como sociedad anenima en Espafia
par un perodo de tempe indefinlde, siende inscrita en el Regisiro Mercantil de Madrid ef 28 de
sephembre di 2004,

Con fecha 27 de mayo de 2010, el Consajo de Adminisiracidn modificd el ariculo 4 de sus
Estafulos para frasladar el domicilio social dentro dal &rmino municipal da Madrid, en la calle
Montalban n® 1. Con fecha 10 de febrero de 2076, el Consejo de Adminisliacién procedid a
traaladar el domicilio fiscal y social a 15 Calle Conda Dugua n? 8-11, tambésan dantra ded tarrming
munigcipal de Madrid,

Con fecha 30 de julio de 2013 se propone ¥ se aprueba por el Consejo de Administracian |a
modificacion del articulo 1 de las Estalitas Soctales. en o referenie a la denominacian de la
socedad que pasa a s&7 la aclual En esla misma fecha ge propone v 88 aprueba por &l Consejo
de Adminisiracitn la modiicacdn del articul 2 de bos Estatutos Sociales, relalivo al objeto social

El 16 de septiembre de 2013, ¥ con efectos conlables 1 de enero de 2013, se llevd a cabo 1a
fugion porsbaorcidn de Madrid Visitors & Convention Bureau, 5.4 [eociedad absarbida) por parta
de Madrid Arte ¥ Cultura S.A (MACSA, en la actualidad Madrid Desting Cultura Tunsmo v
Megocio 5.A) [sociedad abeorbente}, por medio de |a transmision en blogue de todo of
pairimonic de la sociedad absorbida e la sociedad absoebenie, procedeendo a extinguir 13
sociedad absorbida Se aprobaron como balances da fusidn los carrados a 31 de diciembng de
2012, debidamente auditados y aprobados.

El 30 de julic de 2013 el Pleno del Avuniamiento de Madrid autorizd 3 diselucion de Madrid
Espacios v Congreses SA LU (en adelapte Madridec), sociedad cuyo capital era 100% del
Ayurtamiento de Madnid, con efectog 31 de diciembre de 2013, EI 27 da noviembre de 2013, |a
Junta de Gobeema oe la Ciudad de Madnd aceptd, como forma de disoclucion de la ciada
sociedad, la cesion global de activos y pasivos & favar del Ayuntamiento de Madrid.

Adiciopalmente, en dicha Acuerds Planans se determind que la gestion del servichs que venia
prestando Madridec pasara a ser presiada por otra sociedad integramente municipal, Madrid
Dasting Cultura Tursmo v Negocio S AU, para o cual & traspasaron a ésta el canjunio de
bienas que conformaban &l active de la sociedad disualta a 31 de diclembre de 20713, a excepcian
de diversos aclivos que permanecadan én el Ayuntamiento de Madrd, La efectividad de dichos
acuardas fua el 1 de anero de 2014,

En dicho Pleno también se acordd que el personal de Madridec pasara a ser parsonal de Madrid
Desting desde el 1 48 enerc de 2014 en ot miemaos t&mmnos v fondicionas Iaborakes gua tenian
en Madridec el 31 de diciembre de 2013

La Junta de Gobiemo de la Ciudad de Madrd, en su sesidn de 12 d= febrero de 2015, acardo
aprodar la segunda ampliacidn del Plan de restructuracidn del Secior Publica, por el cual,
alendiends a B reabdad econdmico-financiera del Consorcio “Escuela de Tauromaquis de
Madrid”™, decdid mantener [a actividad de dicho Consorcio bajo la direccdn v gestidn de 1a
empresa Madrid Desting previa cesién global de activos y pasivos & favor de fa misma.

Par Ultimo, con facha 15 de noviambra de 2018, nuevaments medianie Decrelo de la Alcaldesza,
se aprueban las condicones reguladoras de ka concesidn demanial scbre el Palacio Municipal
de Congrasos pasando da formar parte dal patrimonic dé Madrid Desling 3 clofgarss da manara
directa a la Instilucian Ferial de Madrid (IFEMA), esto con efectos 8 1 de enero de 2019
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Memoria de las Cuentas Anuales correspondiente al ejercicio
anual finalizade el 31 de diciembre de 2020

El chjeto social ¥ actividades prncipales de la Sociedad son:

La gestién de programas y actividades cullurales y arlisticas, la organizacion, apoyo y
difiesitn de las mismas, la promocion de Iniclativas pablicss y privadas en dicho dmbito,
inchryendo la colaboracidon con entidades pdblicas v prvadas de caracter nacional &
inMermacional, el asesaramiento, 2 realizacidn de estudios, la formacion de adistas y
técnicos relacionados con dichas actividades y la prestacion de todos los servicios e
infragstructuras integrantes o complemantarias de aslos programas y actividades

La gesticn e cualesquiera cenfros, espacios, recintos, dependencias wio servicios
culturales, cuya gestidn |2 fuera encomendada temperal o indefinidamente, o cuyo usa le
fusra cadido por el Ayuntamiento de Madrid, mcluida la contratacion y ejecucion de las
obras, instalaciones. servicios y suministras para los mismos y la contratacion relacionada.

Con la absorcion da Madrdd Visiters & Convention Bureau, 5.4, la Sociedad afadié a su
chjeto social la gestidn de kas polilkcas municipales de promocion e informagion Wrlstica de
la Cludad de Madnid, |a proyecckin de su imagen a nivel nacional & internacional y la gestién
¥ expiotacion de derechos de propiedad intelectual derivados de las obras sugceptibles de
generar takes derechos resultantes de las anleriores actividadas,

- Con ka cesion de los activos y pasivos del Ayuntamiento de Madnd procedenties de Madridec
la Sociedad afiadid & su obyeto social: La promocian inmaobiliaria en general; |a construccitn,
adguisician, rehabiltaciin, reforma, enensia y enajenacian de toda clase de inmsehies y
derechos sobre los mismos incluidos otros equipamientos o infraestructuras destinados al
Us0 o senvicio publico, admiliendo las aportaciones para ulleriores promociones; |a
redlizacion de toda clase de obvas tales como les de wrbanizacidn y la parcelacidn de
femenocs

- La gestidn, mantanimiento ylo explotacion de cualesquiera inmuebles. centras, espacios.
recintos, dependencias yio servicios cuye pestion la fuera encomendada ltemporal o
indefinidamente, o cuyo usc le fuera cedido por al Avuntamiento de Madrid, inchiida la
contratacian y ejetucion de las obras, instalacionas, servicios y suministros para los mismos,
asi coma la prestacidn por cuenta propia o ajens, bajo cualguiera de las formas admitidas
an derecho, de toda tipo de sarvicios turisticos refacionados con la organizacion, direccidn,
produccidn y administracidn di logs mismos

Fara el desarrollo dei mencionado objeto social y actividades principales se adscribieron a la
Sociedad terrenos, inmuebies ¢ instalaciones por parte del Ayuntamienta de Madrid (véanse
notas 5y 5] En base a ello, el Ayuntambento de Madrid consenva en ditima instancla & ttukaricdad
d= o5 bienes adscritos de dominio pablico, asi como aguelias obras de mejora que se produzcan
en fog mismog. Mo obslante, la Sociedad ostenta, atendiends al principio de Fasmisionses de
riesgos, plena respansabilidad sobre los mismos y en reflejo de elio contabiliza an sus registros,
en los términos previgios en la normativa confable de aplicacion, sus derechos de uso sobre s
activas y las nuevas inversiones efectuadas sobre los mismos

La moneda funcional con la que opera la empresa es el eyrg. Para ta formubacion da los estados
financierns en ewrns s& han seguids los criterios establecidos en el Plan General Contable tal v
como figura en el aperado 4, Normas de registro y valaracian

[ u glarcicio 2021
Con fecha de 23 de diciembre de 2020, el Piens del Ayuntamiento de Madrid aprueba el

Presupuesto 2021. En dicho presupuesio se contempla una transferancia corrente & la Sociedad
por impore de 71.012 653 suros
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NOTA 2 - BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

2.1 Imagan Fiel

Estas cuentas anuales se han formulade & parir de log regisiros contables de Madnd Desting
Cultura Turdsmo y Negocio, SA L. v 58 han preparado de aceerdo con la legislacidn mercantil
vigente v con las nommas establecidas en el Plan General de Contabilidad, con el obieto de
mastrar by imagen fiel del palrimanio y de ke sihsacidn financiera de la Sociedad al 31 de diciembre
de 2020 y de los resullados de sus operaciones, de los cambios en ef patrimonio neto y de aus
flujos de efective corespondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha,

Mo exisien razones exceprionales por las que, para moafrar la imagen fiel, mo se hayan aplicado
disposiciones legales en malers contable

Las Cuentas Anuales adjuntas 28 somelerdn a la aprobacidn par la Junta General Ordinaris de
Acoonistas, estimandose que serdn aprobadas gin modificacion alguna

Las Cuentas Anuales del ejercicio anterior, fueran aprobadas por &l Accionista Unico, el 11 de
funia de 2029,

2.2, Principas contables aplicados

El Consejo de Administracson ha formulado estas cuantas anuales tenlendo an consideracian &
iotalidad de kos princepios y normas contables de aplicaciksn obfigatora, Mo existe ningn principio
contable que siendo cbligataria y tenlende un efecte significative, haya dejado de aplicarse.

2a.¢ it e 1 ik @

Esfas cusntas anuales presentan a efecios comparalweos, con cads una de|as paridas del
balance, de ka cuents de perdidas v ganancias, del estado de cambios en el patrimonio neto, del
estado de flujes de efective y de la memorsa, ademads de las cifras del sjercicio 2020, las
correspondientes al gjercion anterior, que formaban parie de las cuentas enuales del ejercicio
2019,

A, gcian de pardidas

Detarminadas paridas del balance de sHuacidn, de la cuania de pérdidas v ganancias y ded
estado de cambios en el patrimonio nefo v estado de flujos de efectiv s8 presentan de farma
agrupada pamn facifar su comprensidn, si bien, an la madida an que sea significativa, s& ha
inciuado la informacion desagregada en kas comespondientes notas de esfa memaona.

Mo se presenian elementos patrimoniales registrados en dos o mas partidas del balance,

TIEsr -

Durante @l eercicio 2020 no se han producido cambéos significativos de criterios contables
respacio a los oriterios aplicades en el glercicio anferior

.9, Comeccion de_amares

Las cuentas anuales del sjercicio 2020 no Incluyen ajustes realizados come consecuencia oe
arrores detectados en e gjercicio
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1 i iva

Al determinar b informacion a desglosar en la presante memoria sobre kas diferentes pariidas da
los estades financieros u ofros asuntos, ka Sociedad, de acuerde con ef Marco Conceptual del
Plan General de Contabilidad, ha tenide en cuenta la imporancia relativa en relacion con las
cuentat anuales ded gjarcicio 2020

La Sociedad ha elaborado sus estades financieros bajo e principio de empresa en
funcionamientn, sin que exisia ningdn tipo de riesgo imporiante gue pueds suponer cambiog
significativos en ol valor de los actvos o pasives en el ejercicio siguiente

La preparacion de las cuentas anuales requiere la aplicscion de estimaciones contabes
relevantes y la realizacidn de juicios, estimaciones a hipotesis en el proceso de aplicackin de
politicas contables de la Sociedad. Entre ellas s encuentra el calculo de provisiones per liigios.
que esia sujeto a un elavado grado de incerkdumbre (vaase nota 13), La Sockedad reconoce las
miSmaS & ¢5 probable que exista una obligacian &l cierre dei ejercicio que vaya a suponer una
salida de recursos y & se puade estimar su imparte con fisbilidad,

La estimacion de las vidas dties de os bleres que canfarman el inmavilizade material ¢ intangible
puede eagir un grado de subjetividad

La correccadn valorativa por insobvencias de clientes implica el juicio por la Direccion v |a revisian
de saldos indriduales en hase a ks calidad crediticia de los cligntes,

A pesar do que las estimaciones reakiradas por los Administradores de la Sociedad se han
calculado en funcidn de la mejor informacion gisponible al 31 de dickembre de 2020, es posible
que aconfesiméontos gue peedan tener lugar en el fuluro chliguen & su modificacikin en los
privimos eercicios. El efecto en cuentas anuales de las modificaciones Que, &N &U caso, se
dernvasen de los ajustes 8 efectuar durante los proximos ejercicios se registraria de forma
prospectiva

Ne obstante, o antencr, sefialar que some consecuencia de la sltuacidn actual metivada por &l
brote de Covid-19 y qua ha derivado en una incertidumbre sobre el desamolio de los mercados,
les estimados contables relevames ¥ |uicios significafivos en la preparacion de estas cuentas
anuaies se encuentran afectados por un mayor grado de incertidumbre

NOTA 3 - APLICACION DE RESULTADOS

La propuesta de aplicacion del resultade por parte del Consejo de Administracion de la Sociedad
¥ que se sometera a aprobacion Accionista Unico, es la siguiente

M 22020 31202019
Baze de reparia;
Bensficio del ejercion 4 885 730 219 B45
Diztribucidn:
A resarvas voluntanas 4 965,750 915 546

Durante el sjercicia no se reparbieron dividendos a cuenia

1
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NOTA 4 - NORMAS DE REGISTRO Y VALORAGION

Las printipales normas de registio ¥ valoracidn uldizadas por 18 Sociedad en la formukeciin de
suUs cuentas anusles, de acuardo con Bs establecidas en el Plan Ganeral de Contabdlidad, son
las que sa descnben a continuacion:

4.1 Inmowilzadg intangible

a) Darachos da uso:

Los derechos de ueo sobre los bienes adscrifos por el Ayuntamients de Madrid a la Sockedad
con anterionidad a la entrada en vigor del actual Plan General Contable estan contabiliEados por
el valor-al que figuraban dichos inmoeebles en los registros del Ayurtamiento de Madhid en el
moments de la adscripsion. Les slias producidas con posterioridad s la enfrada en vigor del
aciual Plan General Coniable se contabilizan por su valor razonable, Se amortizan Eneaimente
g&qin los siguientes pericdos de vida Otil estimada, al no astar prevista su revarsion:

Afos
Conslruccionss 38=80
Instatackones teonicas 10-15

Los darechos de uso relativos a autorzackones de uso temporal y gratulto de determinados
inmuebles propiedad del Avuntamients de Madrd se confabilizan por & valor razonable de los
mismos e al momento de B cesidn. Se amantizan linsalmenie en funciédn def periodo estimado
de cesion,

Los derechos de uso sobre bienes adscritos que forman pane del Patrimenio Histdrico-Artistico
no son amortizables al estar en su mayoria calalogados come cbras de ate. Sdlo en el caso de
axistiv indicics de una polencial pérdida de valor se comprobara su delenor,

Dado que los bienes adscraos ro son propledad de fa Sociedad, los costes posteriores o las
mgjoras que puedan introducirse en los mismos se registran coma mayor valor def deraecho de
usa, protaddndose a practicar su amodizacidn linsalmente durante su vida i

b) Paltentes, lkicencias, marcas y similares

Las patertes, licencias y marcas figuran contabilizadas por su coste de adquisicién v se
amartizan linealmente &n un penode de 5 ahfos

Los conlenidos audiovisuales que por sy naluraleza son susceptibles de verta yio de ulilizacidn
propea cuya vida Ol sea supenar 3 1 aho 2& amonizan lireaimente en un pericda de 3 afos, =i
bien en &l caso del coste de los decumentales, folografla v fonoteca se amodizan linealmente en
uh parido comprendido entre 3 y 4 afos

¢l Aphcacionss informaticas

Las aplicaciones informalicas figuran contabilizadas por su cosle de adguisicion y se amortizan
Enealmante durante el periodo de 4 0 5 afics en que asta previsia su ulilizacan.

Las reparacionas que no representan und ampliacidn de la vida ol y los costes de manienimeento
son cargados en la cuenta de p&rdidas v ganancias en el ejsrcicio en que sa prodecsan

La Sociedad reviaa la vida oil, el método de amortizacian de los inmovilizados intangibles ¥, en
sy caso, los valores reskduabss al cierre de cada ejercicio. Les modificaciones en log critarios
inicialmente establecidos se reconocen como un camivio de estimacion.
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La Sociedad evalla y determina las correccionee valorativas por deleriaro v las revisiones de las
perdidas de delericeo de valor del inmovilizado intangible de acuerde con los criferios que se
mencionan en el apanado 4 2.

4.2 Inmovilizedo material

Excepto por lo mencionado en el parrafo siguiante, & inmoviizade material se presenta en el
balance por su valor de coste de adquisicidn, minorado en el importe de las amortizacionss y
correcciones valoralivas por deterioro acumuladas

Los derachos de uso relativos a autorizaciones de uso indsfinido v gratuito de determinados
inmusbles prapiedad del Ayuntamiento de Madnd se contabilizan por el valor razonable de los
mismos en &l momento de la cesidn. En el caso de que estos activos se cataloguen como actives
no generadores de flujos de efective, de acuerdo a la Orden EHA 7332010, por k2 que se
aprueban aspectos contables de empresas publicas que operan en daterminadas circunstancias,
€l valor razonable aguivale al coste de reposicidn depreciado. Se amortizan linealmente en
funcidn del periodo estimado de vida Gtil del bien

La amorzaciin da los elementos del inmovilizads matanal ss raaglhza disminuyendo su importe
amortizabke de forma sistematica a largo de s vida Otil. & estos efecios se enliende por impore
amortizable &l coste de adquisicidn o valor razonable menos su valor residual.

La amortizacion de los elementos del inmavilizado material se realiza siguiendo e método lineal
durarnts ks siguienies pericdos de vida alil estimados

Afns
Conslruccionas 100-50
instalaciones tdcnicas y maguinaria 167
Orras instalaciones, utillaje y mobiliario 10-5
Equipos para procesos de informacion 5-4
C¥ro mmovilizado matanal 10

La Sociedad revisa el valor residual, |3 vida Otil y 81 métoda de amortizacion del inmavilizado
material 8l cieme de cada ejrcicio. Las modificaciones en |of criterios inicialments establecidos
58 PECONOGEN COid Ln Gambio de estimacian

Caon posterionidad al reconooimiento inici@! del actvo s0do se capitslizan aquellos costes
incurmidos en la medicda que supongen un aumento de su capacidad, productivided o
alargamients de la vida Ofil. debiéndose dar de baj el valor contable de los elamentos
sustituidos. Los costes dervados del mantenimiento diario del inmovilizado material se registran
en resultados a medida que se incurren,

La Socledad evalia y determina las corecciones valorativas por deterion y |es revisiones de las
pérdidas de delerofo de valor del inmovilizado material de acuerda con los criterios que se
MEenCOnaEn en & apanada 4.2

La Sociedad sigue of criterio de evaluar ia existencia de mdicios que pudiersn poner de manifiests
&l patencial deteriora de valor en los activos no financieros sujetos a amodizacion o depreciacidn

En el caso de que eslos actives se catalaguen como aclvos no generadores de flujos de efective,
de acuerdo a la Ordan EMA T33/2010, al menos al cerme del epercicio 1a Sociedad evalla si existe
algun indicie del detericra de valor de algin slemento del inmovilizade material o Intangible, &n
cuyo caso deberd eslimar su impore recuperable. Al evaluar i exists algin indicio de que &l
aclive puede haberse detericrado, la Sociedad tene en cuenta, entre otras, las siguientes
Ciroinstanciag
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(i) Cambios significatives an al gntorms tecnakbgico, regulatorio o legal en ks que opera la
Sociedad acaecidos durante el ejercicio o gue se espera se produzcan a corto plazo
gue tengan una incidencia negativa sobre la misma

(i1} Disminucidn significativa del valor de mercado dal active, siéste axiste v esta dispanible,
¥ superior a la esperada paor el paso del iempo o uso normal

(i) Ewvidancia de obsolascencia o deleriors fismo del active,

(v) Cambios significalivos en ka forma o en la extension en que se utiliza el activo acaecidos
durara of gjerclcio o que e espera se produzcan a coro plazo y gue tengan una
incidencia negaliva sobre la Sociedad,

iv) Existen dudas razonabies de que el rendimiento tecnice del activo se pueda mantener
en & fuluro de acuerds con |as previziones que se tuvieron en cuenta en la fecha de
incorporacion al patrimonio de (a empresa,

(viy Interrupcion de la conglroccion del activo anfes de su puesta en condiciones de
funcicnamsnto

(vii}) Cese o reduccidn signficafiva de la demanda o necesidad de los servicios prestados con
el activa. Sin embargo, una mera fluctuacidn a fa baja de la demanda no debe constituir
necesariaments un indicio de que se ha producido un deterioro de valor de dichos
actios, ya que la demanda o necesidad de estos servicios puede fluctuar 3 lo lergo del
fmmpo.

Entodo caso, ke evenrtos o circunstancias que pusden indicar la existancia de deferiora de valor
de un activo han de ser relevantes, En concrein, los cambios en s demanda, en la forma o
extensidén de la utilizacidn def activo o en el entormo tecnobbgico, requlstorio o lagal han da ser

relevantes v han de tener o §e prevé qué tengan efectos a largo plazo,

Las pérdidas por deteroro 8 reconocen en |a cuenta de perdidas y ganancas. La reversion de
la perdida por deterione de valor se registra con aobong & la cuenta de perdidas y ganancias. Mo
ahatanie, & reverzion de la pérdida no pusde aumentar af valor contable del activo por encima
del gue hubiers tenido, neto de amaortizaciones, si no se hubiera regisirado el defariono.

Una wez reconocida |la comeccsdn waloratva por cetencro o su reversion, e gjusian las
amortzsciones de los gjercicios siguientas considerando el nuevo valor contabla.

Mo obatanie bo anterior, g de las circunstancias especificas de los activos == pone de manifiesto
ung pardida de cardcter ireversible. ésta e raconocs directameante en pardidas procedentes de
inmovilzado de |la cuenta de pardidas vy ganancias,

4.3 Armendamentos
Contabilidad del smendador

Una de las actvidadss principales de | Soocedad consiste an |a cesion bajo coniratcs de
arrendamiento del derecho de uso de bienes inmuebles localizados en |a ciudad de Madrid

Los contratos de arrerdemisntos en los gue ia Sociedad transfiere a terceros de forma swsiancisl
bna riesqos y beneficios inherenies a a8 propieded de los activos se clasificen como
arreandamisntos financieras. En caso condrario s clasfican coma aparativas

Los arrendami=ntos de la Sociedad son operaliies
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Los acfivos amendados a terceros bajo confrafos de arrendarmento operativio 58 presentan de
acuerdo a la naturalezs de los mismos resultando de aplicacidn los principios cantables que se
desamollan en el apariado siguienie de esta nola

Leos ingresos procedentes de los arendamientos operalives $e réfonosan COMO ingrasas an
funcidin de su devengo a lo largo del plazo del contrato de arrendamignto

Contahifidad def arrendatanc

Los condratos de amendamiento que al inicio de los mismos fransfieren a la Sociedad
sustancialmente 1odos los riesgos v bensficios inherentes a la propeedad de los activos se
clasifican como arendamienios financierce, y en caso confrario como oparativas,

= Arendamientos inancieros

Al comignzo del plazo del arendamiento, |a Sociedad reconoce un acliva y un pasivo por el
menor del valor razonable del bien smendado o el valor actual de los pagos minimos del
armendamienio. Lo costes direcios iniciales sa incluyen como mayor valor del activo. Los pagos
minimaos sa dividen entre |3 carga financiers y 18 reduccion de ks deuda pendiente de pago, L.os
gastos financieras sa imputan a ta cuenta de pérdidas y ganancias mediants [a aplicacian del
métede del tipe de interés efectiva,

Log principios contables que se aplican a los activos utilizados por la Sociedzd en viud de ia
suscrpcion de confratos de arrendamients clasificados coma financieros son los MsMOos que s
que se desarrolian an la nota 4 2. No obstante, si no exista una seguridad razonable de que k&
Sociedad vaya a cblener la propiedad al final del plazo de arrendamiento de los activos, dslos
se amorizan durante & menar de la vida Uil o el plazo del misma,

= Arrendamientos operativos

Las cuntas dervadas de o8 arendamientos operativos, netas de los incantivos recibulos, se
reconocen coma gasto de forma lineal durante el plazo del amendamiento excepio que resulle
mas ropresentativa olra base sistematica de repario para reflajar mas adecuddamenta el patron
temporal de fos beneficios del arrendamiento

4.4 Instrumantos financieros

La Sociedad tiena registrados en el capitulo de instrumentos financieros, aquelles contralos que
dan lugar a un activa fisanciero en una empresa y, simulténeamente, a un pasivo financiero o a
un instrumento de patrimonio en otra empresa, Par tanto, la presante norma resulta de apEcacion
a los siguientes metrumentos finanderns:

a) Actiwos financienos.

- Efectivo y otros actves liquides equivalentes.

- Crédilos por operaciones comerciales. chenies v dewdores varios.

- Créditos a tercer0s. lales como |os prestamos y créditos financieros concadidos,
incluidos los surgidos de la venta de activos no corrientes.
Valres representativos de deuda de oires empresas acquiridos: tales como las
obligaciones, Bonos y pagarés
Instrumeantos de patrimania de oiras empresas adquiridos: acciones, padicipaciones en
instituciones de myerskdn colectiva ¥ olros instrumanios de patrimania
Derivados con vataracion favorable para la empresa: enire ellos, fuluros, opcianes,
permutas financieras y compravenia de moneda extranjera 8 plazo,
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= Otros actives financiercs: lales como depdeitcs en entidadges de crddils, anlicipos v
crbdios al personal, fianzas y depbsitos constiuides, dividendos a cobrar y desembolsos
exigidos sobre instrumentas de patrimenio propio

B Pasivas financleos:

= Débilos por operaciones comerciales, provesdaores v acreedores varnios

-  Deudas con entidades de créddo

- Obligacionsgs y otros valores negociables emitidos: fakes como DOnos y paganss

- Dearivados con vakracian dasfavarabla para b empress: antra elios, fulures, opoiones,
permutas financieras v compravenia de meneda exdranjera a plazo.

- Dewdas con caraclersticas espaciales.

- Otros pashvos financieros. deudas con tercesros, tales como los préstamos y créditos
financieros recibidos de personas o ampresas que no sean antidades de créddo includas
los surgidos en la compra de ackvos no corienles, fanzas v depdsibos recibidos v
desembolsos ecagidos por terceras schre partcipacionas

¢} Instrumentios de patrimonio propio: todos los instrumentas financeros que se Inchuyen
dentro de los fondos propios.

Los instrumentos financiesos s clasifican en el momento de su reconosimiesto iniclal ceme un
activo financiero, un pasiva financiero o instrumento de patrimonic, de conformidad con &l fonda
geonGmata dal acuerds contractual ¥ &an las definicionas de aclive financerso, paslm financiarg
g instrumanio de patrimonia.

La Sociedad clasifica los instrumentos financieros en las diferentes categorias atendiendo a las

caratierislicas del instruments ¥ a ks intenciones de la direccidn en el momenio de s
reconocmienta incial,

Principos de compeansacion

LIn activo financierd ¥ un pasivo financisro son objeto de compensacion sdlo cuanda i3 Scciedad
tiene el derecho exigible de compensar los impories reconosdos v Hene la infencion de liqudar
la cantidad neta o de realizar el activo v cancelar &l pasivo simultdneamente.

Los préstamos y parfidas a cobrar se componen de créddes por operaciones comerciales v
craditos por dparacionss no comencialas con cobros fipas o determinalbies que no colizan en un
mentada activo distintas de aquellos clasficados an otras calegorias de attivas financiaros. Eslos
scfivos se reconocen incialmente par su valor rasonable, mcuyendo los costes de Iransacciin
inciridas, v 58 waloran posieriormenta al coste amartizada, ulilizando el método dal tipo de
irderas afactvo.

Mo abstante. los activos financieros gua no tengan un tpo de interés estabiecidd, & impone

venra o & espere recibic en el corto plazo v el efeclto de actualizarios no sea significativo se
vakaran por su valor naminal

Inferesas
Los interéses se reconocen por &l métode del tipo de inferés efectiva
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Invearsi 5 i | wencimien

Las inversiones manténidas hasts su vencrméenio son agquelios valores representativos de
dewda, con una fecha de vencmianto fijada, cobros de cuantia determinada o ceterminable, gue
52 negocien en un marcads activo y que ka Sociedad tiene intencion y capacidad da consadvar
haste su vencimiento. Se contabilizan a su coste amortizado.

Activos financieros manienidos para negeciar v otros actves financigros a valor razonable con
cambios en la cuenta de pérdidas ¥ ganancias

Se encuentran valoradas por su valor razonsble. Los cambios que se producen en el valor
razonable se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias,

Tienen la consideracion da acthvas financieras a valor razonable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias iodos aguelios activos menienidos para negociar que se adguieren con al
propdsifo de venderse en &l cofo plazo o forman parte de una carera de instrumentos
identificados y gestionados conjuntaments para obtaner ganancias a cono plazo, asl como los
aclivas financieros que designa ks Sociedad en el momento dal reconacniento inicial para su
inclusidn en esta categoria por resullar én una informacidon mas relevants, Los derivados
también se clasifican como mantenidos para negociar siemore gue no s&an un contralo de
garantla financiera ni 32 hayan designade coma instrumentos de cobartura.

Estos actives financieros se valeran, Ento en el momento inicial como en valoracones
posteriares, por su valor razonable. imputando los cambios que se produzean én dicho valor en
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio. Los cosles de fransaccion directamente
afribuibles a la adquisicidn se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganantias del ejercicio

Al cierre del ejercicio se efactian las coffecciones valoratvas necesarias siempre que exlsta
avidenicia chjetiva de gue el valor en Hores de una inversion no serd recuparable.

Bala de activos financiercs

Los actvos financieros se dan de baja contable cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
ralacanados con kns mismos han wencide o s& Ban transferido ¥ la Sociedad ha traspasado
sustancialmente log riesgos y baneficios derivados de su Blulandad.

Datariong de vahor de activos finEncisns

Un aclwe financiero o grupo de adivos fnanceros estd dateriorads y se ha producido una
pérdida por deteriero, s existe evidencia objetiva del dateriors como resultade de uno o mag
evenlbs que han ocurrido despuas del reconocimiento inicial del activo y ase &venio 0 evenios
causantas de la pérdica tienen un impacto sobre los fujos ce efectivo futuros estimados del acive
o grupo de activos financieros, que puede ser estimado con fabilidad

La Sociedad sigue &l criterio de registrar [as oportunas comecciones valorativas por defenoro de
préstamos y paridas & cobrar ceando se ha producido una reduccion o retraso en s fujos de
efectiva esfimados fuluros, motivedos por la insolvencka del deudor,

4.4 wvas ligui

El efactve vy olros activos liguides equivalentes incluyen el efective an caja y los depdsitos
bancanos a k& vista en entidades de crédto. Tambsén se incluyen bajo este concepto atras
inversiones a coro plazo de gran liquidez, siempre que fussen facimene convaribles en
impartes determinados de efective y gque estén sujetas a un resgo insignificante de cambso de
valor, A estos efectos se incluyen las imversiones con vencimientos de menos de tres meses
desde la fecha de adquisicidn.
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La Sociedad presanta en e estado de Mujos de efective ks pagos v cobiros procadentes de
adlives y pasivos financieras de rotacsdan elevada por su mmpore neto. A esios efeclos se
congidera gue &l panodo dé ralackin es elevado cuando @ plazo enfre 1a fecha de adguisicion y
3 diz vangimigento no sUpars 5818 Mesas

2.4 3 Pasivos inancirns

Las pasives financeras, incluyendo acreedores comerciales y otfas cuenias a pagal qua no 58
clasifican como mantenidos para negociar o como pasivos inancienss a valoer razonable con
cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias, e reconocen inicialments por su valor razonakble
Mgnons, an sU casao, las coslas da iransaccion gue son diractamanta afribuibles a la emision da
Ios mismos. Con posterioridad &l reconocimiento inicial, los pasivos clasiicados bejo esta
@Abegoria s valoran 2 coste amorizado utilizando el métode del tipo da interés afectivo,

Mo abstante, o5 pashvos financieros que na tengan un fipo de interés establecido, el imporle
vanza o sa aspere retibir en el corfo plaza v el efecto de ectuslizar no =ea significativo e2 valoran
PO U valar nominal.

Baia de pasivos financeros

La Socisdad da de baja wun pasivo financiero o una parte del mismo cuando ha cumplida con
obligacian contenida en el pasivo o bien esia lzgalmente dispensada de la responsabilidad
fundamanial contenida en al pasivo, ya eés an virlud de un procego judicial o por el acreedos.

4.5 Existanciss

Las existencias s& valoran por el coste de adguisicion. El cosle de |las existencias comprande
todos los cosbes relacionados con |8 adquisicidn v transformacian de las mismas, asi como ciros
cosies an los que se haya incumido para darles su condicion y ubicacién acteales.

El coste da adaguisicion sa caloula utilizando el métcdo PMP (precio medio ponderado).

El valor de coste de las existencias es obieto de comeccidn valorativa en aquellos casos an los
gue su coste exceda su valor nedo realizabls.

4 B Su nciones, d ci legados

Las subvancionas, donacionss v legados se contabdlizan como ingresos vy gasios reconascidos en
gl patrimonss felo cuardo s obtiene, an su caso, 13 coacesion oficial de las mesmas v se han
cumplido s condicionas para SU concesdn o no existen dudas razonebles sobre & recepcion
de las mismas.

En ol caso de subvenciones concedidas para la constreccidn, mejora, renovacion o amplizcion
da un sctiva, si las condsciones del ctorgamiento exigen |a finalizacion de |a obra y su puestia en
condiciones de funcionamiento, se considarara no reintegrable cuando en la fecha de
formulacian de [as cuentas anuales s8 haya ejecutado |8 aciuacion, total o parcisimente. En el
supuests de sjecucion parcal, & subvencidn se calilicars coma no feintegrabla Bn proposcitn &
la obra ejeculada. siempre que no existan dudas razonables de que conchuird la construccisn det
activo o |3 ejecuctn de s adtuacones de mejora, renovacidn o ampiacian segan las
condiciones astablecidas en ol acusrdo de concesson.

Las subvenciones, donacones v legados de caracter monefarnio s valoran por & valor razonable
dal Imparte cancedida v ilas de carscier no manstano pos el valor razonable del activo recibido

En ejarcicios posterores las subvenciones, donaciones v legados se imputan a resultados
atendizndo a su finakidad
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Las subvenciones de capital =2 imputan al resullado del efercicio an proparcion a la amortizacion
cormespondiente a los activos financiados con lae mismas o, en su caso, cuando se produzca |a
erajenacion, baja o cormectién valoraliva por detenora de los mismos.

En el ceso de activos no depreciables, ka subvencion se imputa a resultados dal gjerccio en el
gue se produce la ensjenacian, baa o correccldn valorative por deferiorn da los mismos. E
importe de la correccion valorativa equivalénte a la parte subvencionsda se registra como una
pérdida irmeversiole de los activos directamente contra el valor de los mismos

Las subvenciones que se conceden para financiar gastos especificos afecios a las destinias
actividades especificas de ta Sockedad se mputan & ingresos en el ejercicio que se devengan
les gasios financiadas

Las subvenciones derivedas de la adscripeidn y donacion de bienes por parte del Ayuntamianto
de Madrid para financiar la realizackin de actividades de interés plblico o general s recanocen
come ingresos en el epigrafe “Imputacion da subvenciones de inmowilizada no financiero y ofras™
de la cuenta de pérdidas v ganancias solo cuando se frate de aclivos depreciables, y en la misma
proporcibn a la amortizacidn de los activos adecritos y donados,

4.7 Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese involuntario se reconocen én a momento &n gue existe un plan
formal detallado y se ha generado una expectativa valida enire &l personal afectado de que se
va a preducir |a rescisién de ia relacion laboral, ya sea por haber comenzado a ejecutar el plan o
por haber anunciado sus principales caracteristicas

Las indemnizaciones por cese voluntario se reconocen cuando han sido anunciasas y se valoran
por la mepor estimacion del colectivo de empleados que se van a acoger al plan

4.8 Provisiones y gontingencias

Lag provisionas se reconocen cuando |a Sociedad tiens una obligacion presente, ya sea legal,
contractual, implicita o técita, como resultado de un Suceso pasado; 83 probable que exista una
salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos futuros para cancelar tal obligacidn; ¥
que se pueds realzar una estimacidn fisble del importe da la obligackin

El efecto financeers de &8 provisiones se reconoce como gasio financiers en (@ cuents de
pardidas y ganancias. Las provisiones na incluyen el efacto fiscal

Las provisiones se revierten contra resultadas cuando no gs probable que exista una safida de
recursos para cancelar la obligacian.

481 Provisiongs pos indemnizaciones, reestructuracionas i retribuciones al perzonal

Lag provisionas relacionadas con procesos de reestructuracion @ mdemnizacionss S@ reconocen
cuando la Sociedad tiene una obligacidn implicta debido a fa exstencia de un plan foarmal
detallado y la generacion de expectativas validas enire los afectados de que »f proceso se va a
llevar a cabe, ya sea por haber comenzado 8 ejecutar &l plan o por haber anunciado sus
principales caracieristicas

Las provisiones por reestructuracion sdlo incluyen los desembaolsoes directamente relacionados

con |a reastructurackin que no s& encuentran asociados con las aperaciones continuadas de la
Socledad.

I8
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En cuanto a las provisiones de parsonal el nuevo convenio colectivo ha axdendido loé pramios
por anfigliedad 8 sus empleadoz, con anterioridad este premio solo estaba recogido an el
comvenio colectivo MACSA aphicable a3 deferminados trabsgadores de la Sociedad, por tanta, &3
astablece & paae de un premio de vinculacicn a los emplaados gue cumplan determinados anos
da sanvicio en la misma. La Sociedad reconocs una provision que corresponds &l valor actual de
los compromisos adguindos durante ios afios necesarios para la abtencion del premio por cada
empleado

El walor acfual de estas obligaciones se calcula ampleando hipofesis acluariales y financieras
can una perodicidad anual El tpo de interes de descuenlo s& determina en base a las tipos de
mercado de banos U obligacionse empresariales de alla calided creddicia, denominados en la
moneda en que 52 pagaran las presiaciones ¥ con plazos de vencimignio similzres a los de las
correspondientes prestacionss

4 8.2 Provakones para impuestos

El importe de &8s provisiones para impuestos cormesponde &l impore estimado de las deudas
fributarias determinade siguiends ke criterics gensrales expuestos anteriormente. Las
provisiones de mpuestos distintas al Impeesta sobre Scciedades se dotan con cargo & la cuenta
de pérdidas y ganancias por la cuota del ejercicio, & gastos financieros por oS intereses de
demara v 8 ofros reaulfados por le sancion. Los efecios de los cambios de eslimacidén de las
provisiones de ejercicios antenoras 58 reconocen en kas patidas por su naluraleza, salva qgue se
trate de |a cormaccicn de un emor,

48 Transacciones en monada extraniera

La comearsion en moneds nacional de los créditos y débnos expresados en moneda exiranjgra
{divisas distintas al euro) 8= realza aplicando el lipo de cambio vigente en &l momento de efeciuar
la correspondients aperacion, valorandose al cierre del ejercicin de acuerdo con el tipo de cambio
vigenie &n ese momento,

Las diferencigs e cambio que se producen comno consecuencia de la valoracitn al cierra del
ejencicio de ks débitos v créditos en moneda exfranjera se impulan direclamente a Is cuenta de
perdidas y ganancias

4 10 Ingrescs por prestacion de seryicios

Los Ingresos por |la prestacidn de servicios se reconocen por €l walor razonable de |a
contrapartida recibida o 8 recibir dervada de los mismos, segln el siguiente detalle:

s Los ingresos por rabajos encomendados direcltamente por el Ayuntamiento de Madrid
58 reconocan por el importe eecuiado entre las partas, sigusendo el Dacrato del 23 de
jufio de 2008 del Delegada del Area de Gobierno de Hacienda y Administracidn Pabiica,
gn el cual se apruaban las instrucciones sobre la tremetacion de las encomiendas de
gestion reguladas en |a Ley 3072007, de 30 de octubre, (derogada por el Real Decreto
Legislative 372011 da 14 de noviernbra) da contratos del Sector Pablico en af amibita dal
Ayuntamianto de Madrid. Para el caso de encomiendas plurianuales, la Sociedad
daterming el grado da realizacidn da B&s ancomiendas an base a 13 proporcion que 1os
costes incurndas hasta la fecha suponen sobre 1o costes lotales previsios para la
realizacicn de ka misma. Las pérdidas aspmas &n las encomiendas, an su caso, se
FRConOCEn COMmeD ga:la L4l ajar-:m:m.

= Los ingresas por venta de entradas 82 reconocen por el importe de (e recaudacion como

conseciencia de 8 celebracidn de obras de teatro, exposiciones v ofros evenios, en las
instalaciones de la Sociedad

o
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= L0S Ingrésos por patracinios se reconocen por bos importes pactados an funcian de la
participacdn de |as ampresas patrocinadoras en los eventos realizados,

= Los ingreecs por gira de represenfaciones de productiones ¥ coprodustionss se
reconocen en funcitn de las cantidades fijgs o wvanisbles pactadas en conlrald relalivas
a cada eapectaculo,

411 npuesto sobre beneficiog

£l gasto o ingreso por el impuesto sobre beneficios comprende tanio el impuesio corments comao
&l impuesto diferigo,

Los activos o pasivos por impuesto sobre beneficics corriante se valoran por ke cantidades que
&5 espera pagar o recuperar de s autoridades fiscales, ulizando la marmatva v tipos
impositives vigentes o aprobados y pendientes de publicacion en la facha de cierre del gjarcicio

El impuasic sobie BEnelicios coments o diferido se reconoce en resuliados, salvo que suria de
Una Fansscckhn ¢ Sucesa econdmico gue se ha reconocido an el mismo ej@reicio o an ofrd
diferents, contra palrimonio neto o de una ¢combinackin de negocios.

De acuerdo con al articulo 34 del Real Decreto Legistativo 472004, de § de marzo, del Impuasto
sobre Sociedades, la Sociedad disfruia de una bonificacion del 89% de |8 coeota para los ingresos
de las aclividades relacionadas con la Culiura v el Turisma

La Sociedad reconocs los pashos por mpuesio diferdo en todos los casos, excepto que surjan
ded reconocimienta inical ded fondo de comercio o de un activo o pasivo en una transaccian que
nao es una cambinacion de pegocios v que &n |3 fecha de ka ransaccidn no afecta ni al resuffado
contable ni a la base imponible fiscal

Recriocirmiants e activos por impuesto diferid

La Socadad reconccs ko activas por impuesic diferido siempre que resulie probable que existan
ganancias fiscales futuras suficientes para su compensacin, o cuando ke legislacidn fiscal
contemple |3 posibilidad de comeersidn futura de aciives por impuesto diferido en wn crédito
exigible frente a la Admmvistracion Pablica

La Sociedsd reconoce la conversabn de un aclve por mpuesio diferido en una cuenta a cobear
frente & la Adrministracion Pdblica, cuando ez exigivle segin i dizpuesto en la legielacian fiscal
vigenta. & estos efecios, se reconoce la baja del activo por impussto diferido con cargo al gasio
por impuesto sobra beneficios diferido v |a cuenta @ cobrar con abono al impuesto sobre
bensficios comrigniea

La Sociadad reconoce la obligacdn de pags dermvada de la prestacian patimaonial como un gasto
de explotacian por al valor actual de la misma con abono a ka deuda con la Administracion Pdblica
y clasificada como corfigdte o no commenls: alendiends al plazo esperado de lkuidacién da |a
Misma

Mo chetante, los aclivos que sunan del reconociments micial de activos o pasives en una
ransaccion que no es una combinadian de negocios y que en la facha de |a transaccidn no afecta
ri sl resuitado coniable ni a la base impanibie fizcal, no son objeto de reconociméento.

Szlwo prusha en contrario, no s& considera probable que |8 Sociedad dsponga de ganancias
fiscales futuras cuando se preves gue su recuperacion fulura se va @ producir en un plazo
superior a los 10 afios contados desde la fecha de cerme del ejercicio. al margen de cual sga la
naturaleza del activo por impueste diferido o en &l caso de ratarse de crédifes derivados de
deducciones y otras venlajas fiscales pendientes de aplicar fiscalmente por insuficiencia de

i
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cuofa, cuanda habiéndose producido la aciivdad u obtenido el rendimienta gue origine &l derachao
a la deduccidn o bonificacion, existan dudas razonables sobre el cumplimienio de los requisilos
para hacerlas efectivas,

La Sociedad sodo reconoce los activos por impuestos diferido derivados de perdidas fscalas
compenesbles, en la medida que sea probsble que s vayan a cbtaner genancias fiscales fuluras
que permiian compensaros en un plazo no supernior gl establecado por 3 legislacion fiscal
apicable, con el linntbe mwimo de 10 afos, salvo prusba de gue eea prabsble S0 recuparacion
&n un plazo supericr, cuando |a legislacion fiscal parmita compensarios en un plazo supesar o
no establezca limites femporales s su compansaciin,

Por el conirario, se congadera probable gue k= Sociedad dispone de ganancias fiscales suficentes
para racuparar log actvies por impuagto diferido, siempre que swastan diferencias temporarss
imponibles en cuaniia suficienie, relacionadas con la misma auloridad fiscal y referidas sl mismao
sujetn paSivG, cuye reversidn se eepene &n el mismao ajencicio fiscal en el qusa =8 prevea raviarian
tas diferencies terporarnias deducibles o an gercicios en los qua una pérdida fiscal, surgida por
una diferencia femporana deducible, pusda ser compensada con ganancias anteriorss o
posterioras,

La Socledad reconcce los aclives por impuesio diferide que no han sido abjeto de reconocimiento
por excader del plazo de recupaeraciin de los 10 afios, 8 medids que el plazo de reversian fufura
no excede de ks 10 afos contados desdzs |a fecha del cierre del ejercicio 0 cuando exstan
diferencias lempaorarias imponikles en cuantia suficiants

Al obislo de determinar lzs ganancias fiscales fulures, la Sociedad tiene en cuenia lss
oporunidades de planificacidn fiecal, siempre que tenga la intencidn de adoptarlas o es probable
que |las vays 8 adoptar.

Valpracion de acfivos ¥ pasivas por imiprsesto difsnoo

Los acivos y pasivos por mpuesto diferido se valoran por los tipos impositives gue vayan a ser
de aplicaciin en los ejercicios en los gue se espera reafizar los BCives © pagar kos pasivos, 8
partir de k= normativa v fipos gua estan vigentes o aprobados y pandientes de publicacion y una
vez consideradas las consecusncias fiscales que s= derivaran de la formma en que ka Sociedad
espera recuperar los actives o liguidar los pasivos. A estos efectos, la Sociedad considerd la
dedeccein por resersidn de medidas temporales desarmolleds en le dieposcion fransitona
frigésimo sdptima de fa Lay 2712014, de 27 de noviembra, del Impuesio sobre Sociedades, como
un ajusie al bpo impositivo aplicable a la diferencia temporaria deducible asociada a la no
deducibilided de lag amorlizaciones practicadas en kos gjercicios 2013 y 2014,

Compenzacidn § clesficacion

La Sociedad solo compensa kos achwos y paswos por impuesto sobre bensficios =i easte un
derechn legal @ su compensacidn frenle a las autoridades fiscales y tiene la intencidn de liquidar
lzs cantidades que resslten por su importe neto, o bien realizar los activos  liguidar los pasivos
de forma simuliansa.

Los actvos y pasivos por impuesio diferdo se econocen en balance coma aclivos o pashos No
comentas, independientementa de la facha esperada de realizacion o bguidacian.

4,12 Clasificacion de sciivos v pasivos entre corrients ¥ no corrisnia

La Sociedad pressnta al balance clasficando activos y pasivas antra carriente y no carrients, &
eslos efectos:
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- Los aclivos se clasfican como comientes cuando sa espera realizanos o se pretende
wendedlos o consuminos en el transcursa del ciclo normal de la explotacion de la Seciedad,
ze mantienen fundamentalmente con fines de nagociacion, ee aspera realizarios dentro dal
periodo de los doce meses posteriores 8 la fecha de cierre o s trata de efectivo u otros activos
liquides equivalentes, excepto en aquellos casos en los que no puedan ser intercambiados o
utilizados para cancelar un pasivo, al menos dentro de log doces meses sigulentes a la fecha
de cierre

«  Los pasives se clasiflican como cormientes cuando se espera liguidarios en el cicio nomal de
la sxplotacion de la Socledad, s2 mantiensn fundamentsimente para su negociacion, se
tisnen que liquidar dentro del periodo de doce meses desde 1a fecha de cierre o la Sociedad
no tiene al derecha incondicional para aplazar la cancelacian de los pasivos durante los doce
mases sigulenios a la fecha da cierre,

- Los pasivos financerns se clasfican como cormentes cuando deban liquidarsa deniro de ios
doce mesas siguienies a la fecha de clerre aunque el plazo original esa por un perdo
Euperior @ doce mesas Y exista un acuerdo de refinanciacion o de reestructurasion de s
pagos & lergo plezo que haya concluide después de la fecha de cierre v antes de que ks
cuentas anuales ssan formuladas.

Las trensacciones enfre empresas del grupo se reconocen por el valor razonable de ka
contraprestacion entregada o racibida,

Esta normia de valoracion afecta a las partes vinculadas gue se esphoian an la Nomma de
elaboracion ds cuantas anuakss 13 dal Plan General de Contabilidad. En este sentido:

a) Se antenderd qua una emprasa forma pare del grupo cuandoe ambas eslen vinculadas
par una relacion de control, directa o indirecta, andioga a la prevista en el articulo 42 dal
Codigo de Comercio, o cuandn las empresas estén controladas por cualquier medio par
Una 0 varias perscnas [uridicas gue actlien conjuntamenie o s hallen bsjo direcsidn
Gnica por acuerdos o clusulas estalutanas

b) Se enfenderd gue una empresa &5 asociada cuando, sin que se trate de una empresa
del grupo en &l sentido sefalado, |5 empresa o las personas fisicas dominanies, ejerzan
sobre esa empresa asociada una nfuencia significativa, tal como se desarrolia
detenidamenie en la citada Mosma de elaboracsdn de cuentas anusles 137

&) Una parte sé considera vinculada a olra cuando una Jde ellas gjerce o tiene la posibilidad
de ejercer directa o indirectamanie o &n virtud de pactos o scuerdos entre accionistas o
participes, el contral sobre ofra o una miivensia sigrificativa en 1a toma de decisiones
financieras v de explotacidn de la otra, tal come s& detalia detenidaments en la Moma
de elaboracidn cuentas anuales 15%

Se¢ consideran pares vinculades 8 |8 Sociedad, adicionaimente a las empresas del gnepo,
asocladas y multignepo, a las personas fisicas gue posean dirgcta o indirectaments alguna
participacion en los derechos de volo de la Socledad, o en su dominante, de manera que las
permita ejercer sobre una y otra una influencia significativa, #si como a sus famiiares proximos,
al personal clave de la Sociedad o de su dominante (persona fisica con awtoridad y
rasponsabilidad sobre la planificacian, direceion y control de las actnidades de la empresa, ya
wea directa o indirectamenta), entra la que se incluyen ks Administradores y kos Directivas, junto
& gus familiares proximos, 8si como a las entidades sobre ks que fas peracnas mencionadas
anteriommente puedan gjercar una influancia significativa
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Agimasmio, fienen la consleracion de parle winculadas las empresas gque compartan algon
congejers o directive con ka Sociedad, salvo cuando éste no gjerza una influencia significativa en
lss paliicas financiera v de explolaciin de ambas, v, en su a0, los Tamiliares préximos del
representante persona fisica del Adminisirados, persona |uridica, de la Socledad

NOTA 5 - INMOVILIZADO INTANGIBLE
El detalle y mowmmisnts de este epigrale durante bos ejercicios 2020 v 20159 es el siguiente;

41.42.18 Alias Bajas  Traspasos MAZH

Cosde
LerenaE d6 Usd SORE (enes SESCITICE:
Constnicciongs AR 423 - - - JEG A
250,423 - - - 23423
Prapiadasd induziral 5. 930 038 - £ 0% Q08
Bplhcacanes imbmaices 5 74i5.03% R0 - - ¥. E_fyﬂ
12685034  B02.070 - 15 1A 104
Total Coste 12975458 503,070 - - 13477 527
Amortiizacidn acumulada
Densshos de usa sobre Dienas adscios {198 537} [F0443) . - [DBE BED
Fropadad induairal 16,5908, 285} (6. 138) - - (5.8916. 433
Aplicaciones infamatices {5 BEH 153} (486 D) - - 16185180
Total Amortizacion acumulada (11.771.988)  (S64.825) ] . {12, 338,810
Vilor nato contable al 31,12.2020 4.201.473  [(62.555) - - 1.138.917
Euras
MA2A Altas Bajas  Traspasos M.A2E
Costes
Derachis da ugo sabe Bierss sdaciies
Tarenos 5. 970.503 - - |45, 970. 545 -
Consticoongs 23701430 - < 438413006, 280 424
[rslalacanes MEcnicas & TEE (29 - - [4.758.029) -
Eatnmonie Heldnoo-Aelico B2 880 - - (822 560)
Megaras en los derechos de usg schre
Filmateia ity 4,783 415 - - [4.753 415)
45 844 230 - = 45,554 515) 289,424
Prapiedad indusinal 5908 124 31867 - - 8.0%0.955
tAplicaciones informaticas .20 B30 544 148 . - E.745. 038
= 12110018 ATE.O16 - - 12864.04
Total Coste  S8.054 357 576,016 - {45654, £15) 12078,
Amortizacidn acumulada
Dermchos deuso sobie bleras adsoiftos (12416 183 (701 493) - 12 921 1148 {198 537)
:::?ﬂ ;"ELE; demchaf de LSO SOB® . a5l (106.208) . 27783 .
Prapiedad indusiral {5 B934 (6. 357) . - |5.50B.285)
Aplicacones informiiticas {E01G.400)  (BE2 723) . (5,688, 1563)
Total Amorizacion acumulada (25.514.085) {1.466.781) . 16.M6.881 (11.773.985)
Valor neto contable al 31122019 32540472 {3490.785) = {20.447.534) 1,204 473

El Ayuntamients de Madnd procedid a adscribir con efecios del 1 de oclubre de 2004 an favar
de la Sociedad v por tiempo Indefinido, los terenos y edificios donde s& encueniran ubicados y
realizan sus aclividades tanto e Tealro Espatiol (of Principe n* 25], coma el Teatre Ferndn
Gémer (Jardines dei Descubrimienta, sin)
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Con fecha 11 de octubre de 2007, la Secretara General Técnica del Area de Gobierno de las
Artes del Ayuntamiento de Madrid aprobd i3 adscripcian a ka Sockedad por tiempo indefinido del
lerrena y edificio situado an la Ronda de Atocha, nimerg 35, clv a la calle Juan Sebastian Elcana,
ndmers 25, al obieto de posibilitar a la Sociedad |a gestion del Tealra Circo Price, gue fiene
afribuida mediante Acuerde Plenario de 27 da septiembre de 2008, formalizéndose (2 adscripoion
del Teatra Circo Price el 18 de noviembre de 2007,

Tambian figuren edscoritog con cardcter indefinido los benes de casacter histdnioo-artlatico que
56 encueniran en amibos edificios, ¥ gue se encuentran catalegados come lales en &l inventarso
municipal del Ayuniamiento de Madrid.

Con fecha 6 de marzo de 2017, mediante decreto de la Delagada del Area de Gobiemo de
Equidad, Derechos Sociales y Empleo, se recibe Ia cesion de uso por tiempo Iimitado de 2 afios
prormogable & ofros 2 afios adicionales (sobre una vida ot remanenta del active de 34 afos), dal
Palacete de Quinta de los Maolinos por imperte da 268482 euros. Can facha 1 de oclubre de
2018, mediante Decreto de la Delegada del Area de Gobierno de Equidad, Derechos Sociales y
Ermplen, s& prarroga la ocupackin de uso no exclusivo del Palacate Quinta de los Malinos & favor
de Madrid Desting. Esta adscripcion fiene lugar como consecuencia dal objeto social de Madnd
Desting que, entre olras, desamolla la gestion de programas y actividades culturales y la gestian
de cuglesquiera ceniros, espacios y dependencias cuyo usa le fuara cadido por &l Avuntamienio
de Madrid.

La gestian de las actvidades realizadas en los bienes sdscritos correspondientes al Teatno
Espafici, Tealro Farmdn Gomez v Teatro Croo Price es considerada de interés pablico general,
en base al acta de la comisidén permanente del Peno de las Artes de 19 de julid de 2004, a la
escrifura de constitecidn de & Sociedad de 2 de septiembre de 2004 y a las postenones
madificaciones dal objete social de kb Sociedad de fecha 28 de septiembre de 2006 y 2 de junic
de 2010.

Durante ol ajercicio 2019, se produce una reclasificacién de los Darechos de uso sobre Bienes
gdecritos al epigrafe de inmovilizado materiat, dejando contabilizadas en el inmovilizado
intangila 105 Derechos de Uso de los edificios de la Quinta de kos Malinos y Corde Dugque

Altas de aplicaciones informdticas del ejercicio 2020 v 2018 corresponden principaimente a
majoras y desarrclios realizagas en las plataformas de servicios ya existentes, tales como &l
portal de intermel asmadric, com

Debido a ka finafidad distinta a la de generar un rendimiento comercial, como puaden ser kos flujos
econamicos sociales v que beneficlan a la colectividad, esto es, su beneficio social o potencial
de servicio de los aclivos recogidos bajo el epigrafe de inmovilizado intangible, la Sociedad ha
considerado la clasificacion de 08 mismas como activos no generadores de flujos de efectivo.
{waase nota 4.1},

La Socedad ha evaluado s existen indicios de deteroro a 31 de diciembra de 2020 y 2013,
concluyendo gue no se han puesto de manifiesto everdos o crcunstancias relevantes quea puedan
indicar is existencia de deteriore de valor en los activos recogedos bajo este apigrafe.

El defala de los alemanios an uso iolaimeante amonzados &l 31 de diciembre de 2020 y 2078 as
el siguiente:

Euras
2020 2018
Derachos oo usd TedT T.847
Fropledad indusirial 5800777 5.900.777
Aplicacionas informaticas 5085 782 4. 735417

10.984176  10.703.841
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Los activos meancicnados sa hayan adecuadaments cubieros medianta las comespondientes
palizas de saguro, cuya tilulardad es del Ayuntamienio de Madrid,

MNOTA & - INMOWVILIZADD MATERIAL

Euras
*.12.19 Altas Bajas Traspasos b g o1
Cogio

Temenns J08.304 DAk = (BRI 173 = 20T.4a0 813
Comsiucciones 3o ABA.RRE  TOUITELTHT 7456, 757 191.8TH AT AT a8
Inslalacionss lécnicas ¥ maguinana 4.542 378 S0z a12 T4 B0 B L0ad
Chras rataiaciones, uliflaje y mokiliano 1A76.838 141876 - 4. 117812
Epadpos. parg procests da infanmacidn 2.56¢ 1683 ST AP - 13.7H 3165 31
Crira imnrdliz e80 matesial 212003 1.506.260 - - . 718253
Inmosiz ado matenal 80 CUrsn A2E. 505 &T.050 e - o 77 347
Total Coste  619.303.828 13.126 258  |H.385.525) - BJ4DED1G2

AmMartizdcicn acumulada
Cipns ir (oSt ool GEE DEE} 5,006 G, 1,257 061 653,687
instalavionss Monicas v maquinana 2080 5 (1T EE (3103.578)
Oiras instafacknes, willaje y mohiliaria (Afamar)  {Ie2E) (3 828 283
Equipos para procesos oe friommaacn RARARTE] (280.456) 2 B2R. s
Do inmenikizade materssl (2.862.54%) [511.157) 3.404,700]
Todal Amartizacion acimulads (66730 464) (B.006. 555 261,337 - (T4BEY,TRT)
Valor molo comtable al 34.12.2020 GE2.575374 G5.029.58% §8.105.688) = 540,486,375

Euros
319208 Altas Dagas Traspascs 289214
G

Tenerce 219,458 57H AFAA5E NVA3E a8y SE00505 208004064
COnEInssemeg IAT e 450 0 BO0A09T0 &1 ZIE001) B VIBAEE 304 3550RS2
raiaiacionds Mondes v mequingda 4,330,537 354, HE {12 705) - 4. MHEITH
Deme inslalnciones, ulillags § ok 3,A05 485 TE 351 - 18TE RS
Equl:l:l;ﬁ para profasns o informacion 2450418 40351 [TZ5046]) 2584163
Ot inmerdizade matensl 3,155 455 1. 390 350 [ZOLET2) 22 850 52T 003
rmnilirado mateial &n cuma XY GO 184 &R = (186 08T) 303 508
Total Coste  &21.198.541 11805, 18F (68.004.913) 46.454.818 619.303.80

Amorttzackon acumelada
Conzlruccionen AT TALEE) (R0 W O A0 (15206, 800) (59 06 BAA)
IrsaEciones Aarcas ¥ maduinaria FESE.0TN (83407 55 8o - 2 050 A8
Oiras Instalacorss, uillage y mobians 471347 (17624 - (3545, BT
Equipng parg prosasne de infonmaciin [FA00A3S)  {1B1406; B173 - [ 2B RS
Otrn inmaosdiz ade matanal RE00.754] (203785 14166 - (2882043

Total Amortizaclén acumalada  (48.760.008) (E.846.651)  4.082 406 [15.9D5.081)  [G5.728 454)
Valor heto comtabia al 31122099 57T2350.515  4.619.734 (54842.807) 30.447.934  S5LA75.374

Con fecha 1 de oclubre de 2004, la Sociedad recibed del Ayuntameenio de Madnid donaciones de
bienes muebles sihuades en el Tealtro Espafiol y en el Teatro Fernan Gomez. Eslos bienes se
registraron por impore de 3141178 euros, correspondiente al valor nefo condable gue
pregentaban en los regisiros del Avuntamients de Madrid, Loz blenes muebles silusdos en el
Teatrs Espaniol ¥ en el Teatro Ferndn Gomez fueron donades a ks Sociedad para que ésla
pudiera realizar sus actividades sociales

En e Plena del Ayuntamiento de Madnid ce 25 de febrare de 2011 se decdio ceder a la Socedad
de manera graluita e indefinida la gesiidn del Centrg Cultural "Centro Centrg” ublcado en &
Palacio de Cibeles, Como consecusncia de esia cesidn, b Sociedad dio de alla terrenas por
Importe: de 73650522 euros v construcclones por importe de 80,254 382 ewros, impores
correspondienies al valor razonable obitenida por unz tagacion de dichos bienes. En lacegidn de
“Cenira Centro” se incluye los metros cuadrados ded edificio donde se ubican laz antiguas oficinas
de k2 Sociedad v el espacic ocupade por la Galerfa de Cristal

23
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En el Pleno del Avuntamiento de Madrid de 30 de mayo de 2012 se decidid ceder a la Socledad
de manarz gratuita e indsfinida la gestion directa de los Cenlros Cullurales “Medialab Prada® y
*‘Malsders de Madrid”™. Como congecuancia de asta casion, la Socedad dio da alfa lermenos pod
imgorie de 31653604 euros § construccionas par importe de 12.201.783 euros

Con fecha 1 de enero de 2013, y debido & la fusidn con Madrid Visdors & Convention Bunsau,
5.4 se produjeran altas por importe de 12,355 258 euros correspondienies a los inmusbles de
la Casa de la Panaderia, el paaadizo de Colan y el edificic de Sres. de Luzdn n® 10.

En el gjercicio 2014 |a Socedad corrigio el importe por el que EIJT‘ITHI:IiIi:zﬁ gl inmusbla de la Casa
de ka Panaderia por ajustarc & au valor rezonshle, conforme a lo gue se indice en la nota 4.2

Con fecha 1 de enero de 2074 y debido gl acuerda Plenario de 30 de julio de 2013 por el cual &
establece que la gestkdn del servicio prestado por Madrid Espadios y Congresos, SA L se
realice a ravés de Madrid Desting, la Sccedad incorpost 2 au inmovilizado al derecho de uso da
los bienas inmuebles ¥ mueblas propiedad del Ayuntamients de Madrid procedentes de la extinia
Madridec  (wéase nota 1) Los principakes aciivos incorporados por |la Sociedad como
conseceenca de esta operacicn fueron los siguientes:

2014
Valor razonable
Wida Util (afios) Taranda Canstruccidn Total
Caia Magica 78 35422 414 179285272 214.707 636
Madrd-Arena 32 156.491.567 18.141.682 33833248
Palacio Municipal 53 17.432.929 37 605368 56.128.298
Fab. Crigtal a7 6. 355817 8.05B 378 14,464,295
Campo de Golf - 8,183,419 - 5183415
Parcela Hipercor - 3033258 - 3.033.258
Pebaiiones Roainin Feds a7 18330823 14130618 32470241

Casa Campo

- 105.300427  257.320.319 362,820 446

Dentra del Plan de reestructuracion del Seclor Péblico dal Ayuniami=nto de Madrid, |8 Junia de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, en su sesion de 12 de febraro de 2015, decidid manisner |3
getividad del esdinto consorcio "Escuela de Tauromaguis de kMadrid” bago la diraccidn iy gastidn
de Madrid Destino, Se cedieron a la Scciedad ferrenos por imporie de 773041 euros y
consirucciones por impone de 420 544 ewos (véase nota 1).

Durante el gercicio 2015 &l Pleno del Ayuntamiento de Madrid asignd a la Sociedad la gestidn
directa del "Fara de Maoncloa™ v del Centro Cultural *Daoiz y Velards® Como sonsesuancia &6
diercn de sl terenos por impore de 6807 212 euros y conslucciones por importe de
18,086,738 euros

Durante 2018 se han registrado altas en construcciones por importe de 2.242.232 puros qua
coresponden principalmente & obras de adecuacion v climatizacidn de ks centros Teatro
Espancd, Teatro Fernan Gomeaz, Centra Cande Duque v Matadero.

Con fecha 17 de enero de 2018, mediante Decrato de |a Alcaldesa, el pabellan IX Bancadas
adscnito hagia la fecha a Madrid Destino, pasa 8 serbiularidad del Exmo. Ayuntamignto da Madrid
y g2 adscribe al Araa de Culiura y Deportas.

Con fecha 3 de jnio de 2018, mediante decrelo de |a Alkcaldesa, el pabalion de Cruz Roja |
adscrilo hasta la fecha aMadrid Desting, pasa a ser titularidad del Exmo. Ayuntamiento de Madrd
Y g& adscribe al Area de Gobierno de Madio Ambiente y Mowvilidad.
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En &l ejercicio 2018 s procedio a dar de baja ef vuelo del pabelldn Guipdzcos situada an al
Recinto Feral Casa de Campo por valor de 255,251 euros debido a que ha sido demokdo por
resolucidn de ruina inminente con desalojo emitido par la Direccsdn General de la Edificacin

Con fecha 21 de diciembre de 2017 la Sociedad rechit nolificacion del Delegado del Area de
Gobwme de Economia v Hacienda por el que se nolificaba a la Sociedad la recuperacion por
parte del Ayuntamiento de Madnd del Padacio Municipal de Congresos y su posterior adscripeian
al Area de Gobierno Cullura ¥ Depores, A fecha 31 de diciernbre de 2018 este bian segula en
&l lance de & sodedad, puesle gue el Dacralo da facha 15 da diclembre de 2018 firmada por
la Alcaldesa del Ayunfamisnto de Madrid surte efectos a 1 de enero de 2013, momento en el cual
pasa a hormar parta dea |a Institucion Faral de Madrid (ver nota 1) En esta operacion, la spciedad
contabilizd una perdida por importe da 208 eurocs, reconocido en el epigrafe Resultado por bajas
i enajEnaciones de irmavilizads matesial

Zon fecha 20 de diciembre de 2019, la Sociedad recibid Decreto de la Delegacin del dres de
Gobierno da Hacienda y Personal por &l gue se noilifica 8 |a Sociedad la desadecripoion del
inmiueble denominado Pasadizo de Coldn v su postericr adscripcidn al Distrito de Salamanca

Durante 2020 y 2018 las altas en construcciones corresponden prncipalmenie a obras de
adecuacion y climatizacion de los centros Teatro Espafiol, Teatra Fernan Gomez y Matadero,
obras en relacién a la cubierda de la pista central &n la CGaeja Magica, mejoras v adecuacion de
ezpacios en el centro Daoiz y Welarde, Rehabditacion integral del Fabellon de Convencicnea v la
adecuacion d&l palic de operaciones da Cibalasg

Drante el gjercicio 2018 se procadid a reclasficar como inmovilizado matenal aquelios
elementos cuyo plazo de cesion se exiiende a la practica totalidad de la vida econdmica del
derecho cedido

En wirtud del Acusrdo plenaric de 30 de julo de 2013, y al haberse cumplido el reguisito de la
racepcian de las obras respactivas en el sjercicio 2020 v, da confarmidad con el Decreto da fa
Alcaldesa de 13 de mayo de 2018 han guedado desafectados los siguientes Pabellones
gestionados por Madrd Desting en el Recnio Ferial de |z Casa de Campo: lcona |, lcana I,
Valenca y Pabellon del Ministerno de la wiwenda de Exposiciones, que coaformaran el
denominado “‘campus da ls moda”

En los ejercicics 2020 ¥ 2018, se han recibido subvenciones de capital para financiar activos
corraspondientes a invarsiones financiaras sdelanibles por valor de 5.554 637 auros | B 825824
alros an 2019), y 1.117.800 euros (100627.778 euras en 2018) para finenciar otros activos
procadantas dal Ayuntamiante de Madrid

Adicionalmentes, en 2012 se produjo |a adscripcion de Plataforma Puerta del Angel por valor de
373.032 auros.

Debido a la finalidad distinta a & de gemarar un rendimianto comearcial, como pueden ser los flujos
economicos sociales y gua benelician a la colectvidad, eslo es, u beneficio social o potencial
de servicio de los aclivos recogidos bajo ef epigrafe de inmovilizedo material, la Sociedad ha
congderado 8 clasficacidn da los meemas como activas no genaradorés de flujos de efectiva.

De acuendo a lo mancionado an fa nota 4.2, 13 Sociedad ha evaluado =i exislen indicie de
deteriara a 31 de diciembre de 2020 y 2018, concluyendo qua no s& han puests de mandfiesto
evientos o Gircunstancias ralevantes gue puaden indicar g axistencia de deterioro de valor en los
actives recogidos bago esle epigraie

El detalle de |os elermentos totaimenie amortizados al 31 de dciembee de 2020 v 2019 22 &
Siguianis:
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Euros
2020 20139
Caonsirucciones 6035203 5683199
Instalacones ecnicas y magquinaria 2248117 2112874

Oiiras nstaleciores, uiillaie v mobiliario 2Taraie 26540278
Equipos para procesos de infarmacin 2052519  1.8368.3230
Ofro inmovilizada malarial 2389652 2210321

15603 323 14.782 900

Los actvos maencionados se hayen edecusdamente cublordss mediante fzs comespondientes
polizas de sagirn, cuva titularidad =& del Avuntamienis da Madrid,

IMILAR

Durante 2020 y 2015 no se han formalizado contralos de arendamienio financiera.

Arrendanientos operativos — Arendalano

El impaorte de las cuotas de amendamientos operativos reconosidas comao gasto (véase nota 12.1]
en los sjercicios 2020 y 2019 ee como aigue:

2020 2018
Par equipamento da oficinas 21,881 30568
Par amendemienio da aimacen 35,20 g4
Par olfas arfandamigniog 15860 AT 87
13212 385.417

Los pagos minimos futuros par anendamiento cperativo no cancelables son los siguiertas:

2020 2018
Hasta 1 afio 340,047 162015
Entre 1 v &5 afos Ta5.644 45 160

1.105.6491 148 175

Arran ar = Airendador

Una descripcion de los conlratos de armendamiento mas relevantes el 31 de diciembre de 2020

y 2018 &5 como sigue:
2020
Arrendatario = __Actvo Venpméente  Renta anual
Eipmf,; 5A El.h..:nm ingkés  Parcela F-12 2 31OH2053 G4 D56
s, BEducacitn, Juwantud v Pabelones Recimo Cass oa

Decarts CMnpo JNOS2020 1832712
Desprosa, 5.4 Parcela 21, 408 15032034 285042
Desarmollo de Evertas, 5.1 Fakalién Le Mesia 310342032 147.197
Vera Galdeana 5L Pabelén de Burgas 1RA1/2025 BZ.13B
Rastauranta Loz Arroses Fakhalitn de Todado GAN042025 TE724
1.419 756

2019
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Arrendatario At Vencineento  Renta anual
Hipercar 5.4, El Cone ingles  Parcela FA12 ITOTRAOS3 641,331
Cans Educasion, Juveriud Pabeliones Resinto g
Ll ¥ o ekl $1/052020 181.262
Diesprosa, 58 Parcela 21, £08 15035034 282 TRO
Desemolin de Eventas, 5.1 Fabelldn La Mazia a0 146 56T
‘Wera Galdeano 51 Pabellén de Burgos 1502025 B1.484
Restaurarie Los Arroces Pabelidn de Toledo 0042026 TE.400

__Ta0a34

Los cobwos fulures minimos oor arendamienios operalivos no cancelables son o5 siguientes;

2020 2015
Hasta 1 afio 1.418.767 1408315
Enlre 1 afio y 5 afios 4 585 608 & 612210
Mas de Sahos 21.118.817 22 (152 183

£7.125.202 28373722

Palitica y Gestidn da Fi

La Sociedad tiena politicas pera asegurar que prasta senicios 8 clientes con un historal de
crédith adecuadd. Le Sociedad dispone de polifices pere fimiter & importe del riesgo can
cudlgusar institucion financiara.

La correccibn vaorativa par instlvencias de clisntas implica un elevado julcio por la Dirsccion v
& revissin de saldos individuales en base = la calidad crediticia de bos clienfes, tendencias
actuales del mercado y angizis hstdrico de las insolvencias a nivel agregado. En relaciin a la
comraccion valorativa dariveda del analsis agregado de ia experiencia histdrica da impagados,
una reduccion an al volumen da saldos implica una reduccdn de las correccionas valorativas
ViCBVErES

La Sociedad Ieva & cabo una gashon pradente del nesgo de Bouidez vy dispone de politicas para
fimidar el impore de riesgo con cuakquier instiucion financiera

Dada la sclwidad que desaralla, su esiructura inanoera aclual ¢ [a moneda en B que efachia
mayarilariamanta sus oparacionas (an sunas), |a Sociedad no s8 encuentra expuasts al nEsga
de tipo de interds, al fesgo de tipo de cambio, ni 3 ofros desgos de precio.

NOTA B - INSTRUMENTDS FINANGIERQS

El dedalle de los aclivos financieros del balance de situachn, disticios a las invarsiones an
empresas dal grupo, mulligrupa y asociadas, desglosados por clases y categoriss es al siguiants:
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Instrumentos oe
patrimenia

CLASZER

Valores

wira

e deuda

Crédios dorieanos y Tobsi

2030 201l

CATEGORIAS

Activos avalor razonable con
camblos on pérdides ¥
gananclas, dal cual

- Masitenidos gare negaclar

- Ditras

0 k]

2026 2018 200 18

Inversiones mantenidas hasta sl
venchniento

Presiamos rp;mdlul:mtl

Aclives Saponitdes para la
yenrta, gl Guad;
- Yalorados a valor razonable
- Valprados a cosie

36066 ity | i o521

Dwrivados de cobertura

TOTAL

CLASES

2020 | B

Iinstrumontos
de patrimonio

represe M ativos

da

CATEGORIAS

Achivos & valor razonables con
cambios an pardidas ¥
ganancias, del cual
- Mlanmemidos par repooar
Crng

dewda

Criditos derlvados v

okal
atros el

2030 Forphe] 200 ante

hveorsiones mantonidas haeis o
wamcimienals

Prostamos y partidss a colbirar

Activos dispamibles pu?u s
venla, del cual;
=Walorados B vakar rezonable

- \alorados & coste

| 48007 469 | 5260616 44000483 [ 52.608.238
|

Derivados de cobortura

TOTAL

44.023.453 | S2606.216 [ 44.023.451 | 52E0E.216)

El valor razonable de os sctivos mo difiere de su valor contable.

La clasificacian por vencimienls a 31 de diciembre da 2020y 2019 da los actves financieros es

COaTYD BRgLUe

Hasta 1 afo
Erire 1y & afos
Mas de & anos

Saldo al Saldo al
311 2/2020 I 22019

44 023 453 52.606.216
35 866 80521

44.060.314 52.698. 727

El detalle de los deudores comerciales v obras cuentas a cobrar a large plazo al 31 de diciembre
de 2020 y 2018 os coma sigue

£l



MADRID DESTINO CULTURA TURISMO Y NEGOCIOD, S.A.U.

Mamoria de las Cuentas Anuales correspondients al ejercicio
anual finalizado el 31 de diclembre de 2020

Saldo al Baldo al
SN 212020 J1M1272018
Clientes por vertas y preslacion de senvicios - -

Crecitas a largo plazo gl personal - 28632
Depositos v fisnzas 35 858 B1.838
36,856 90,521

El detalle da los deudores comarciales y obras cuentas 2 cobrar a corto plasa 2 31 de diclembre
de 2020 v 2019 es coma sigus:

Saldo al Saldo sl
322020 311272018
Chantes por vactas v prastacion de senicioz BAS 155 404 094
Clantes Emprasas del grupo (noda 15] 41,7097 350 B0 5384 BTT
Dwudaras varios 1,122 385 1.160.488
Persanal T4 553 F2.3587
Depdsitos v fianzas 140.008 856,702

44,023 .453 52.606.216

Cliemtes por venias y prestacion de senicios recoge principalmente saidos pendientes de cobro
poi servicios relacicrados con las actividedes da la Sociedad

En el epigrafe Clientes Empresas dal grupo, se registran prncpalments as subvencionas
pendenies de cobro compromelidas por al Ayuntamiants da Madnd (véase noia 15)

El saldo de Dewdores varios 3 corlo plazo corresponde principalmente a subwenciones de
Programa Operative FEDER de Madnid del penodo 2000-2013, que se prevé cobrar durante &
gjercicio 2021, Bl coste generado ascctade a estos fondes eslaba subvencionade al 509, a
fravés de este Programa, destinrado a fa mejora de los servicios luristicos, pars € que se
realizaron un conjunto de actuaciones que lenkan por Bnalddad miegjorar la calidad y compstitividad
del sector Wwristico de la chudad de Madnd, tanto en el ambity nacional como mternacional, sl
COMO mejorar |a atencan en cestind dentro del compisjo contexta del lWursmo nternacional

El movimieits de la provisién de pérdidas por deterioro de valior de [as cusntas & cabrar es &
sagilignta

2020 2018
Salda inicial (6.830.404)  (5.703.169)
Dotacicnes {1.202.007) (542.612)
Reversiones Q. 750 .
Aplicaciones 1.148 603 415.377
Saido final (5.835.058)  (5.830.404)

Efectivo v Oiros Activos Liquidos Equivalantes

Recoge el importe comaspondients a las cuentas de esorera de [a Socledad. El tolal de efective
y atros activas liguidos sguivalenies se mciuye en 2l estado de flujos de efectivo.

Saldo al Saldo al
S 2f2020 J1M122019
Tesararia 15, 508 383 12194, 722
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La intalidad del saldo de efective y otras actives liquidos equivalentes estén disponibles para ser

itilizados.

8.2, PASIVOS FINANCIEROS

El delalie de los pasivos financercs del balance de siuacion, desgiosados por clases y
calegorias 8 largo pazo es &l sigulents:

A leroo plazo: N 5
CLASES
Dreindas con Obligacions ¥
prisiciarkas cle abros valores:
| créte nagociables |  Derivatos y otros Tatal
2020 Pl i 1] F11Fia] b gk 030 2044 HE s
Ciirlibies s likiss @ porgnr - (R 2 T8 180115 |  FI0.745
o | Pasing 8 wHd IRZONEN B
2| cembios anpdrdidas ¥
% | panancias:
g « Mentenidos pera negooar
- DEns B
8 | Ernags g conenura
oAl 190445 210796  1011E| 2I0.THE]
A core plage:
CLASES
Deudas con Obligacionss v
antutades doe otros valores
cridito nagociablas Derivaidos y olros Tetal
20 ey 2020 2019 2030 2019 azo 2012
Didhiing v parides 8 pagar | 25 074,831 | 27545720 | 2687488 | 27 343,730
@ Fasivos a walor sazonabie eon
5 | combud anpandidas y
pEriBrCiaE;
| - Menlenidos paea nagoar
= - oS 1
W | Derivadas de cobenure | .
ramaL | 35874831 | 77,343,730 | 26878851 | 27343730 |

Débitos v partidas a pagar a largo plazo recoge principalmente depdsilos y fianzas recibidas
relacionados con g acthvidad de & Sociedad El vencimiento de los importes contabilizades en
el largo plazo esi bgado al vencimients de fos contratos de arrendamiento pars los que se ha

rechido |3 fignza,

El detalle de las Deudas cono piazo @ 31 de diciembre de 2020 ¥ 2019, &5 como sigue:

Saldo al Saldo al
31/12/2020 314212019

Proveedores @ como plazo 15 068480 18.241.758
Ayurtamients ODAA Y Emp, Muniipales provessores 2.548 2.548
Aorapdores vanes B.7i13.530 5521.T16
Personal 34753 83.008
FProveedores de inmovilizado y olros pasivos financieros 407944 1.604.146
Depaositos y flanzas 3.647 578 1.880.514

25 BT4. 811 27343 730
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Infarmackn sobre naturaera v nivel de riesga de los instrunenios financiers,

Las principalas riesgos & incertdurmbres a los que se anfrenta la Sociedad wiensn dadaos por los
riasgos normales en el curso habifual de bos necocios v por os rizagos de mercado

+ Riesgo de crédito:

Los activos finencierss de la Socedad estéan compuestos principalmente de deuda
comerzial v crediticia con empresas del grapo

La Sockedsd estima gue no lizng un rlesgo ge crédeio significativo sobra sus activos
financiaros.

« Riesgo de liquidez:

La Seciedad Fevs 8 cabo una gestion pruderte del resgo de liguigaz, fundads en 2l
mantenimienio da suficienie efectivo ¥ ka digponibilidad de financiacién medianie un imporia
suficiante de faciidades de crédito compromebidss v capscided sufciends para liquidar
pogiciones de mencado

NOTA 9 - EONDOS PROPIOS

La composician v el movimiente del patrimenio nato sa presentan en &l esladn de cambios en el
palimonio neto comespondient2 & los gjercicios anuales ferminados e 31 de diciembre de 2020
y2018.

Lapial social

Al 31 dediciemiee de 2020 y 2075, el capital social de & Socedad esta repressntado por 1.000
aothancs nominativas, de 1.000 suros de valor nominal cada una, Integements suscriles v
desambolsadas

La todalidad de las acciones de la Sociedad perenscen al Avuntamisnto de Madrd Para la
fransmisshn de |as sccones sera mefuislhs necesanc el acusrdoe lormal del Plkeno del
Avuntamiento de Madrid si esa fransmision conllava una modificacion de ia forma de gestion dal
seryicio ooblica

Rezanias

La composcidn y e moviemiento hatido en Bs ceantas nchikias en of epigrafe de Reservas se
fmesiran en o estado de Gambics en & patrimomio neto

Hesorys l9gal

La rezares legal ba sido dotada de canformidad con el aticulo 274 del Testo Refundido de la Lay
de Sociedadas de Capital, que estsblece gue, en todo caso, una cifra igual &l 10 por 100 del
benefics del eercico 58 destinarad a ésta hasta que alcance, al manos, & 20 par 100 del capital
sodial,

Mo puede ser distribuida ¢ & es usada para compensar pérdidas; en el caso da que ne exislan
otras reservas disponibles sulicentes para tl fin, debs sa7 repuesta con baneficios futuros.

Al 31 de diiembre de 2020 y 2075, la Sociedad fiene dolada esta reserva con el limite minimo
gue cslablece ¢l Tewte Refundide de la Ley de Sociedades de Capital.
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Feservas voluntarias v ofras

Las resarvas woluntarias son de libre disgosicion, hazta aqual importa que como consecuancia
de su distribucicn deje gl patrimaonio neto por debaio del cagilal social

NOTA 10 - EXIETENCIAS

El dotalle de las exstanciaz al 31 de dicembre de 2020 y 2010 es el siguiente:

2020 018
Existencias EB.1863 54.748
Anticipos & provesdones . L
GB.163 54.7492

NOTA 11- SITUACION FISCAL

El detalle de lne saldos con Administracienes Pablicas a 31 de diciembre de 2020 vy 2010 es
Lomo sigue:

Eurns
2020 20159

Activos no Corriantes

Activo por impuesto diferida i 3,207
Actwvos cornantse

Impineeto sobre el valor aftadido y olros 738840 5225208

Aotivos por impuesats corments 1.028.061 853530
Todal B.867.810 5.081.943
Prslw0s N cormantes

Fasivo por impuesto. diferido S3E30. 440 54950667
Fasivas comentes

Seguridad Social 310,100 T50.889

Haclenda Publica acreadora por ratencionesVe F53. 824 768071
Total 55203360 EEAG0EYT

A partir del 1 de enero de 2015 & Sociadad se ha visto afectada por la entrada en vigor de las
modificaciones en lps arficules 7.8 ¥ 93.5 de la Ley del [VA Por tantg, desde dicka fecha los
servicios presiados en virtud de encomienda de gestian, asl coma olos servicios prestados al
Ayuntamiento de Madrid, pasan a considerarss como actividad no sujeta al mpuesio, Por otro
lado. el articulo 93,6 dela Lay del IVA recoge que bos sujetos peeivos que realicen conjurtaments
operaciones sujatas al impuests ¥ operaciones no sujetas por aplicacsn de o establacido an el
articuly 7.& de esta |ay podran deducir ias cuotas soportadas en base a un erlterio razonable v
homaogensg,

Pasivas no corientes por impussto diferido recoge el efecto fiscal acumulado de las
subvenciones, donaciones v legados recibidos del Ayuntamiento de Madrid {wéase nota 15),
calculado altipo efectivo 8l que Iributa fa Socledad.

La Sockedad tene pendientes de inspectidn por (s autondades fiacales los siguientes ejercicios
pafa los principates impueslios gue le son aplicables,
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Impiesto Ejercicios Abierios
Impuestio scbre Sociedades 2018 - 2019
Impuesta sobre el Valor Afadido 2047 - 2020
Impuesto sobre 2 Renta de las Personas Fisicas 2017 —=2020
Rendimienios sobre el Capital Mobdiaro 2017 = 2020
Impuesto de Actividades Economicas 2017 = 2020
Seguridad Soccial 2017 - 2020
Mo Residenies 2017 — 2020

En sephembre de 2013, |a Agencia Tribularia inicie actuaciones inspectoras de comprobacion e
investigacisn sobre s lguidaciones del Impuesto sobre Velor Afadido de Madnid Yisilors &
Convention Bursau 5A U d=l periodo de % meses comprendido enfre enero y s2ptiembra de
2013 Dichas comprobaciones luvieron cardcter general de acuverdo con ko dispussto en &l
arfticulo 143 de la Ley General Tnbutaria. Con fecha de 22 de mayo de 2015, la Sociedad recibid
Acta de Liguidacion que fimd en disconformidad

Con fecha 1 de septiembre de 2015 s alcanzd acuerdo de llquidacikin por el cusl 58 obligaba &
la Sociedad a regularizar gl imperte de 1,930.501 euros mas los comespondientes intereses oe
demara, gue ascendian & 100584 euros; al cierre del gjercicio 2020 e ha regularizada el imporie
provisionado, porlo expuestio en ks siguientes parrafos, (véase nota 13 &),

Con fecha & de oclubre de 2015 la Sociedad presentd reclamacion econcmeco-adminisirativa
anle & Tribunal Econdmico-Administrativa Central (TEAC), este misma Tribenal slevd consulia
a la cuestidn prejudicial al Tribunal de Justicia de la unién Evropea. por lo gue con fecha 08 ge
marzo de 2020, evacud informe confarme a la resolucion realizada por el Tribunal de Justicia de
la Unidn Europes en la gue estima en parie la reclamaciin interpuesta por Madrid Desling.

Come consecusncia de lo anleror, la Agencia Tribularia precede a regularizar la sifuacién
confeme a ke resoluckdn def TEAC dejando sin efecto el acuerdo de 2015 y practica nueva
liguidasidm,

Por otra parte, Madrd Desting ha interpuesto recurso contencioss administrative anle 18
Audiencia Nacional, conlra la resolucidn del TEAC en la que se estiman parciaimente las
alegacicnes. La compaliia se encuenira actualmenie pandiente de que se k= ponga de manifiesto
el expedienie y == le de plazo para formisdar el escrito de demanda,

Asimisma, la Sociedad ha tenido actuaciones inspecioras de comprobacion & inspeccidn sobre
liguldaciin del Impussto sobre el Valkor Afadido de Madnd Destino, de loa gjercicios 2015, 2076
¥ 2017, enconfrandose estas inspecciones a fecha de formulacion de estas cuentas totalmente
conclyidas

Durante el gjercicio 2018 por acuerdo con |a ingpeccion se procedio & la regulanzacién da las
custas cormespandientes al ejencicin 2048 medante  presentacidn de una declaraciin
compiementara, utilizando los mismos criterios marcades en s inspeccion del ejercscia 2017,
resullande un importe a ingresar de §3.222 eurgs mas por infereses de demara 7.112 euros.

Par olterio, con lecha 22 de junio de 2020 se ha reabide comunicado de inices de actuaciones de
comprobacien & investigacitn de los ejercicios 2018 v 2018 A fecha de esta formulacian de
cusntas permansce abierta i3 inspaccian.

La Sociedad prezents ia declaracion correspondienie g efectos del impuesio sobre Sociedades.

Los bensficion, determinados conforme & |a legislacion fiscal, estan supstos a un grevamen del
25% sobre la base imponible, con una bonificacion dal S9% del misma para las actividades

culurales v de lurismo (vésse nota 4.17)
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La conciiacion entre el importe neto de los ngresos ¥ gaslos de los eerccios 2020 v 2018 v la
basa mponible s como sigue;

2020

Cuenta de Irgrescs ¥ gasios

pérdidas y imputados al Total

ganancias patfimanio neda
Resultado del glercicio 4 085,700 4.865.790
impuasto eobra Sociededes 300.078 300070
Resultads anles de impuastas 5.265.969 5.265.869
Diterencias permanentes B5 317 &5 317
Diferencias temporaras 394,433 354,433
Compansacitn bases imponibles
negativas ejercicios BNtercres 4.027.834 4021 834
Base imponible 1.723 686 1.723.686

2018
Cuents de Imaresns y oastos
perdidas v impastados al Tatal
_ganaricias patrimonio neto

Resultado del jercicio 19848 B18.846
Impueesto sobra Sociedades 35112 a5112
Rezultado artes de impusstos 954 950 854 958
Diferancias parmanantes 15 465 16465
Difarancias temporarias T88.681 TH9LEE
Compensacion bages imponibles
negativas gjercicios anleriones 835.053 Bes.062
Base imponible d85.052 B85.052

Las dderencias temporaras de los ejercicios 2020 y 2019 comesponden principalmente a la
dotacion ¥ raversian por la provision pars operecionas comerciales, (por no sar deduchbie este
gasta durante &l ejancicio), a las dotaciones y reversionss por las provisiones regeliadas v a ks
reversion de los ajusies practicados en gercicios anteriores debido a kB imdacidn & la
deducibilidad de fa amorizacion en fencion de la Ley 162012 que afecla a os penodos
imposithvos miciedos en los ejercicios 2074 y 2013,

La relacion axistente antre &l gasto por impuests eobre beneficios y el benefic del gjercicic o5
COMo Sigue:

2020 2019
Saldo da ingresos y gastos antes de impussios 6 265 B9 Q&4 OEH
Impuesio al 25% / 25% (o bonficado) 1,316,487 235738
Diferencias permanentes (al 25%) 21328 3.881
Diferancias termporaras (al 25%) 88808 180.920
Cordsditos Niscases del ajerciclo carmante no reconacidos 2.585 530 447 480
Gasto / (Ingresa) por impuesto sobre beneficaos 300.079 35,112

El movimiento por pasivos por impuesto diferido os ¢l siguients:
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Traspasos a la i
31,12.19 Al cuents do PyG Baja 31.12.20
Pasihos por
impussta diferide _s4gse.gs7 _ 2241138 (1120470) (2440805  53630.440
Tragspasos a la ;
311218 Alas Fiferiremiatde Baja 31.12.19
Pasivos pae €2 262578 2548813 (1.046701) (8804037] 54 050687

Impueste diferido

El datalbe di laz bases imponibles pencsentes de compensara 31 de diclembre de 2020 v 2018
&% el siguiente:

Euras
Afio generadn 2020 2018
212 0 728 819
2015 372,868 2666.902
207 7622 Tre22
2018 482 213 482 213
2020 {estimada) 3.906.985 RES 052

4 B30, 708 5 B39 Y0H

Ls Sociedad no ha reconocido como sctves por impuestos difendos, ni el efact fiscal da Iz
bases imponibles negativas pendianies da compansar de loz ejercicios indicados antarcrmants,
ni las difarencas temporanas positivas pandientes de compensar en gjarcicios siguientes,

Para bos periodes mpositvos que se iniciaron & pardic de 1 de enero de 2016, al Real Decreto-
Ley 32018 infrodujo modificaciones en relacidn a la compensacion de bases imponibles
nagativas ganeradas en eecwio: anlenocfes, sendo las prncipales cEractanshoas las
siguiantas:

# Entidadas cuya cifre de negocios durania el periodo da 12 meses anleriores al inicio del
ejercicio haya sidoinferior & 20 millcnes de eurcs solamente podran splicar beses mponibles
negetivas que tangan pendientes de compensacidn procedentes de ejercicios anferores
hasta &l 70 por ciento (60 por cienta en &l jercicio 2018} de |a base imponible previa a dicha
compansacian,

= Entidsdes cuys cifre de negocios duranie sl pancdo da 12 meees anterorss 8l mioo del
gjercici haya sido de, al menas, 20 millones de suras e infenior & 80 millones de auros:
solamente podran aplcar bases imponkbles negativas gue tengan pandientes de
COmpensacian procedentes de ejercicios anteriores hasts o 50 por cienio da la base
impaonible previa a dicha compansacian,

:
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# Enficades cuya cifra de negocios duranie &l penoco de 12 meses anterores. al micio del
ajercicio haya sido de, al mencs, 60 milones de evros: solamente podran aplicar bases
imponiies nagativas gus tengen pendientes de compeneacion heste al 25 por ciento de |8
base imponible pravis a dicha compeansacion.

En todo caso, se poden companear an el periodo impositivo beses impanibles negativas hasta
el importe de 1 milldn de ewms

NOTA 12 ~INGRESOS Y GASTOS

a) |mpors neto de g cifra de negecio

La disirlbucdn del bnpone neto de la clifra de negockos por categoria de actividades vy mercados
geogréficos correspondiente a la activided ordinaria de la Sociedad en los ejercicios anuales
finalizadas & 31 de dicembe de 20000 v 2018 es como sigue:

2020 2048
Imgresos por venta da eniradas
Testro Ezpafiol E56.482 1.465.600
Centro Ceniro 7.030 18.434
Cimataca 72170 156.787
Maves dol Espafiol 328,310 a8.671
Conde Dugue 101,374 240,645
Teatro Fernan Gémez £01.694 1.259. 854
Teatra Creo Price 1.023.268 1.668.135
Duinta de los Malinos B 564 17.874
Oiras campanias BE.043 48.411
Ingresos por encomiendaa con el Ayuniamiento de Badrid 11123 1.018.728
Ingresos por coproducciones o6 885 49,304
Diros ingresos de cultura 474 363 1.249.042
Ingresos por palroecinios 526963 THE. 428
Imgresos por armendamiento 25823188 3401 818
Evenlos y cesiones 1947247 G/604.617
Ingresos por promacion furistica de Madnd 3255449 1.354, 68T
Diics Bd 581 260,858

8.397.815 19.781.234

El bnporte nete de 13 cifre de negocios de los ejercicios 2020 ¢ 20148 racoge principaimenle:

* Ingresos par ventas da entrades, principalmente en kos teatros que la Sociedad gestiona,
como consecuencia de la celebracidén an diches wvbicaciones da cbras de iealro
exposicionet y otros evenios.

* Ingresos por epcomiendas con el Ayuntamienta de Madnid, por las cusles la Sociedad se
encarnga de organizar los provecios cuburales y turisticos previamerte formalizados con el
Ayuntamienio de Madrid

" Ingresos por copreduccionss de espectaculos

* Ingresos por arendamientas, par ks alguileres recurrentas ¥ [a repercusion de suminisiros
¥ Sefvicins incurmdos

* Ingresos por patrocinios v ofros corresponde 3 ks oblenides de empresas patrocinadoras
gue han panicipado en evenios realizados durante el gjarcicio

3R
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= Ingresos por actividades turisticas taes como visitas 8t Faro de la Moscog, bus tuistico,
ati,

* Ingresos por canones de cafataria. ialleres, parking:..

Ourante os ejercicios 2020 v 20199 Boscedad ha nbtenido 6 practics totalidad de sus ingresos
en el lerritario nacianal,

Eurocs
2020 2018
Ventas racionaies 8.382.383 16.641.734
Vientas extranjera 15.432 1389504

8387815 19.781.224

Dtros ingresos de axplotacion

Recoge las fransfarencias comantes concadidas por el Ayuniasmeanto de Madnd pos imporie de
B5.1 108119 eurcs (81727 275 auros en 2015 (Ver nota 15).

Adcionalmante, =& recogen 72871 suros de subvenciones por diversos conceplos de otros
oroaniamoes (397 158 sures en 30149)

I 5] i i Enmenili NCisn

Recoge la parte de las subvenciones de capital v de las subvenciones, donaciones v legadas
correspondientes a los bienes adscrios y donados recibides dal Ayuntaméanto de Madrid que e
impwan & la cuenta de perdidas y ganancias de acusrdo & la emortizecan del gercicio da los
blenes gue financian (vease estado de cambios en el patrimenio neta corrgspondiante a los
ejencicios anuakes terminados en 31 de diciembre de 2020y 2018}

¢} Aprovisicnamiantos

El detale de los consumos de las ewistencias ¢ trebajos realzedos por ofras empreses
caomespondientes a los ejercicios anuales erminados a 31 de diciembre de 2020 v 2078 es como

qague
2020 2019

Compras maicaderias 5T.O0FT 43.038

Wariacion de exislancias =AH6 1107

E6.211 44,145

Trabajos realizacos por oires empresas y olros 18615012 25952 602
16.871.223 28.038.747

Trabejos realizados por otras empresss v olos recoge fanto en 2020 coma en 2018, los cogtes
incurndes por trabajos v servicios prestades relacionados principalmenta con aciividades
resdizadas & las producciones v adividases llevadas a cabo en los diferentes centrog gestonados
por ks Sociedad

d} Saslos de pereoml
Su detalla al 31 de dickembre da 2020 ¥ 2015 85 al siguiente:
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Suekios y salancs

Indampizacionss

Seguridad Soclal a cargo de la empresa
Otros gesios sociales

Provisiones (wiaza nata 13)

¢) Dlros gasios de explotacion

Su detalie & 31 de diciembre de 2020 y 20719 es ol siguiente:

Arrendamientos ¥ cancnes-{nota T)
Reparaciones v conssnvacion

Servicios profesicnalas

Transpartes

FPrimas de saguros

Servicios bancarios y similaras

Publicidad, propaganda y relacones pubacas
Sumiristros

CHros servicios

Tributos

Pérdifas, detergro ¥ variacidn de operaciones comerciales

Arrendarmientes y canones recoge principeimenis al alguiler de equipos de oficing, aimacenas,

vehiculos de la empresa y €l canan del Fara de la Moncloa.

Publicidad, propaganda, patrocinios y relaciones plblicas, recoge principaimante i3 inserciones
publictarias an medios nacionales e mternacionales, asli Como oiFos costes de produccione:

2020 2014
23.347.030 23,189 700
10.104 25,520
T.EGE. 05 7.685.315
God 241 T91.752
686 658 2156438
G2.e15836 33.758.736

2020 2019
73212 395417
b e R Z823.875
151 858 H44.873
56,702 313.238
190452 135128
10.042 20.562
G.367.TH 19.708.665
2.5593.554 3089258
B.B3r.750 10.821.550
221553 BES. 042
454,104 323349
23.428.633 18.861.420

publicitartas relacionadas con |8 actividad de promocion lunislica y cullural,

Orros servicios recoge princlpalmente los costes de limpieza y seguridad de los centros que

gestiona la Sacicdad.
NOTA 13 ~PROVISIONES ¥ CONTINGENCIAS

El mowvimiento de las provisiones 8 corto v largo plazo a 31 da diciembre de 2020 y 2019 es como

sigue:
Prowvisiones a larao plazo
314219 Dotacién Aplicacion Traspasos Pages Otros  31.12.20
Provitianes par 2385785 205 554 (102274} 2310475
refribuciones al persanal i - e
Total 2386785 26 564 {102.274) 2. 310475
311218 Dotacion _ Aplicacion _Traspasos Pagos  Otros 311219
Prowsiones por - 163480 TH0.794 £ 385785
relribeciones &l personal ST .
Taotal - 1634531 750, T 2 365785
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Provisiones 8 corie plazo

311218 Dotacién  Aplicacion Traspasos  Pagos Otroz  31.12.20
Provisiones por
asrbosciea sl pi | BOS.330  55D593  (300.638) 102274 (248.673) B0 BEE
Proviziones alras
responsabiidades 318.828 J88. 706 (240 718) {73108} A03.707
Provisiones para
by 1.264.999 [139.113) (1.125 886)
Clfras provesiones -4E5!EQ {4_9{%# _
Tatal 2.442.765 958299  (720.966) 102274 (322.782) [1.126886) 1.324.696
311218 Dotacién Aplicacién Traspasos Pagos  Otes 311219
Prosisicnes por
ebuciones ol persongl 2143281 580307 (1OD.7RO) (750.794) (352785 808,330
FProvisicnes ofras -
o bilidkad B72.305 203,817 {552, 070) (4524 316828
Provisiones para > . . =
imgaestos 1.251.084 33915 1264999
Ciiras pravisiones 4% 588 - - - - 48 555
Total & G, 278 T63.914 (1.342.850) (THO.T94) (357.709) 33815 2442755

(8) Provsion por relribyciones al personal

En el ejercicio 2019, con motiva dal Acuerdo de 27 de noviembre de 2014 de |a Junta de Gobierng
e la Ciudad de Madrid por el que se dajd gin afecta el Plan de Ajuste 2012-2022 a partir del 21
de dicembre de 2074 v con la entrada en vigor el dia 27 de julo de 2012 del nuevo convenio
crdeclivo s8 ha considerada ampliar B provision an conceplo de pramios de antigliedad, va que
la que estaba dotads de gjercicios anteriores camrespondia al colectiva de MACSA, este calcula
s& ha realizado en base a o indicado en el Convenso Colectivo aplicade a toda la plantilla fija de
Madrid Dasting.

El saldo pendienta por premios de anbgiedad a coro plaze 2 cerme dol ejercicio 2020 asciendes
d 81.038 euros a corto plazo y 2.310,475 eures a largo plazo (90 637 euros y 2.385.785 a 37 de
dicembre de 2019). La dofacidn a la provision en 2020 por este concapto ha sido de 26964
euros v b socledad ha pagade en conceplo de premics de vinculasion ta cantidad de 117,873
EUTGS.

Par otro lado, se han provisionado reclamaciones de diferente indole de trabajadores de la
Socwdad por importe de 559 593 eunos (521,447 euros on e ejarcicio 2019), sendo el sakio
provisionado a cerre del ejercicio 2020 B39.957 euros (718.695 euros a 31 de diciembre de
2013}, habiéndose pagado en el ejercicio par importe de 147355 euros (232.507 euras en el
gjarcicio 2010) gin inclulr al imponts abonado por premics de vinculacidn,

ArimeEmo, en esbe mismo epigrafe la Sockedad ha contabdizado durante e epercicio 2020

reversiones, debido a la fnaizacidn satsfactoria de varios procedimientos, por importe dea
J00.536 eurcs (790 780 a 371 de diciemine de 2018)

4]
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(b} Provisiones ofras responsabilicades

En el ejercicn 2020 la sociedad ha realizado una dotacsdn a la provision por esfe concepio por
importe de 398,706 eurcs, dervada principalments de contingencies legales o recuisos
judigiales, danvados da la actividad ofdifiars de la empresa

En el gercicio 2019 se realizd una dotacion a la provision por este concepto por importa de
203,517 ewras, derivada principalmente de vanos juicos en concepto de pago de costas, asi
como el importe que coresponderia a ka demanda de un tercero sobre la adjudicacidn de uno de
les confratos reafizados por Madrid Desting,

ic) Provisiones parm impussics

Este epigrafe recogia principalimeants las responsabiiidades surgidas como consecuancia de fas
actuaciones inspectoras por parte de la Agencia Tributaria sobre las liguidaciones del impuesio
sobre el Valor Afadido de k3 extinta Madnd Visitars & Convenlion Bureau 5.4, dzl periodo de 9
meses comprendido entre enera y septiembre de 2013 {wéase nota 21} Sin embargo, a causs
de la resolicion del TEAC de 9 de marzo da 2020, la Agancia Tributaria volvia a emitir informe
de fiquidacion, pod lanto, la sociedad ha regularzado esta provision conforme a la propuesia de
liquidacicn de la AEAT, desapareciendo la misma.

Par lo que respecta a las inspecciones abiertas a fecha de la formulacidn de estas cuentas, la
socledad ha considersdo mo dotar ninguna prowvesidn, ya gue viene aplicando los crierios
marcadas en las distintas acluaciones inspectoras.

(d) Otras provisiones

Al 31 de diclernbre de 2020 esta provision carece de saldo debido a que, &l importe que integra
Ia proviskan se ha desdotado, -al fratarse de una estimacion de gasies que finalmenta no s va a
vier concluida. En ejarcicio 2019 al saldo fue de 43.598 auras.

NOTA 14 = BERE MEMMO AMBIENTE

Loz Administradores de 8 Sociedad consideran minemos, v &n tode caso adecuadaments
cubiertos, los riesgos medicambientales que e pudieran derivar d& su actividad, y estiman gue
no surgiran pasivos adicionales relackonados con dichos riesgos. La Sociedad no ha incurrido en
gastos ni recibido subvenciones relacionadas con dichos riasges durante los ejercicios 2020 y
2019,

NOTA 15 - SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS

Esta cuenta racoge las subvenciones, donaciones y legados olorgados por el Ayuntamiento de
Madrid an relacidn a activos no corientes (véanse notas 5 y §) cedidos. Su detalle y movimiento,
teniendo en cuenta & efecto fiscal calculado al tipo efective al que tributa la Sociedad, se
presentan a conlinuacion

Alta Traspasos a Bajas
B la cuenta de
311219 pérdidas y 311220
{Nota & y 5) ganancias {MNota §)

Subvenciones 420 418 454 1.280.255 (6.608.098) (FTHO581B) 486365003
Inversionas Financigras

. 10,908 847 3.181.054 (502.657) 13.585.243
Soslenibles

510.325.310 o 431,308 (7. 200.755) {(7.605618) 490950248
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Traspasos @
S -
Motasys) TN (Nota 6)
Subvenciones 543.018.288 8927 353 (B.512.290) (46.074.887)y 458418 464
Inversiones Financieras
Sostenibles 1.694.301 9.351.168 (138.548) (74 10.906.847

Gdd T12 580 18:278.520 (B650.63%] (46.0740617p 510325310

El Ayuntamiento de Madnd ha concedido durante el gercicio 2020 a & Sociedad subvenciones
por importe de 83,722,523 (73,400,000 evros durante el gjercicio 2018), deslinadas a reslizar ias
actividades propias de la Sosedad (vesse nota 12.¢)

For otrp lado, gl Ayuntamiento de Madrid ha concedido & la Sociedad duranie 2020 subvenciones
de esplatackin par impoide da 9178742 auros (35317067 eurca durante 2018) para le
financiackin de operaciones cormentes concretas, Por alra parte, la Socedad ha raspasado &
resullads (aphcado| en el ejarcicio 2020 un tolal de 5388283 suros, comespondenies a las
cantidades concadidas an al sjercicio 2020 ¢ a mmanantes de Be concedidas an ajercicios
anferiores {3,322 058 euros en el elerccio 2012). En el ejercicio 2020, no ha habido imputadan
de subvencidn ce explotaciin en concepto de Imeersidn Financiera Scetenible asociada a |a
nusva Marca Madrid ya cue esta imalizd en el gjercicio anterior {5005 217 euros en el gjercicio
20 g)

La Sociedad ha recibido en el ejercido 2020 oiras subvenciones destingdas a provectos de olros
organismos, por diversos conceplos por impone de T2 971 eurgs (397,758 eurcs durante B
Blencicha 2018,

HOTA 16 - OPERACID c VINCULADAS

Sardns v Trnsacciones da la Snciedad con s Accionisla Uiy

A 31 de diciembre de 2020 |3 Sociedad manliene sakdos pendientes de cobvo con el
Ayuntamiento de Madnid por presiacidn de servicios, &si coma por subvenciones de explotacian
¥ capital, un importe de 298682 eurgs y 41,308 668 euros respectvamente (3,310,368 euros v
47,054, 208 evros & 31 de dickembre de 201 8), asi mismo, manfiens impories pendientes de pago
con Bl Ayuntamienta de Madid por impories de 2,548 eurcs en embos gjercicios. Dentro de
impere de subvencionss se encuentra un importe de 2,500 000 eurcs destinado para el Joko y
Bono Senitaro que se encuentra regisirado coma depdaito

Las transacciones reslizadas con partes vinculadas, princigalmente con el Avuntamiznio de
Madrid ze describen en la nota 12

a3
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NOTA 17 — OTRA INFORMACION

Informacién relativa @ Administradores y personal de Alta Direccion de la Socledad

Durante los ejercicios 2020 y 2015 los miembros def Consajo de Adminsiracian no han percibido
remuneracianes ni diefas como administradores de la Sociedad. Durants el ajarcicee 20240, oz
miembrog oel Consejo de Administracidn que el misma fiampo astentan cango e aha direccion
percibleron relribuciones par sueldos y salarios por importe de 97,338 euros: [82.990 euros
duranie el ejercicio 2018), For otra parts, €l personal de alia direccion que no es adminstrador
de la Saciedad ha perabido reribuciones por sueldos y salarios an 2020 por imporde de 486.077
ewros (438 957 eurcs en 2018)

Al 31 da diciambre de 2020 y 2018 los Admenistradores y el pereonal de |a alta direccion no
henen concedidos créditas v fo se han asumido obligsciones por cuents de ellos a titulo de
garantia,

La Sociedad no tisne contraidas obligacionss en matana de pensiones con respecto a fos
Adminisfradores de la Sodedad.

La Sociedad cuerta con una poles de seguro de vida cormespondients al 1ofal de |05 trabajadores
de la Scciedad, ya sean adminisiradores o no, cuya coste anual asciende a 182.081,17 euros
(20,998 euros en 2013},

Lo mismbros del Conseje de Adminisiracidn de i Socedad manifissian gue tanto ellos coma
las personas vinculadas, en cumplimanto de In establacido en &l articulo 220 dal Texio Refundida
de la Ley de Sociedsdas de Capital, no fianen participacidn alguna en el capltal, ni ejercen cargos
o funcionas, ni realizan por cuanta propia o aena elras actividades en sociedades cuyo géanera
de actividad sea =l mismo, analogo o complemantano al de la Sociedad, tanta en 2020 como en
20189

Honoraros dé Auditoris

Durante sl sjerckic 2020, los hororarios devengados por Crowe Servicios de Audiorfa, S 1P,
por los semvicios de auditoria de cuenias ascendisron & 21,210 eures (21,210 euros an 2013}
Mo s& han devengado honorarios por ciros ssnvicios de verificacidns ni por ofres sociedades de
la firmra

Informacién sobre Empleados

El nimero medio de empleadas v de los Admimnsiradores de ta Socedad durante los ejercicios
finglizados el 31 da diciemore de 2020 v 2012 desglosado por categoras v sexos ha sida el
siguienie.
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En plartilla:

Ada Dirsccidn-na Adminstradores
Ala Direcchdn-Adminstradores
Direclores'as
Subdirectores/as

Gierentes

Fesporsabies Depanamento
Técnicos

Oicialas

Administrativos

Personal Temporal

Faraanal Arfistico

Fuera ce plamilla:
Al Direceion-Administradores

Adta Direccign-ng Adrinistradaores
Alta Direccidn-Administradores
Directores'as
Subdirecioresfas

Chiranbig

Resporsables Departamento
Técnicos

Crficaales

Agministratives

Perannal Temparal

Personal Arlistco

Fuara ce plantitla:
Alta Direccion-Admnisiradores

45

a0z2d
Hombres Mujeres Tatal
4 G
1
3 1 4
14 11 25
2 Fj |
1 L 27
ar 126 223
ar 22 104
22 LT 78
38 &0 a9
T a 15
2EG 414 596
] T id
289 37 606
20149
Hombres Mujeres Total
| 1 4
0 1
k| 1 4
14 1 28
k! 5 H
12 17 8
a4 116 210
Bd 15 1
20 53 73
54 = 160
§ 2] 11
SLHY 3 521
| T 10
303 328 631
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El nimero de empleades en plantils a 37 de diciombre de 2020 v 2018 por centros de achividad
ee presenta 8 conlinuacian:

Parzsonal
2020 20149
Perzonal EstructuralFijo
Daaiz y Velarde q 1
Conde Dugue 137 123
C.C. Canda Duque 28 20
Naves Matadero 15 13
Mediateh 12 11
Intarmediae Z 3
Coardinacian Matadero 23 21
Teala Espariol 73 69
Taatn Feman Gamez ae 43
Teata Cirso Price 40 ag
Cantro Centro ¥ 3
Cineleca 3 3
Caza de la panaderia 43 44
Sefnres de Luzdn 35 34
Fara de Moncloa E 3
Caia Magica T ¥
Casza de Campo 4 )
Cuinta de los Molinos 1 1
Perzonal Evantual;

Peracnal Temgporal 123 144
Peracnal Artistico 23 3

B38 GEB

El numere medio de empleados de 12 Sociedad con discapacisad mayor o gual dal 33%, durante
los epreicios 2020 y 2019, deaglosado por cetegorias, &5 coma sigue.

hlilmars
2020 2018
Persanal Adminstratoo 5 5
Aka direceian - po Adminisirador x o
Personal Técnico b x
Oificiatas 1 1
k1] k|

a6
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Disposicidn adltlmnl tarcera. “I]-ahﬂr damfurmamﬂn de |E: E_Ew 151‘11:1!] r.1a 5 da ]uin

El detalle de bbe pagos por operacionas comarciales realizadas durante el gjercicio y pendienies
de pago al charrg @n refacion con |os plazos maximos legales previsios an (a Ley 152010 as al
sigulenis:;

2020 2018
Dias
Pariado madia da pago a8 provesdoras 24 27
Ratio de las operaciones pagadas 24 27
Ratio de las operaciones pendientes de pago =3 1
Euros
Tolal pagos realizados B1.570.879 B1.586.068
Tiotal pagos pendientses 11.000.075 2,128,353

NOTA 19 - HECHOS POSTERIORES

Durante el gjarcicio 2020 g2 han constatado |28 conaecuencias dervadas del COVID-19, ai bien,
& la fecha de formukacidn de las coenfas anuales, no es posible reallzar una estimacson de los
impacios fuluros derivados de esta crisis scbre la Sociedad  Esta circunstancia se considera un
hecha posterior que no reguiers un ajuste en las cuentas ansales del gjercicio 2020, sin perjulcio
de que deban ser objefo de reconccimiento en [as cuentas anuales del ejerciclo 2021

Excepto por lo comeniado anleriorments, con posteriondad al ciere del ejercicio v hasta 1a fecha
da formukscian de estas cuantas anuales, no 58 ha producido ningldn hecho ralevante ques afects
al prinGpio de ermpresa en funcionamiento o pudiera ser significativo para las mismas.

Desde el sabado % de enero de 2021, una vez finalizada la intensa nevada calda en Madrid, ks
gerviciog de manfenimiento han ido realizando revigiones g inspecciones de [og distintos centros,
para identificar v valorar los principales dafios ccasionados por la borrasca Fllomena v las
heladas postenores

En base al Decrelo Municpal de la Delegacon del fvea de Goblerno de Cullura, Departe y
Turismo dal Ayuntamiento de Madrid, desde ese mismo dia, se cerraron lodos los cantros,
reanudando su actividad paulatinamente a ko largo del mes de enerc exceplo el Faro de Moncloa,
las Racintos Fariales da la Caga da Campo ¥ &l puesio de informacian furistica del Paseo del
FPrado gue siguen cewados debido a los problemas relacionados con el nesgo de caida del
arbolado.

Derivado de la revisicn inicial se ha verificado que existan entre ofnos, hundimientos de cublertas
o mures, humedades v goteras, dafos de impermeabilidad, roturas de Wwberias, dafos en &l
arbolado, averlas en componentes elfciricos v maquinarla y dafios en vehiculos

Loz Servioos Técnicos de la Sociedad ban valorado dichas incidencias v dafios v =& han
cuantificado en 2 933 327 auncs.

Con fecha 26 de enero de 2021 madianie sesin ardinana dal Pleno del Ayuntamisnto de Madrid
se deja sin efecto & Acuerdo del Plenc de 27 de merzo de 2015, por el que se determinaba la
forma de gestidn directa del senicio pdblico culural, de la Escuela de Tauromaguia de Madrid
par la sociedad municioal Madrid Desting Cultura Turismo y Negocio, 5.4, v 8 2 encomendaba
la prestacién de! servicio en determinades condiciones, con afectacion a la gestin de los bienes
inmuebles que eran propiedad del Consorcio "Escusla de Tauromagquia de Madnd®, como
consecuencia de la cesion gobal de actives del Consarcio a favor de le Sociedad
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MADRID DESTING CULTURA TURISMO ¥ NEGOCIO, 5.A.U.

Memoria de las Cuentas Anuales correspondiente al ejercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2020

Asimiemo, en &l mismo Plano se derogan las normas reguladoras dal sandicio que se
incorporaron como anexo | del acuerde del Pleno del Ayuntamients de Madrid de 27 de marzo
de 2015,

Por dlitimo. e acuerda, con fecha de efecios de 1 de febrero de 2021, la gestion dwecta por el
Avuntamienio de Madrid del servicio y de los bisnes afedos al msmo, a cuyo efecto se subroga
en os derechos ¥ ohligaciones derivadas de los contratos suseritos por Madrid Destino, Cultura,
Tursmo y Megocis, 5. A

Como consecuarcia de o anterior, € impone de |3 subvencion de capital olorgada & Madrid
Desting y no aplicada a la finalidad de su concesion se reintegrara por osta socicdad a2l
Ayuntamienio de Madrid en el primer trimestn de 2021

iedianie Decrelo de 3 de febrero de 2021 sa renuava el plazo die sesion de uso eobre el adifcio
denominade e Patacete, ubicado en el Parque Quinta de los Malinos, adecrito al Area de
Gablarne de Familias, lguaidad v Bisnestar Sacial, para el desarrolls de actividades cullurates.
La ranavaciin de plazo es por otros dos afios, prorogables por el misma periodo de tempo. E
plazo de vigencia de |a presente autorizacidn de uso sa& inciara @ parir del dia 7 de marza de
2021,

La aulorizacion especial de uso bene caracler graluilo, al concurnr &l supuesto de excepcion

recogido en &l articulo 2.5 de la ey 3372003, de 3 de nowembre, de Patrmonio de las
Adminstracones POblicas.
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1. INTRODUCCION

El infarme de gestion pretonde analizar la situacidn de la Sochedad, describienda las actwidades

dessrrollades v su resultades durante el ejerccio 2020, afic marcado por b pandamia global
del COVID-19 cuyas consecuancias han afactado a todaos [0 niveles.

Durante el ejercicio, B Socedad ha continuade desarmllando las lineas de aduscikin que

a)

b)

consklbuyen su objeto social:

La gestibn de programas y aciividades culturales, formatives w artistecas, e como k2
gestidn de los Centros donde se realizan comao medio propio ¥ servicio bécnico de la
ddministracidn del Ayondamients de Maded, dande cumplimiente a las encemlendas de
geskidn sprobadas por éste para la empresa § al conjunto de actividades indicadas por el
hrea de Goblerno de Culbura, Turismo v Deporte,

El fomenta del atractive tudstico de la cdudad de Madrid, 2 proyveccion de su imagen a nivel
nacianal e internaceonal, la promocidn v gesticn de ‘as capacidades do Madnd como desting
turisticn v fa atencion & informacitn al visabanie.

¥, por ditimo, la prestacion de todo tipo de servicies relacionados con la prganizeciin,
l:||rE|n;|ﬁn| prndu::mﬁn i administracién  Ha eventas, Ya Sean I'.‘|'Epl!|l'1‘.|ﬂ:l5r EIﬂEHEDE.
axposiCicnes, CONQresos, converdones, seminarlos, ferdas, y cualkquier obro acke de

naturaleza similar.

En la actividad contractual de la Socedad se han respetado |gs principios de publicidad,

concurrencia, confidenciakidad, transparcncla, igusldad v ne discfiminacida, de conformidad
con o establecido en Ley 972017, de 8§ de noviembre, de Contratos del Sector Pdbhkco,

Durante el gjercicio 2020, v 5in perjuicio de que &n 3igunns casos su ejecucion se pueda lkevar a

cabs durante el afis 2021, la Seccedasd ha convocado mediante los commespondientes
procedimientos fas |kitaciones que han mesoiteds precises para cubrir las difergnies
necesidades thcnicas o estructurales vy de servicios o seministros que requieren el
curtplimienta de 2u abjers saclal

Junto a la contratacian bécnice de abwas, siminstros o serdicos, 22 ha procedido también, dado

el objeto social de la Sockedad, a contratar basandose en criterios puramente artisticos &
diversas compafilas, creadores, actores, imterpretes, mosioss, escendgrafos, duminadores,
disefadores, eic, a5 como & empresas que ostentaban @ representacidn de artistas, sin gua
dicha contratacsdn tuviera que astar sometida a plblica concurrancia.

Centro Culivral Conde Dugee ¢ Conde Dhgue 911 (28015 Madeid)
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SITUACION ACTUAL

2.1. Resumen de Actividad del Area de Turisme durante el sjercicio 2020

4 CONTENIDOS DE TURISMO

- El portal www.esmadrid.com es una ventana fundemental o través de ta cual los Usuarios
conocen ln oferta turistica de la ciudad en cada momento. En los mases en gue Madrid v
Espafia se mantuvieron confinades, el portal ofrecd contenidas especiales pass poder
disfrutar de la ciudad de manera virtual.

- En 2020 la pandemia ha causado un Ibgico descernss de las Wisitag al portal (un 51% menos
de imprestones y un 35% menos de usuaries) perg, a pesar de ello, la pdgina tunstica oficial
ha ofrecido 23.035.449 piginas & 6.858.929 usuarios.

= 58 ha contmiuade can el mantenmiante de Bloggin' Madrid con la publicacidn de posts de
diterentes temdticas (Arte y Cultura, Comer y Beber, Beportes, En Familia..). Durante los
meses de confinamiento el bleg estuvo mucho mads activo de lo habitual y ofrecid distintas
afternativas para disfrutar de la ciudad sin salir de casa ¥ en apove al sector turistoo,

- la revista Esmadrid, no se publicd durante jos meses de abrll, maya y junio debdde & ia
triss sanitaria. En julie ¥ agosto se valvid & editar comenzando con us ngmero espedal de
verang, que inglula i sgenda cultural y de ocse mas completa.

Low nuevos falletos que se han publicado en 2020 son los siguientes: Madnd Capital de las
series; Madrid en familia, Tapas v meércados v Muevos ¥ antiguos artesanos de Madrid,

4 MADRID CONVENTION BUREAL

El Madrid Convention Bursau ha desarrallado su actividad en 2020 ¢n torno a las sigulentes lineas:

- Earticpacién en acclonis de promocdn; el MCB ha participade en ka ferda [BTM Warld VIRTUAL

¥ N asistido a siete salones profesionales que se celebraron en maodalidad presendcal v se ha
participadao en I3 modalidad online de atros dos galénes.

- Qreanizacion y desarrelle de actividades v gventos propins: se organizaron un totsl de 14

redniones sectoriales, 5 webinars ¥ 3 scclones formativas para socios;, 18 encuentras con
profesionales sectoriales, ¢l evento Digital Global Forum ¥ XIII Edicién Recognition
Might en formate presenclal.

Cobboracicn con otras eptidades / gsomiariones: A lo largo de 2020 of MCB ha manterdo una

relacisn constanie con ofras asocisciones ¥ entidades, organizando v participando en muchos
de s encuentros guee ham organieade v ha suscrito acuerdos de colaboracidn con g
Asaclaciin OPC Madrid, MPI Spain y EMA.

Coniro Coltural Conde Dugue / Cemde Dugue 911 (2801 5 Madrid)
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Actividiad ordinsria: Preséntacidn de doeos candidaturas a congresos, agoyd @ guinog Congrosos
celebrados durante 2020, organizacion de dos visitas de inspeccion para la celebracion de
congresos, diez candidaturas a eventos corporabivos intermacionales y one candidatura @ un
evento especal (eGames).

Legado: Lanzamiento de la paging wel de ESTRO [voaw Inforadislerapia.com), ¥ paiticipacion
el Zepartamentn de Congresos en & Evento de la BEMA

4 DEPARTAMENTO DE COMUNICACION

Para dor o comocer lpoactividod de Turdsmeo del Ayuntdmisnbts de Madrid y contribuic al
posiclonamicnts de [ capltal came gran desting turistice, el departaments de comunicacian
glabord ¥ difundié derante 2020 cerca de 80 motas de prensa, gue han dado a conocer las
accongs de promocidn vy difusion de la imagen de |z capital, as como las actuadones
Navades b caboe en apoyo del sector tunstico madmefo para minimizar 3 situackin provacada
por 1a pandemia v mostrar seguridad y conflanza en el destino Madrid. En esta misma linea,
ge han atendldo las soliclbudes de mas de 200 peticiones de medios de comunicacian

Fara ofrecer el mejor servicio a los profesionales de os medios de comunlcackan, == ha seguido
dotando de nuevos conkenidos e gabinete de prensa wvirtual Madridpro, con la
publicacion de todas las notas de prensa elabaradas en 203, la carga de folletos v
publicaciones tristicas ¥ la seleccidn y subida de mas de 250 neevas imdgenes de la capital,

Ademis 28 ha sequlde difundlendo mensualments B rewsfetter de Turismo, Este 2020 se ha
introdiucido una mejora en el disefio ¥ ahora es m=sponsive, por o gue =e adapta 2 los

dispostivos miviles
¢ DEPARTAMENTO DE CATYMARKETING Y RELACIONES PUBLICAS

Entre las actuaciones en 2020, destaca la organizacion y particlpacidn en 2 grandes eventos de
ciudad: 112 edicién de Gastrofestival registrando este afie una participacidn  de
establzcimientos wn 20% superior a le anbefior convocaboria v 168 edicidn Madiid Fusidn,
congrese de alta cocina mas importante del mundo con un impacto economico para [a ciudad

de 28,59 millones de euros.

A partir del mes de mano con la declarackdn de la pandemia del COVID-19, e sachor tunstico en
enfrenta a una situacion médita. Para paliar sus efectas & impu=ar 1a recUperacitin dal sector
e pone en marcha fa Inkciativa “Vuelve a Madrd®, herramienta estratégica de
comerciallzecién v promocidn que permite la venta con antelacion de productos y
experencas turistices que podran canjearse en el mamento que esten de nuevo operatinos,

Centro Culiera)] Conde Dingue | Conde Dague 11 (28075 Madeidi
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Ademds, y gracias a acuerdos con otras plataformas, bemos podido integrar en fa plataforma ls
oferta de iniclativas como "Volveremos si tu vuelves’, de la Direcoidn General de Comercia v
Histeberia del Ayvuntamiento, “Salvermos nuestros restaurantes’, de El Tanedor, v "Ahora mas
que nunca’, de Mahou-San Migoeel,

Asi mismo, con el objetivo de contribuir a fomentar la reactivacién del sector turistico madsilefio
a través de la colaborackén pablico privada, =& pene en marcha la campafia “Madrid os da
las gracias™ par reconocer el gran esfuerzo de los profesionales que han estado trabajando
en primera linea durante ia crisis sanitaria provocada por la pandemia,

Con motivo de la designacion de fa ciudad de Madrid Capital Iberoamericana da la Cultura
Gastronomica, se ha glaborado un Mapa Gastrondmice Tberoamerscano de la ciudad que
contribuird a la promocién y difusitn de la excelenda gastrendmica de nuestra cludad, asi
come a reforzar ef posicionamiento de Madrid coma desting Integrader de ta cukura v pUEnLE
di¢ Europa con Iheraamérica,

Ademas, se he dado apoyo a 8 Importantes otas culturales v de oco dinamizedaras de fa
actividad turistica de la cludad como FITUR LGTB, Festitur 2020, San Antén. Open House
2020, 107 ediddn Summit Shopping & Quality Tourism Espafia 2020, la 45 edicién Madrid
Hotel Week, Fundacidn Yilla v Corte del Chocolans ¥ ¢l homenaje a Alsjandro Sanz por sy
trayectona profesional ¥ vinculacién con Madrid,

+ DEPARTAMENTO DE ATENCION AL VISITANTE

Lentros de Turisme

Dada la excepclonal siwuacidn de pandemia, los servicios de Infarmacibn turistica presencal
municipales fueron cerradoes el 14 de marzo v se valvieron a abrir graduaknente a partir del
10 de junio, manteniéndoses en todo momento en servico el purta de informaciin  no

presendial {teléfono, email, webchat]. Se ha faclitado atencdn a mds de 597,894 personas
en los 10 centros ¥ puntes de informacion turistica,

Se ha continuado con la gestion del mirador Fare de Monclaa entre ol 1 de eners v 14 da
marza, que ha reciblde un total de 23.796 vistantes. Esta instalacidn <e ha remadelado
durante 2020 con el shjetive de hacerla totalmente aceesible,

En 2020 se han establecido tres puestos de informacion tampaoral, con el ohjsthva de
dinamizar el consume de recursos turisticos por parte do ks residentes en Madrid en la
Ciesta de Moyano, el Lago del Retirg y el Mercads de Navidad del Corte Ingids de
Castellana,

Centro Culural Conde Dugue / Conde Dugee 9« 1 (28013 Madrid)
Irmarite e el Riegistro Mrroantil de bladedd Tomn 202738 Seocion 8 Falio 22 Inseripoidn 35° Hala BI- 302095 T A-&4075104



B|e?

Las oficinas de informaciin turistica municipBles han sida 185 primeras oficinas wrbanas de
Espalia en obtener iz certificacidn Safe Tourlsm Certified, que garantiza k3 aplicagdn de las
corressondientes madidas de sequridad & higiene seqin los protacolos establecidos por el
ICTE {Instituto para la Calidad Turlstica de Espana),

Servicigs al Turista

Se ha procedido & la difuslén de las versicnes digitates de nuestros folletos, o troves de su
exposicion mediante cidigos QR en las oficines de burismag,

Curante ks meses de verano s2 ha puesto en marcha una campana especial #VuelvealCantro,

cricntadn a dinamizar el consume en el centre por parte de ks cudadancs de Madrid.

En 2020 se ha mavgurado la nueve Tienda Oficial de Madrid disefada por la amguiedcia
madrilefia Traskun Chinchilla, que ha sido objeto de numerosos reportajes en los medios de
comunicacidn, mostranda un Madreld de calidad, inspiredor v diferenciado, convirtiendo a los
productos expuestos en embajadores de la artesania y del disefio "Hecho en Madrid ™.
Adernas, se ha llevado a cobo une convocatora para que los disefadores v artesanos
madrilafas puedan vender sis productss en la benda.

Con ocason de las fiestas nevidenas, s& ha pussto en marcha un programa especial de Visitas
Guiadas Navidefias, con tres tematicas: Tradiclones Mavidenas, el Madrid del Ratoncibo
Pérez v Leyandas de las Casas Encantadas

Calidad v Accesibilidad Turistica

En Z0Z0 los Servicles de Informaciin Turistica municlpales ham vuelto 3 superar & exigente
guciporfa externa de Calidad Twristla [UNE - 150; 14.785), hablendo cobtenido uma
puntuacion da 8,57,

Se ha renovado la Certificacion ™3" de calidad turistica (norma 150 14.785:2015 de Oficings de
Informacion Turstica) con una pupbuacén de 9.5 puntos sobre 10 v la Certificacidn de
Accesinilidad Unlverszl (norma URE: 170.001-2 de Accasibilidad Universall

Se ha mantenide el programea de Visites Guoindes Accesibles con 4 temidticas: Madrid
Histdrco, Historias v Leyendas de Madnd, Cervantes ¥ el barmo de las Letras v Madrd en

Femenino.

Centro Colteral Conde Dugue ¢ Conde Dugue %171 (28015 Mudrid)
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+ PROYECTQ ESTRATEGICOS ¥ CIT

En 2020 el Departamento de Proyectos Estratégicos ¥ CIT ha desarrollade diferentes proyvectios,
destacando la Mejora de o Encuests do Percepcidn y Satlsfaccion Turisticn Que Se
realiza a los visittantes que lkegan a la cudad, los informes gue analizan la actividad teristica
¥ I3 evolucian de sus mercados emisores, &5l como el andlisis del impacto que ha tenido la
pandemia COVID-19 para e tejido empreczanal de la ciudad,

El ebjetivo final es detar al sector profesional de la informacién necesaria para orientar su
estratagia, tento a nivel nedonal como Rternadonal

4 _DEPARTAMENTO DE TRAVEL TRADE & CONECTIVIDAD
Travel Trade

Pravie @ |a decloraoiin del Estado de Alarma aststimos 2 13 principal feria de Madrid FITUR
(enera), con un stand Onico gestionado por Comunidad ¥ Ayuntamients de Madrid v a 3
talleres de trabajo y presentaciones al sector en los mercados rusg, canadense ¥

colombisng,

La crisis sanltaria mundial supuso la canceladan, hasta 2021, de una serie de acclones previstas
en el plan dé accion pero se trabajé en |as siguientes Mnass:

Resarrolia v adaptacidn del plan de recuperagién siends fundamental la asistenca a

diferentes walinars con el abjetive de conacer |a situacian ded sactor,

- Bouniones eon el sector furistico madrilefio ¥ con el sector intermacianal {Alemania,
Argentina, Rusia, Colombia o Portugal entre atros)

Desarrollo arfico do les protocolos de higkene post-covid (Infografias y videas) v adaptacitn

pera su distribucidn en los difersntes mercados estratégicos.

- Welinars: TT&C ha participado v colaborado en més de 15 wetinars eon an torne a 1500
ssistentes enfecados a diferentes mercados como san el aleman, italiano, chino,
latinoamencano o estadoundense pera, por un lado, informar sobre lo situacldn actusl en
Madrid, los protocolos de higiene v los heteles ¥ atracciones abiertas ¥, por el otro lade, de
las novedades de Madrld

Evgnips virbunles B2B: se ha participado en 10 accionas BZE en colabaracidn con diferentes
asocisciones y partners estratégicos del sector en los mercades de Eurcpa, Estados Unidos,
Latinoamaérica, Paises del Gaolfo & Tndia,

Centro Cultiral Conde Dugue ¢ Conde Dugus 9-11 (28015 Madrid)
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Colaborarién &0 Go Spain: provects an ooasboracion con otras entidades como el Teatro
Real, El Museo del Prado o MNH Hateles y gue cuenta con el respaldo de formosas
personzlidades espafolas a través de las cuales s gromocionara la gastronamis, la cultura,
el departe v &l entretenimiento del desting,

Se organizd el pasado 14 de diciembre |a Gala Michelin 2020, que se celebrd an la Real
Caga de Correps de la Muerta del 50l y en fa que s disron 8 conprer ios nueyos restauranies
galerdonados con este prestigioso recoracimiento culinaria,

Conactividad

La onsis sanitara supuso un cese sbsolute de la conecbividad a Madrid durante slgunas semanas

y afedd considerabiemente a la pctividad del departamento, slendo la aviaclén uno de los
spctores mas afectados desde el nicao del COVID-19,

Se cancélaron bodas las pociones previstas, peco la consecuencia principal fue la sesslucldn en

maye por dedsign de Madrid Desting v de lberia del contrato iHaola Madrid), "Stopover
Madrid” cuva presentacion habia tenmida lugar el 7 de febrers con 18 presencia tants del
presidents salisnte de Iberia Luls Gallego como del alcalde de Maded, Josd Luls Martinez
Ameida.

Desde gl Area de conectividad 58 ha mantenkdo en todo momento el contacto con los principales

parinars astratégicos de A ciudad (ALA v aerolineas en gensaral, AEMA, REMFE, Adf,
Movelin...) con dos chjetivos: conceer de prisvera maso b8 sibuacion v persenalizar la
plarificaciin de accipnes promocionales parg Incentlvar el regreso de los turistas tan pronto
coma |8 situaciin sanitaria lo permita.

<« DEPARTAMENTO DE MARKETING INTERMALIOMAL

Marketing

Desarmollo de los nueves concepbes ¥ liness de comunicacitn a k large del afio, adapténdolos
saqun ibe avanzands el eonfinamlento v |la propla pandemia. Adecuscsbin de la comunicacian
a la wolatilidad e incertduimbre del sector turistico ante la impoesibilided de movilided sntre

destinos,

Actualizackén, tanto de textis como de b imagen de los materiales informativos turistioos
para su wso digital v fisico (eliminacidn definitiva de “los abrazas™,

Seguimiante, desarrolio del plan de comUnicECEon Y Apoyo pam 3 promocidn de 1a
candidatura "El Paseoa del Preda y el Buen Retiro, paisaje de las Artes y las
Clencias™ para que Madrid forma parte de Fatrimonks Mundial de la UNESCO

Cemtra Coltural Conde Dusque ¢ Conde Dugue %-11 {2801 5 Madrid)
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Seguimiento active y apoye para la creacion de una noeva marca de pramocion
internacional de la ciudad de Madrid gue se ¢sta desarrdllando desde eof Avuntamiento de
Madrid. De este proyects sunglrd la sub-marca para ka promocion turistica de Madrid

Publicidad v Marketing Online

Después de un paréntesis en la actividad publicitaria desde marzo hasta julio 2020, se lanzan en

los meses de verano ¢ampanas de publicidad para ka reactivacion y consumo de la oferts del
sector tunistico de la ciudad de Madrid enfocada especialments al ambito local de Madrid W
2anas limitrofes,

A partir de octubre, se disefid en colaboracion con Turemo de la Comunidad de Madnd, una

campana de imagen del Destino turistico Madrid para Fecuperar si imagen y reputacidn a
nivel nacenal e intermacional. La campafis "Recuerdos de Madrid" comunicaba gue
Madrid, desde la distancia, echaba de menos & los vigitanbes y furistés ¥ gue quera
compartic con ellos, a través de una postal, toda ls historla, cultura, arte, naturaleza de
Madrid,

Siguiendo con esle mismo concepto v recurso de "la postal, v con el objetivo de famentar el

consume de multiples actividades especiales de Navidad en la cudad de Madrid, =2 lanzd la
campaia “Regala Madrid".

Por tanto, en este Ultimo perode, la tpologla de campafias llevadss a cabo han sido

principalmente campafias tdcticas enfocadas al fomento del eonsumo de la aferta de Madrid
toma apoyo para of sector turistico madrilefio y Eamblén campafias de imagen que protenden
recuperar la imagen de desting turistice segurs ¥ atractive ¥ empezar a generar Inspiracion
en los potenciales turistas de cara & una recuperacion del sector a ko largn del 2021,

kades Socialas

Energ-marzo: hasta el mes de marze sequimos nuestra linea habitual de comunicacion del
desting, con hitos como la parte final de la Navidad 2019-2020, la actuacion del Cirgue du
Solall, el Ao Nugvo Chine o Gastrofestival, en el caso de nuestros perfiles furisticos, o Fitur
en ¢l caso de nuestro perfil profesional de Twitter, A partir de. marzo la planificacidn inicial
del &fio se cancald y se adecud la linea de comunicaciin a la situacion de emergencia del
maomenta,

Marze-diciembre: el mensaje transmitido desde entonces ha ldo evolucionands con el
desarrolio de la pandemia, En este tiempo se han desarrolads diferentes acciones como &l
lanzamienta del video Juntos nunca hemos perdido, Gracias, Madrid v otras iniciativas
encaminadas a entretener a ia audienca durante el confinarmienta ¥ & ssguir disfrutandn de
Madrid en la distancia [paseos wirtuales, un trivial con preguntas sobre curiosidades de
Medrid vy una nueva versidn de agenda semanal a partir de la programacidn virtual de
diferentes institusienes de ocio v cultura de la ciudad ).

Centrg Cubtural Comde Dugue / Conde Dugue 9108 (28015 belndirid)

Inscmin e gl Risgimio Mescanil de Madrid Tomo 29220 Seocinn &° Fobia 125 Insinpeidn 367 Hala M-360253 CIF: A-B40T3005



IR

En cuanta al crecimients de sequidores, e<ta ha sido & evalucidng

HCIERABRE 2015 CHCIEMASRE 2020 Incremento
TWITTER &Vizita_hadrid B7.029 FA.000 10,3%
FACERQDK @visitamadrideficial 218661 2R AT 4.4%
INSTAGRAM @wisita_ madrid 57.217 Th036 30,9%
TWITTER (ENG) @visitmadrid EN 310 353 138%
TWITTER PROF @isH madhdpraf 1 137 14.1%
YOUTUERE EVisil Madrid 1000 11000 2%

Press frips y atencidn a los medios internacionales

Durante 2020 s& ha continuado con la labor de promocion de Magnd a traves del desarrolio de
vigjes de prenza ¥ relacones con perodistas, flvencers vy yvoutuvbers con el obiebvo da

mantener sl posicionambents internacicnal de nuestra cudad en medios de comunicacien, en
limea con las accienes del departamento de Marketing Intemacional y 2 estrategla del Area

de Turisma anté |a crisiz sanitena del COVID-19.

Sz ha colaborads en 15 wiajes de prensa con medios de comumicacidn e infiuencers de
merados de especlal importancia estratégica como  China, Mesico, Estedos Unidos,

fArgentina, Francia, Reino Unido e Ttaliz entre otros,

Especial impartancia ha sido Iz promaocion de Madrid en medios de comunicacion de Chine, A=l
ee han difundido contenidos en redes sociales v lzs principales plataformas de este macado
como Welbo, Wechat v Toutiae eon mas de 20 millones de persanas de alcance.

4 CIUDAD DE MADRID FILM OFFICE

Asistencia o las Producciones: ha asistido o cerca de 250 proyeckos en labores de informpcidn
v azeanfla en la blsqueds de localzaciones, ayuda an la tramitacién de permisos de rodaje
en via publica, coordinacidn con Giferentes departamentos del Ayuntamienta ¥ mediacidn con
gtras administraciones o institucones ¥ ha centralizade be rec&p-:iﬁ\ de las solicitudes del

Man Aplaude de ceséhn gratuita de espacos de Madrid Desting para & redaje de pelicutas,

series y documentalas.

Cientra Cultyrn] Caoncde Dugee /- Conde Dhuguee 90 1 CIE005 Madeidi
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- Festivales v mercados: Madrid Film Office particind en © festivales ¥ mercados andlovisuales,
4 de elios intermacdonales ¥ 5 naclonales: Fitur Sereen, Ventans Cirermad, Conecta Fiction,
Fastival Intemacional de Cine de San Sebastian, Eurapean Film Market - Berlinale, Marchs
du Film= Cannes, American Film Market, Ventana Sur y Focus Londan,

- Palrpcinips: Madrid Film Office ha patrocinado & evantos an Madrid: Landing Madrid, Festival
de Comunicacidn ¥ Turismo, Festival de Cine de Madrid — PME, Another Way Fém Fasthval,
Festival Rizoma, Festival Seriglizados ¥ Madnd Pitchbox

- 5& ha impulsado un proyecto de reportates de fotoarafia de dos distritos perifiricos para dar

@ conacer el potencial de las locallzaciones de los 14 distritos que e extienden mis alld de |3
almendra central delimitada por 13 M30,

- Haboracidn de un gstudio econdmico del sector audiovisual &M _Madrid, que lleve a cabo 13

consultora AFL

Madri¢ Film Office organizd la segunda edicin de los Pramios “Mi Madrid de Cine”,
tertamen dé fotografia y video en Instagram, que invite a los civdadanos a buscar v publicar
(con el hashtag #MiMadriddeCing] espacios singulares dg |a tiudnd que considersn
intereésantes como posible escenario de rodajes audiovisyalas,

2.2. Resumen de Actividad del Area de Cultura durante el ejercicis 2020

Durante el afio 2020, Madrid Desting ha puecte en mardha una extensa oferta culbural, teatral v
artistica en cumplimeents de su objele social adaptindose a la evolucidn de la crisis sanitaria
¥ 8 la normativa vigente en eada momento.

IEATROS

4 IEATRO ESPANOL Y NAVES DEL ESPANGCL EN MATADERD

Caon la fusian del Teatro Espafiol y sus Naves del Espaiiol en Matadero desde el Area de Cuttura,
Turizma y Deporte v la llegada a finales de 2019 de Natalia Menéndez v Luls Luque cmo
nueva directora artistica y director artistico adjunto respectivaments; se abre una nueva
elapa para el coliszo madrilefio, que recupers sus cinco salas de exhibicion para &l teatra de
vexto, la danza, la misica y las artes emergentes.

El Teatro Espafiol avanza durante 2020 romao principal teatro da la ciudad de Madrid, partiendo
de su trayvectoria come bien cultural excepcional v en didlogd permanents con la sociedad dal
Slgho KXl
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Por otra parie, las Maves del Espafiol en Matsdero ofreten una programecion veriade gue apela
a muy distintos poblices; reabriendd nuevamente sus puertas con un cartel de espectaculos
ectables durants toda la semana.

En #ste afo, o Teatro Espafdal pragramd 16 espectdeulos en sus dos salas, gue slbergaraon un
total de 246 representaciones de enero a princplos de marzo v de sepbiembre @ diciembre de

2020 v dieron acogida a 52,083 espectadores,

Mientras gue an las Maves del Espahcl se pudo disfrutar de 18 espectaculos @n sus tres CEpacian
de exhibicion, <on wn oal de 142 representacionés a as que asistieron 30.719
espectadores.

p ”

El afio arrancd con compramises cerados por la anterior dircccion artistica: en lax Naves, los
especthculos mnbernscionales Mars IT de Kad Yan Welden y Emplre de Mio Rau; las
residencias artisticas ¥ montaies Europa. Los tutelados de Mikela) Bielskl v P5/WAM de
Rodrige Garcia; las coproducclones L'%corpion de Martin Matalén con Meopercusion v el
Ceptrn Nacional de Difusidn Musical, asi coma 12 dpera de cémara Three Tales de Seryl
Korat v Steve Reich en coproduccidn con el Teatra Real, En gl Teatro Espaniol Prastitucion;
un mantaje memormble protagonizado por Carmen Machi, Mathalie Para p Carolina Yuste
baje In direccidn de Andréds Lima, Atentado de Fdiy Estare y, tambien, el estreno de |a
produccién proplz Néfoge del Amarge de Federico Garcia Lorca.

Fl mes de marzo dejo 27 provectos cencelades de 18 programacion prevista parm b temporada
202002021, algunos a las puertas del estrens, otros en proceso de ensoyos. Desde ol mismo
diz que se decretd el estado de alarma, el equipo de direccidn artistica del Teatro Espafiol,
liderado por Natalia Menéndez, se puso a trabajar pare reorganizar 18 programacidn truncada
¥y estudior lo manera de recuperar el meyer almers de montajes cancelados, Asl, sa
COHMpUSD una programacion que ha conseguido rescatar nada menoss que 36 de las 42
producciones anvladas, ademids de sumar muchas mas iniciativas que conforman los
proyecios de la nueua.pmgrumaﬂﬁn dal cantro.

L, Sala Principal del Teatro Cpaliol

El 4 de septiembre arranct la temporada 2020/2021 del Teatro Espadol con el espectdculo Con
Jo bion gue estdbamos, de Ferreteria Fsteban, un melndrama musical con difFecckén de
Jasé Troncaso.

En noviembre se estrend Mufercitas (en palsbhras de Jo...), una revision del dasico de Louisa
May Alcott, 2 cargo de Lok Blasco y con direccion de Pepa Gamboa.

Centro Cobiueal Conde Dugue ! Conee Diyguee 9-51 (28015 Madrid)
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Un hito del Teatro Espafiol supuso la celebracion del centenario de Benito Pérez Galdés cofm, par
un lado, la produccidn propia Sombra y reafidad, una obre de Tgnacie del Morsl Y Verdnica
Farndndez, con direccidn de Pilar G. Almansa, ¥, por otro, con el cco de lecturas
dramatizadas Galdds en el Espafiol, en el que 7 dramaturgas v directoras presentaran les
7 cbras gue el autor estrend en el Teatro Espafiol, todas en tomo a la figura famenina.

A partir del 17 de diciembre, David Sermne dirlgid Los asquerosos, adapracicn teatral de la
exitos: novela de Santlage Lorenzo que firman Jordl Galcerdn v Jaume Buixd, con Miguel
Relldn y Secun de la Rosa como protagonistas,

£, 5ala Margarita Xirgu del Teatro Ezpafipl

Miguel Relldm en su foceta de director ge escena fue el encargada de inaUg@Irar gn septicmbre k2
temporada en la salas Margarita Xirgu con Contarfo para no olvidar, adaptacién del libra de
Maruja Torres y Monlca Garcia Pricto sobre s wisksn del poriodismo que en escens
nterpretan las ectrices Nura Mencle y Nurla Gonzdlez, Tras &1, Altana Galdn Y Jesis Gomesz
Gumerrez presentaren eh octubre la comedia Ambiente familiar (minime 2 noches). En
diclembre, Isabel Ordaz ¥ Santiago Molefe protaganizaron Ef beso, un texto de Ger Thijs can
direcckin de Maria Fulz,

3, Sala Max Aub [Nave 10}

El 17 de septiembre arancd a nueva programacidn en Is Sala Max Aub de Naves del Fepadal
con danza de ls mano del coretgrafo lsraell Sharon Fridman ¥ 54U nucwa crescion, Dosis de
paralse, que sborda las relaciones del ser humano con ias nusvas tecnologias. Tras elfa, se
puda ver As one, una dpera trans dirigida por Marta Eguilior en colaboracion con & Teatrn
Arrfaga de Blbao.

En octubre s estrend una nucva visidn de Las criadas, de lean Genst, dirigida por Luis Lugue
que, en version de Paco Beferra y con interprétacion de dna Tarrent, Alicia Borrachero y
Jorge Calva, Supuso un rotundo &xite de critics v piablico. En noviembrs 1a protagonista fue
de nuevo la danzs: Instrucciones pars mejorar la wide, con dramaturgia y direccion de la
coredgrafa Carmen Wemer,

Finalmente, el 10 de diciembre tuve lugar otro de los grandes estrenos del afo: El salto de
Darwin, del dramaturgs franco-uruguaye Sesgio Blanca, con dirscoidn de Natalia Menéndez,
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4, Sala Femende Arrabal (Mawve §1]

El 17 de septiembre comenzo la programacicn de la Ssla Fernando Anabal con Farffla, un
frenético montage en dave de teatro musical sobre ese osoero capitulo de narcotrafico an la
historia de Galicia, ¥a en octubre legd Pedro Pdramo, de Juan Rulfo, v con direccidn de
Marle Gos, una de las obros fundomentales de la literatura sudamericana del siglo XX A
continuacking s& pudo wver el espectaculo teatrzl de flamenco Juana Inés, dirigide por
Carmen Cortés,

En diciembre la Mave 11 ae divide para dar lugar & dos espacios escénices diferenclades. Serd al
miomenta de Iz obra de José Ramdn Ferndndez YAttendral, dirigida por Emilia del Valle, As

mmo de una propuesta de teatro musical familiar, Beethoven#ParaElsa, con texto de
Antonia Mufioz Mesa v dirgecidn de Oiga Margals, doc de los grandes referentes naclonakes
de aste génar.

5. Café Naves Matadern (Nave 12)

Los migrcales de los meses de actubre, noviembre v diciembre se podo disfrutar del especticulo
Sufrida Calo de la mano de Blera Lombao, una propuesta teatral v musical gue conjuga

surrealtsmo rural con la actualidad emocional en & escendrio del Cafd Naves Mataderda,

En definitva, 2020 nos deja una programacidn -en la que cabe destacar la presencia de 16 cbras
de autoria esoafiola contempordnea donde han trabajado una selecciin de los 4.879
intérpretes gue se han apuntado a ia Bolsa de actores y actrices hablitada por el Teatro
Espaficed dumanie 2] pasacdo periodo de confinamiento, Ademds de esta iniciativa, el Egpafial
pUSD En marcha atras comao Ef Espafiol en abierto, |4 revista digitsl Espiar a los drboles,
de tirmda semestral con 448 descargas en dos meses, v Didfogos (dentra del proyecto de
largn recordco B Espahal Digltal), o la convacatorna del J Certamen Internacienal de
Comedia. Por otra parte, en poralelo g los habituales Encuentros con el pablico — que
reLidiernn & 430 agislentes ¢ fuersn moderados por Bleira Lindo en el Teatro Espafiol y
Espido Frelre en las Maves =, se han presentado proyvecos y acbyidodes singulams, como of T
Programa de residencias artisticas de ayudantes de direccign de escena, o
exposicion "Maguatas™ en el Teastro Espafiol o la instalacidn Alegria en la caravana Pepe
Show de Maves del Espanol, en la gque participd todo el equipe téonlco del teatro.
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Curante 2020 la programacion artistica del centro ha estads disefizda paf los dos Codirectores
Artisticos, Nacho Marin en Misica y Laila Ripoll en Escénicas, sequn ki decislin adoptada
desde el Area de Goblerno de Cultara, Turismo ¥ [reparte, gue considerd la necesidad de dar
un nueva impulsa al Feman Gomez. Centro Cultural de la Villa en la elaboracién v desarrolio
de I3 programacion escénica y cultural del mismo.

Asimismo, todo el calendario de actividades se vio trastocado inevitablaments por la declaracion
de pandemia por COVID-19 y kz entrada en vigor del RD 436/2020 de 14 de marzg, por el
que se declard of Estado de Alarma, ademds de o ejecucitn de  oheas de reforma ¥ mejora

del centro que s realizaron hasta finales da septiermnbre.

De este moda, la Sala Guirayu acogid de enero & marzo las obras de teatro Drécula, v E! Rey
Lear, viendose interrumpida la exhibicion de Ef Otro, por el estado de alarma, La actividad
s¢ reanudd en octubre | con el MEM (Madrid Es Miisica), programacidn musical que aund
el Festival de Mosica Ibérica, Americana Music v Festival Flamenco Madrid desde octubre a
dickembie, intercaldndose las actuaciones musicales con la actividad teatral de Tarpura
Negra, Ana y Noche de Difuntos durante el mes de octubre, para dar paso en noviembre
al Festival Jazzmadrid v terminando &l MEM en diclembre para continuar con Géspel, v la
programacion navidefia de escénicas, con Defa Vi v el Festival Madrionatas.

En |la Zala Jardial Poncela se ha dado aspacio a Ia Joven dramaturgia espafiola (EF hombre v el
ffenzo, Wasted, Blen estdi que fuera tu tierra) ademas de acoger otro tipe da
espectaculos como el cabaret, el teatrg para bebds v &l Festival Madrionctas.

En la Sala de Exposiciones, se han Nevado a cabo cuatro muestras; "Madronetas. La
Exposicion”, "Madrid Design”, vy tras la reanudacitn de la actividad & partir de octubre:
"This is not a love song™ v |3 musstra “Indian Odissey, ol universo de Ravi Shankar
and the Beatles in India™,

Asimizmio, se celebrd une nueva edicion, mis reducida debido a las circunstancsas, de
"PhotoEspaia™ en el hall superior de acceso a la Sala de Expasiciones.

Ademas, se han llevado & cabe actividades pedagigicas y culturales paralelas complementarias
3 la programacion

En la Saka Polivakente, dentro @& estas actividades participativas, ha de destacarse el Programa
pedagdgice de participacién cultural: Abriles y Memoria Conectiva, con la realizacién
te talleres y exhibicidn de ia obra resultado de dicho provecto croativo en B3 Sala Jardiel,

lgualmente, en dicha Sala se realizd la instalacidn poético-pldstica TEATRAROT,
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En surma, derante 2020, las Salas de Teatro albérgEran un tokal 75 espectdculos, con wn total
de 245 fungones y 37.712 espectadores

En Exposiciones, s& han realizada 4 proyectos exposibivos, 2 producdones propiss e
calabaracidn con barceras, asi como und muestra fokagrafica en el hall de las salas de beatro
durante ¢f Jazemadrid ¥ un Altar de Difuntos en ¢l hall de exposiciones con motiva de las
represantaciones &n e Sala Guiray de Noche de Difunkos, tode ello con un total de 51.641
wisianLes.

¥ en cuanto n lns actividades participatives dessrrofladas, han side un total de 52 actividades
con 1.HES asistentes, 16 reedas de prensa ¢ otras eventos del teabro con 945 asistentes y
fos 35 grupos de personas gue han visitado el mape del hall de entrada v Ies fotoarafias de
ka historia del Centro Cultural de la Villa expuesias hasta la remodelacian del centro, coen un
tafal de 594 personas,

Por lo que el total de asistentes a la actividad cultural desarroliads ascendid a 92,777 personas,
un 61% menosr gue en & elercldo anterlor, aungue no puedan ser comparables los
resultados por fo decdlaracion del estode de alorma, ef cierre ded centro por obras § las
reduccones de afore aplicados a todas las salas por la pandemia,

Sefialar gue el Restaurante-Cafieberiz del oenbro abrid por fin sus puertas 3 finales de octubre,
adjudicacian que también se vio afeckada por |8 pandemia, teas la finalizacién de las obras da
mejora & el centro y de [as propias de acondicionamients vy decorackhn del local llevadas a
cabo por la nueva adjudicataria del servicio, con une notabée afiuencia de clientes, dadas las
mstricciongs actuales por el COVID-19, en astos dos primeras meses de funcionamisnto,

4+ JEATRO CIRCO PRICE
Clirco

En um afks marcado por la pandemia mundial de COVID=19, el Prica ha dedicado sus esfuerzos &
protoger sus oojetivos principales: la difusién de las arkes circenses én diferentes fdrmatos v
eabéticas, la contribucidn al desarenilo del tejido sectorial circense v la idenbdad como
espacio de encuentre, adapténdose a las medidas de prevendon para ofrecer una
experiancla segura, La declaracion dal estade de alarma en marzo obfigo a la reprogramacian
de us especticulos de marzo a junio.

El X Festival Internacional de Magia tuve lugar en febrerg v marze, Cita anwal para todos los
aficionados & s magis ds Madrid, es un referante para los magos de todo e munda, con
actividades como conferenclas v magia de cerce cue permiten al poblios descubrir diferentes
facetas v estilos de este génera,
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Desde |a decfaracion del estado de alarma se celebraron diferentes actividades online oomo
Entuentras y charlas con compafifas v emisidn de programacién chrcensia. Bl Fastival
Iberoamericanc de Cireo (FIRCO) transformd sus gales Intermaconales en un
documental: Ef veefo clrcwfar, fimaco en espacios Eingulares como frontdn Beti Jal,
Matadero, Palacio de Cibwles, Tabacalera y el propio Price

H obofio estivo marcado por ese regreso limitado a la actividad: afore restringido ¥ medidas de
seguridad  exhaustivas. Los espectaculos CHRECE Alefandra, Rhum Gran Reserva,
Suspensién de la compaliila Nueveuno, Baby Circus v Fling recibieron una media de un
0% de ocupscion sobre el aforo abierto Can Mil Noveclentos Sotenta Sombrevos,
espectaculo de teatro circo escrito por Pepe Viyuela y Ardnzazu Ricsalido y dirigido por
Heman Gené, e Price logrd mantensr s objetive de preducir un espectdcule de gran
formaio dedicado a la conmemoraclin del cierre del antgua Clrco Price en 1970, El
espactaculo Clrco Price en Navidad, El retorno de Cometa, dirigido par la compariia
Perfardance, consiguid mantener |a tradicidn madrilefia de esistir al circo en unas fechas tan
significativas, con la celebracidn de 35 funciones v la asktencia de 20 000 aapectedomsas
en fotal,

Masica

La zexla edicion del Festival Inverfest tuvo lugar en enero v confirmé al Price como espacio
central en la oudad para conciertos de formato medio. Bstrella Morenta, Nache Vegas, Moel
Lipaz, Amaia, Noa, Carlos Nifiez o Tomatito v José Mercé son algunos de [as pombres que
pasaron por el escenars,

Actividades Educativas

Las actividades para nifios v adolescentas se adaptaron o los relos plantendos por la situacidn
critica global: entre Julo y noviembre se ofrecieron talleres de mavimiento ¥ nociones de
crco en casa. En noviembre y dicdembre tuvieron lugar les primeros talleres presenciales a
través de monograficos de disciplinas concretas. En noviembre se ofrecld la actividad para

nifos/os pequediosfas Jugar ef Circo. Equilibrio, una nstalacion IGdica Adaplada a |as
medidas de seguridad,

Inclusion y Accesibilidad

El Price ha continvade su compromiso con les fundiones accesibles: se offearon Serviclos da
autiodescripoon, amplacdn y bucke magnético para e espectdculo de Circo Price en
Mavidad, asi como wvisitas tictiles para personas ciegas v persanas con discapacidad
Intelectual,
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Teiido Sectorial

El Price se posiciona coma punto de referenca para profesionales del circo y las artes escénicas.
S acogieron actividades como Jornadas de Investigacién en Circe. Price pertensce
desde hace afios a ' Red de Testros, Festivales ¥ Espacios Escénicas de Titularidad Puoblica
de Ezpada. Coma parfe de la Comisidn de Circo, ha colaborado en actividades online
dedicadas a la difusion del crco entre profesonales, La secoon de b oweb del Price, Yo

estuve en el Price, recoge publicaciones v articulos sobre memonia y presente de cireo en
Madrid.

CENTROS CULTURALES
+ MATADERO MADRID
QFICINA COORDINACION

Durante 2020, el Cenkro de creacdin contemporanes Mataders Madrid tuve que adaptara partle
de ma2o, |3 programacion miclalmente disshada pars el afio, a I35 drounstancias derfvadas
de s crisis sanitaria del COVID-19. Asi, 58 han tenide que retraser algunos proyectos, que se
han recelendarizads parg 2021 (camo B ewposicidn “Contra |z Baza® o el Festival
Intermacienal de Literatura Capitula una), suspender actividad de gran formato, para grandes
publicos (Plazes musicales y mercados de proximidad) v, como respuesta Inmediata a la
crisls, paner &n marcha muevas nloathas de ayuda al contexto artistico local, coma
Matadero Crea, y una Importante progmmacen on el ambito digital bajo & nembre de
"Mataders Directo”.

La

Mataders ha organizade una gran exposician internacional temitica: " Doce fabulas urbanas
fue mavgurada & 13 de febraro 2020 ep b pave 16.1. Durante ¢ primer fin de semana
reciid mas de 15,000 visitas. Con metive de 12 pandemia s& decidid prorregariz hasta enero
2021, La exposiciin se realizd-en colaboracion con el prestigioso centro CCA. The Canadian
Contre for Architecture v fue commsariada por Ethel Baracha, una de las mayores
especialistas nacienales en arguiteciura, Sn dicembre de 2020 esta exposicidn contt con la
incorparacién de una nueva fabula audiovisual, "Bl hospital del futuro’, del renombrado
estudia de arguitectura OMA, gue pasa a formar parte de by programacidn online del Centro,

Curamtz bodo € aflo 2029 se ha continuado apostando por las practicas audiovisuales
contempordneas & través deél programa “Profundidad de campo”, destinads a Ia
produccidn, muestra vy estudio de la practica audiovisual contemparansa. En esie afio se
presenbh, en el marco de ARCOZ02D, la cbra de Hao Jingban, ganadora del Premio da
Produccidn de Video Are Fundacidn Han Mefkens v, en colaboracion con Documenta Madid,
ta obrg del cineasta y artiska Enc Saudeiaire.
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La cultura digital ha sdlo protagonista de gran parté de fa programacién con la celebracion de
Ios festivales internacionales de produccldn propia. En su segunda edicion de LE.W.
Matadero axplord entre el 24 y el 27 de saptiembre la vanguardia de la creatividad digital
cortemporanes con une programacion de experiencias dnkas de creacidn audiovisual,
afreciendo durante custro jomadas, a través de actividades presenciales y nuevas
propuestas creadas especificaments para el entome digital, experencias indditas en of
ambite de lp creacion sudiovisual, 12 electrdnica v el wso de herramientas digitales. La
lercera ediclén del Festival Internacional de Animacion Contempordnea de Madrid
ANIMARIO, organizado con el apoya cel centra comercial Plaza Rio 2, llend Cineteca v
Matadero Madrid de forma presencial entre el 14 y el 18 de octubre con la mejer prodeceion
actual en animacién. Una cita gue combind proyecciones presenciales, con una amplia oferta
de contenidos onlife & trawves de la platalorma Filmin entre los gue =& sncontraban fas
proyeccionas de la Secdén Oficinl Competitiva dé Cortometrajes, retrospectivas, |a
conferencla Inaugural, presentaciones de peliculas, talleres v charlas. €l premio Plaza Rio-
Animario que el Centro otorga se ha convertido en un referente internacianal tras esta

tercara sdican

Durante 2020, se han dengificado los proyectos educatives del centro, presenciales v onfine. El
programa de aprendizgjes independientes Matadero Estudios Criticos ha ofrecido en 2020
diferentes modulos y cursas tedrice-pricticos en tomo & cusstionss come la tecnologia (dos
laboratoros de Freeport 1), la escritura performativa (Una festa sabvajel v la infancia (Para,
por, con. Politicas culturales e infanca).

El Festival de Literatura Capitulo Uno, estaba agendadn pars cslebrarse ol mes do marzo de
20D, con la celaboracion de Crsa del Lector. Estabe organizado y gestionado en su prictica
totalidad. Contaba con la participacidn de primeras figuras intemacionales de las letras y
uvo que refrasarse. Se deddld entonces, v hasta gue las comdiciones sandtaras permitan la
calebracion de un festival presendial, llevar a cobo una programacidn enling continua, una
tita mensual de conversaciones con k2 mejor literatura contemporanea internaclonal que se
inicié en junio de 2020 con la conversacian online entre Alejandro Zambra v Mirlam Cang.
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Bedtine

La linea de trabajo iniciada en 2018 por ¢ Instituto Mutante de Marrativas Ambientales
(IMMAY, el [aboratorin de Matadern Madrd = el chma, wun programa de creacion
experimental g investigacdn sobre como el arte puede proponer nuevos discursos frenbe a la
crisis climatica, continud su campo de actuacion en 2020 en el marcos del programa europen
Climate-Kic con una base de presupuesto propio, pero sobre todo gracias a la financlacién de
fondos externos, plblioos (Programa Eurepes Climate KIC {(facturacién a bravés de los sotios
del programa UPM, Ayuntamiento Medio Ambiente} v privades (Fundackin Carassa), Durante
este aiin ha apovade la preducsion de abras nuevas @ artistas internacionales Liam Young
Orkan Telhan. El Instituto, entre otras actividades, ha participado como proyvects Invitado en
iz Blenal de DMsefio de Estambul, ha desarrollado un proyects en colaboracidn con DIMAD
ha desarroliado ¢l disefio de un prototipo dé pérgols de verde en colaboracidn con los
arguitectos Elii Placaforma, UPM y Medio Amblente del Ayuntamiento para construirse en
2021 en el espacio fisico del cenbro.

Mataders celebird el Dia Europes de la Mdsica 2020 con una programacldn musical online gue
ofrecid 17 horas de emision con més de 20 citas sonoras y audiovisuales disefadas en
coproduccidn oon cuatra plataformas digitaies independientes: Radio Prmavera Sound, Radio
Gladys Palmera, Captcha,tv v Radio Relativa. También programd en Jullo, en colaboracidn
con Cinateca, con gran dxite de pdblico, CinePlaza de verano 2020, of cine al aira libre dal
centro, garantzando como en el resto de kB programacion presencial complimiento de aforos
v las medidas higiénico-sanitarias vigentes on cada momenta.

El Centro ha sido ef escenano de actividades de b civdad coma Carnaval v Madnd Nawvidad

Encuentro,

CENTRO DE RESIDENCIAS ARTISTICAS (CRA)

En 2020 &l Cenbro de Residencas ha conbinuado, en fa medids en gue ha sido posible &n gl
rmarce de la pandemia, I8 labor de lacilitar tiempo ¥ espacio 3 ios creadores de difersntes
ambllgs v disciplinas tales como artistas visuales, comisarios, musicos, oolectivos da

diferente indole, pensadores, escritomes ¥ cineastas,

Los programas de residencias del Centro se organizan en torng a las siguientes modalidades:
programa de movilidad, convocatona pard artistas vissakes de b cluced e Madrid,
residencias de  produccion  musical, residencas de creadores en escuelas Levadura,
residencies de arte v educacion, residencias de inwestigacion v acodn, residencias da
comi=arios, reskdencias de escritura v residencas de pensamients, Durante 2020, ha habido
un tetal de 26 proyectos en residencia y un total de &0 personas en fesidenda Incuyendo
tanto a codectivos come a artistas individuales.

Centro Culmral Conde Dugue ! Comde Dugue 5-F 1 {28015 Madridh
Eroierats e 2l Regisirg Meveantil de Madrid Toise 20320 Sepibin 8% Falia 223 Tnaomiposcey 3 Hola M-560095 CIF; A-BOTI08

20



o[22

Ademas, el Centro de Residenclas Artisticas de Matadero Madrid programé en 2020 un total de
127 actividades poblices o dirigidas a cemunidades espacificas, atendiendo particularmente a
aquellas gue se encuentran en didspora, como la comunidad afrodescandients, china o
latinpamericana residentes en la ciudad de Madrid

Durante 2020 ol programa de movilidad se ha visto reducide debido a la extraordinarna sibuacisn
de clerres di fronteras y confinamigntos, par o que la dnlca ressdents Internacional gue pudo
desarrollar una residencla fue Kia La Belja con base en Nueva York, Estados Unides. Su
proyecto tuvo lugar @ principios de afia vinculado al programa curatarial de ARCO 2020,
moments cuando bavo lugar la primera Jornada de puertas abigrtas del CRA, dirigida & todos
los pablices, con hincaplé en el pdblico profesional, de acoeso gratuibo hasta completar aforo,

Las resldencias que se estaban desarrollands en marze cuande e Centro tuvo fue osrrar so
reanudaron en septiembre, de tal manera gue los artistas no perdieron (a aportunidad de
desarrallar bos proyectos que habian sido selecclonados para 2020, De este modo, con la
reapertura del Centro de residencias tras ¢l periodo de cierre, retomaron sus residencias los
artistas visuales y colectivos que hablan comenzado a principios de afo {un total de 25) a
quienes se unieron 4 artistas visualés con una residencia trimestral hesta diciembre VLA
artista de musica elecirdnica hasta eners de 2021,

Del mismo modo, en etofio. se retomd la parts mds piblica de la acthvidad del Cantra. En
octubre tuvo lugar el concierto de presentacion publica de la residencia de Nifio de Elche,
dentro del festival Rayo. Ademds, en noviembre tuvo lugar una Jornada de puertas abigrtas
que Incluyd ectividades y visites & los estudios de los residentes, abiertas al pablco por
inscripcion y aforo limitado debido a las medidas Covid, pero que permitid acercar el trabajo
de los creadores tanto al plblico general come profesional que ¢ acercaron ese dia al R,

Por otra parte, en noviernbre se pusieron &n marcha 5 convocatoras pdblicas: Convocatoria de
Ayudas Extraordinarias (25 plazas), Residencias de produccidn artistica semestrales ¥
trimestrales {10 plazas), Pesidencia de misica para bandas emorgentes (1 plazal,
Residencia en redes sociales [1 plaza) v Avuda a la produccion audiovisual (1 plaza), con el
fin de apoyar al tejido artistico local, en esta situacldn tan nocesara al haberse paralizado
toda la actividad cultural durante meses. Todas las convocatorias se faflaron a principios de
diciembre y desarrodlardn sus proyectos a fo largo de 2021

INTERMEDIAE

En la nave Intermediae se han celebrade dos exposiciones a ko larga de 2020:
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- "Teatro sin fin" una gran instatacidn que alteraba el espacio fsico ¥ la percepcion mediante
um laberinto de superficles refiectantes, pantallas elasticas y sonido. La artista Leonor

il

Serrano Rivas (Malaga, 1986) constniyd un campo de juego en el que las imagenes
reflefadas de los visithntes se despleaaban en un laberinto de arguitecturas blandas, ligeras
v tactibes.

- Y“pista de baile”, una gran malle gue conbiens un manto de hormigon en farma de cubieria y
una bola de luz grande y poderosa gue proporciona un poco de calor, como un muevo sol,
Toda la obra de Guillermo Santomd (Barcelona, 1984) dencta un interés por la
transformacidn sistemdiica de lag formas de objetivar, organizar, analizar v, por tanto, de
transmitr. PFara ello utiiza mecnismos relativamente sencllles, alterando  objetos
familiares, o, como agul, creando wna redundanda entre lz nave industrial pre-existente y
su partioudar cueva industrial,

A Iz fargo del afio 2020 s han celebrado tres seminancs; “0tro Madrid, Un diglogo de
posibilidades”, coordinado por Elena Ardvalo Melville, graduada con honores del Master en
Tlustracian Infantil del Cambridge School of Art, dirige talleres para nifos, famillas v adulbas
an Londres ¥ en Cambridge, “Un cuento para nifios, un cuento de termor y un cuento
sinestégico™ En pcte seminario internacional se hizo vso de W palsbra para répensar gué
&g fa cludad a trevés de narrativas y licclones que nes permiten adentramas en la diversidad
de mundos =—infantiles;, aterradores, sinestésicos— que conforman la ciedad, o gue

entendemos por cudad, a ko que sofamas al decir la palabra 'ciudad’,

¥ finalmente, el seminarin intemacional “Para, por, con, politicas culturales & infancia®
{diciembre 2020} gue se enmarcd dentro del programa transversal Matadero Estudios
Critices, v en este caso ha versado sobre el lugar gue ooupa @ infancla an los aspacios v
proyectos culturales, con el objetive de promover canales de participacién activa
colaborativa, Comisariado por hablarenarte e @ marco del peoyecto edreped Culburg
Creative Spaces and Cities (CCSC), v de unas conversaciones auspiciadas por La Parceria.
[nfancia y Familia.

Ademas del ambiciosp programa de actividades CIUDAD BAILAR — EXAGERAR, gue desde
noviembre de 2020, convierte la nave Intermediae en Matadero en wna plsta de baille ablarta
a distintas comunidades de balle v por la gue passn ung multiplicidad  de  artistas w
talberistas. Con tres formabos: Laboeratorios v talleres, gue conectan al pdblico con las danzasg
v balles actuales mds segerentes de la mano de artistas emergentss, nacionales e
internacionales, Radio Cludad Baltar, que activa conversaciones con nyvitados que exploran el
poder del haile como agitador y generador de nuevas ideas y punbos de wista, ¥ Expansiones,
que sonm encuentros, ensayos ¥ mMicre espectdacubos gue surgen de un protess de trabajo con

diversas comunidades de baile de nuestra ciudad.
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CINETECA

siempre bajo el lema CINETECA VIVA, Cinctera ha desarrollado su actividad durante 2020
censolidanda el proyecto iniciado en 2019, apostande por wuna programacidn activa, libre de
Bliuetas, y que pont en didleas lo avdiovisual con otras formas artisticas. ¥ EOf gran peso
del aspecto fonmathg,

Debido a la situacin sanitaria mundial, Cineteca tered sus puertas desde el 11 de marso al 16
de junio. Ademas de la reapertura con la pertinente modificacién en les aforos ¥ condiciones
de seguridad, el cambdo mas importante fue la incorporacian de la programacion onlineg como
parte esencial del provects del centra. El Festival Documenta Madrd hubo de mover sus
fechas, de su tradicional celebracifin en mayo a diciembre, celebrandose con gran &xito del 9
al 20, con una parte presencial y otra online. Esta decimoséotima ediclén del festival COnEa
£on dos nueves comisarios artisticos invitados internacionales, Cecliia Barrionuavo v Jamas
Lattirmer,

La tercera edicidn del Festival de Cine de Animacién Contemporénea ANIMARIO,
celebrada en octubré v en colabordcion con Coordinacdn Matadera, lambién tuvo una fuerbe
programacién online, combinada con un exquisita programa fisico,

La colaboracion con Coordinacidn Matadero se repitid en la tercers ediddn del cine de werano
Cineplaza, en la exposicion de Eric Beaudelaire, ¥ €n la Escuela Dentro Cine, que puds
continuar durante el confinamiento, v retomar las clases a posteriori, terminando el
largometraje Amor sin cudsd, estrenads con gran exito en el prestigioss Festival
Internacional de Cine de Gijdn.

fambign en octubre tuve lugar la segunda edicitn del Festival Raye, que continud con su
BpUesta por sar un espacio de didlogs y expansin artistica entre |8 artes visuales, el arti
sonoro, &) trabajo escénico, la mdsica v el cine mds indepandients. Debide a b va
mencionada situacion sanitana no se ha podide continuar de forma plena con 1a linea de
trabajo en tomo al pensamiento critico, la afabetizacion  audiovieual ¥ l2 farmacion de
espectadores, pero en 2020 se han pueste todas las bases para poder rebomar Rebvelados el
programa para institutos ¥ secundarla, y I segunda edicibn de la Escuels Dentre Cine.
Mientras ha side posible, si se ha conbinuado con el programa de lJovenes programadores
Cinezeta, y con el cide Todas las imagenes, programado por José Luis Guerin.

Los estrenos de one, que forman la base programdtica de Cinetaca, han consolidado su rFadie de
accion, forteleciends |a presencia de creadores lacales y nuevas formas audiovicuabes. Entre
todos, destaca el estrano de Anunciaran Tormenta la primera pelicula nadda al abrigo de
Progressio, una plataforma Internacional de desarrollo realizada en colaboracidn  con
Sundance v @l [nstitute of Contemparary Arts, celebrada en Cineteca an 2019,

Laentro Cultural Conde Dusque / Conde Dugque 9-11 {20015 Madiid)
Inzzrita en el Regmiin Mercnil de Mairid Tamo 29220 Sesiin 8 Falin 23 lesevipe in 597 Hale M- 300295 CFF - A-Bai07 3 104

23



AN
AN

4 CENTROCENTRO CIBELES

El glarctoin 2020 ha estads condidonado por el carre del centro de marzo a septiembre,
motivado por la crsis sanitara del COVID=1%, El programa iniclalmente propuesto noo s& ha
podide lkevar & cabe, canceldndose diversas actividades, especialmenta exposithvas, =i bisn
durante £ confinamiento hubo ung adaptacién a ofros formatos de algunas de aguellas
(fundamentalmente su desarmollo a través de medios onling) ¥ en la reprogramacion de
otras, ubicadas en los meses centrales del afig, an @l Gltimo trimestra del afa, De este faodds,
g8 ha reducdo 1a Incidencla en términos de programackin, si bien las condicones indicadas
han afectads sensiblemente al nimero de wisitantes al centro, sus equipamientos ¥

actlyidades.

Cabe sefialar la Incorporacidn de una nueva directora actistica al frente de la progromacion del

centro,

- isltantes al Centro: MNC de wvisibantes a CentroCentro vy Galeria de Cristal: 355436, N& de

visitantes al mirador de publice Mirador Madrid: 37,252
- Exposiciones: 10,
Primera planta: "A través de la Arena”; "Botero. 60 afios de pintura™;

Tarcera planta: “Propuestas 2019. XXIII Convocatoria de Ayudas a la Creacion Visual™;
"Elle. 75 afios al lodo de la mujer™; "Lifting Belly™, Fundacidn Sandretto Re Rebaudengs
Madrid - Programe de Reésidencia Jdvenes Comsarnios 2020;

Cuarta planta: “Hilos, cajas negras y fetiches urbanos. El Palacio visto por 2lii™; "Una
edad de oro: pulso, palpito, deriva. Rosana Antoli®; "Entre el arte y la moda.
Fotografias de la coleccidn de la coleccién de Carla Sozzanl®,

Quinta plante: *There is nothing in the middle. Patricia Dominguez y Beatriz
Olabarrieta™; L2 exposicidn de clere del clolo s reslabord para su desarmallo en la web de
CentroCentro y en actividad cnline; “Gregorio Ordofiez: La vida posible”.

- Conclertos: & delos 33 condertos [ Disidencias, Vang, Coma, Cosmos, Conservatorio,
Jazrz) 1426 pax; A destacar el incremento de s presencia del Festival de Jazz en
CentroCentro en i edicidn 2020 (1015 pax); Conciertos an Mavidad: 1871 pax. N9 total de

asistentes a concertos: 4,312 pax

- Pepgeama  Poblicp: Ele programatico Programa Publoco, Performances relacionadas con
exposiciones: 3; Cides de conferencias  relacionadas con JazzMadrid:  3;
Encuentm/Conferencia: 1: Talleres refaconados con las exposiclones: 2; Total asistenies:
485 Adaptacion Actividades onfine: 3.
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- Publicacignes: 4. Frecuencia Singular Plural, Bl Palacio visto par.., A través de la Arena, Vang
IIT.

- Hites do progmmeciin del afip: Habrla que subrayar la apaddad y el trabaje dezarrolizds

para, en condiciones de teletrabajo, haber wueRo a una cierta normalidad en fa
programacion en otofio, tras el confinamiento de primavera v el cese de actividad durante @l
verano. En esas condiclones, cabria destacar tres hites: Exposicitn Botero, con la vuelta de
producciones de altas exigencias en preduccdn vy logistica al centro; La licitacién y
desarrolfio de la Pista de Hielo en Galeria de Cristal dentro de la prageamacion de navidad,
La coardingcion v edicidn de una coleccion de 4 publicaciones vinculadas a la programadon
Expositnea v de prograima pablico del centro,

- Citras actividades destgradas: Dibumad: Tercera Feria de la Tlustracién en |s Galeria de
Crictal: 5.450 vigitantes; Belén Municipal; 36,351 visitantes: Cibeles sobre Hiele (Piste
patinaje en navidad}): 5000 patinadores.

- Misitss guiadas: N° de Grupos programados: 65; N de visitas abiertas, microvisitas v otras:
507; N9 total de particlpantes en visitas guindas: 3,290; Visitas escadares - Madrid un Libre
Ablerto (ene-mar) Total: 1650 nifios.

- Buentos Galerds de Cristal v otros gspeoins: Comerciales: 11; Cesiones/actos institucionales:

41.

Lon VEGAR, Fundgcion Sandretto Re Rebaudengo Madrid y Arthemisiaf/Fernando Botaro,

<+ MEDIALAR

La programacion de Medialak Prado durante 2020 & ha visto miuy condicionada por ks cries dej
CoviD-19.

Entre enero v febrero se pusiersn en marcha los propramas Experimenta Educacidn,
Levadura v Darnos Alra

De marzo a septiembre se produlo 18 suspensién de (a actividad presencial. Medialab Prado
participe en una serie de miciativas enfocadas a la cofaboracion v la innovaclén cludadanas a
Lravés de plataformes digitales: #ReactivaMadrid (promovida per Ayuntamiento de Madria
¥ ESR] Espafia), Hackathon vitual #VenceAlirus (promovido por la Consejera de
Innovacion y Universidades de la CAM) y plataforma Frena Is Curva.

Por otre lado, se hizo un esfuerzo para martener los progremas previstos, adaptandodes & ks
nueva situacion mediants actividad on-line. Se hap mantenido con adaptaciones. los
gigulentes programas;
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-  Experimenta Edwcacion. En & maerco del prograria Experimenta Dstrbe, proponia
trabajar con vanos centros - educativos del distrito de Poente de Vallecas, Con la
suspen=ion de las clases el equipo trabajo con los colegios para desarrollor s actividad
onling, trebajands junto & tulores y Famiias el reto del aprendizaje colaborativo
distribuido ¥ 1a krecha digital,

- El Taxi Experimenta. Fate taller de pretotipads eolabarative gue también se habia
Inkclado a comienzos del mes de mamzo, disefid un plan de accién online pam ontinear la
actividad cenbrade en apoyar ¢l desarrolio de los ocho grupos de trabajo que se habian
Festrmuiaden.

- De 0a 99, 52 rediseharon con un formato onling tanto |a Comunidad de Aprendizaje
Intergeneracional como & Campamenta de verano intergeneracional.

- Aprendizaje compartido. Sssiones onlng.

- Gruipos da trabajo. Durants sl confinsmisnta, 12 de o2 35 grupoe de Erabajo activos

continuaron su actividad en formato one|lne,

Qtras Programas EUvEEran Gue ST suspendidos 0 pospueshos:
Recursos educativos libres, pospuesta a 2021

- Darnos Aire, se realiza |a primera sesion ¥ se posponen ¢ resto al otaia en formats

anline.

- Residencias, s¢ celebrz solo poarte de lo residencia con In-Sanora, al resbo se paspongn
a 2021,

- Barrio da las letras exparimenta, & pospong a obofd,
= Fablab: Materiales sostenibles. Se pospone a septiombre-octubre,

- Rural Experimenta II. Laboratorio rural de experimentacion e innovacion ciudadana.
Co pospond & soptiombre, 2o régliza én Farmato onling.

Do septiembre a diciembre con la reapertura del centre 52 recupera Il actividad presencial
adapktada a las circunstancias, combinada con actividad anfine:

Fablab. Taller Materiales sostenibles v programa Juguetoria,

- Laboratorios ciudadanos distribuidos. Innovacion ciudadana en bibliotecas y
otras instituciones culturales, un Fuees programa desarmallade en colaboracidn con la
Subdireccin General de Bibliotecas del Mintsterlo de Cultura, Un curso online seguldo
por 1,465 personas de 34 paises), v ol posterior desarrollo de 76 [aboratarics ciudadanos
on Espafis v 13 palses de Letinoamérica. En aste marco e ha celebrade en Medlalzb el
taller Madrid, Construlr barrio en la pandemia,

Programa de Exposiciones de provectos desamrollados en los talleres de prodsccian,

Actividades del pregrama de Génera y accesibilidad.

Cemtro Cobtural Comde Dugue £ Conde Do 92010 (28015 Madnd)
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- Programa de Mavidad: Un afio en un dia (jornada festiva de puertas abiertas para la
présentacion de los proyectos desarroliados a lo largo del afis), Mavidades Flier [talleres
para publico infantil, juvenll y familiar) v Paseos magicos en Navidad: descubre lo gue
esconde Medialab Prado, visita gulada teatralizada en el maroo del programa Espacios
Magicos en Navidad del Ayuntamionts de Madrid.

< LCONDE DUQUE

Las actividades realizedas durante este afio 2020 han estade marcadas por causa del
confinamiento general sufride por la COVID-19 ya que, de marzo a junio, & centro ha
permanecdo cerrado 2l publico. Entre erero v marzo destacamos:

Generacion Global es un proyecto de creacidn escénica con jédvenes de entre 14 y 18 afios de
distintos origenes, con especial atencion a migrantes v refugiados. Fste shoratorio s& propone
COMa Un espacky de teatro comunitario y aobtuve el premia "Miradas por el Refugio® de CEAR
2019,

Respecto al ambito de la formacidn destaca &l proyecto Cuerpo en guardia, es un Laboratorio
de Creaciin Escénica del Centro Conde Dugue en el que participaron 15 jovenes de entre 18 ¥
A5 anos.

Conde duque albergo el Madrid Design Festival con dos instalaciones: "Talento a bordo”
sobre |os hdbitos de consuma, y “The Thunderlook®, una original instalacidn participativa
Continuands en el ambito expostive se presents la exposichin "Posterigis”, un proyects que
interrelacioneba amuitectura, anes visuales y pensamiento contemporaneo,

Ademas, s celebraron actividades habituales en el Centro como los concertos de Suena Conde
Dugue, ¥ el ciclo Poesia o Barbarie.

En los meses que permanecsd Conde Dugque cerrado se realizé un gran esfuerzo desde el centro
para continuar con la actividad online, ¥ dos nuevas iniciativas creadas durante ese perindo: el
video del Dia Internacional de la Danza v la celebracion del Dia Internacienal de 1a Mosica
reslizado en colaboracion con el British Coundil, ¥ gue contd con, Nadia Rose ¥ Dora Postigs,

Septiembre comenzd con la presentacion de la nueva temporada 20021 en la que veremos 132
actividades de 7 dreas distintas: Arte, Misica, Artes Escdnicas, Palabra, Cine, Pensamienta y
Medlacién, ¥ sz dota al Centro Cultural Conde Dugue de la denominacidn de Centro de Culbura
Contemporanea,

Destacamos nuevas lineas de programacion estable, como e el caso del Cine con 9 proyecciones
de cine de autor; ademds de Primer Festival de Cine para plblico Infantil. Respecto a la
actividad de Pensamiento, otra linea nueva de conferencias, "Vigilancia: tuyo, mio y ahora
de ellos”, y "Escapar del munda” en las gue se rednén a pensadores de distintas disciplinas
para chariar sobre los temas propuestos

Cendro Cultural Corde Dugue [/ Conde Duague 911 (28015 Madrid)
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Dastine

Er ef dmbito de Iz Misica s han presentaco B roncierteos de diversos estios, destacando |8
colaboracion con ba embajada porfuguesa n el de Sare Correis y en el Pestival de Jazz o
Eravés de dos conciertos: Agusti Fernandez v La Resistenda,

Em cuanto 3 Artes pldsticas se Inaugurd la primera exposicidn caolective el 11 de diciembre por la
gue pasaron Z50 personas en el primer dia de apertura, La ecogida en prensa y madios

especializados ha sido excelente

Las actividades de Mediacidn destacan por |3 gran asistencia de mibiico, tanto en las destmades &
familias: Danras Minimas, coma las Derivas Urbanas.

En lo gue respecta a |las Artes escénices s han presentlado 12 propussbes, dos de ellas ban sido
senaladas en los medios como mejores espectaculos de 2020; La Veronal con Soenoma v The
Mauptain de la Agrupacion Sr Serrans,

En cuantc a la investigacion ¥ la formacidn destacan los 3 resdencies escénicas y des de jaze, v
los primesos meses de formacin de la Escuela de Invierns para jovenes entre 18 y 25 afios,
El grupn de adolescentzs Rendija, v Futuros comcretos un lugar de reflexidn sobre el
aspacie publico.

Querriamos resaltar la acogida que ha tenlds entre @l pablics s Bctual temporada, inlclada en
septiembre, que queda mefiejado en el nimern de actividades agotadas,

< ACTIVIDADES CULTURALES

En cumplimiento del objeto soclal de Madnd Cesting Cultura, Turtsmao v Megocke 54 y bejo ia
dependencia del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Depaorte, durante el ejercicin 2020 se
han gestionado v ejecutado diferentes actividades que el Area y otras Areas de Goblerno han
indicada a la EMpEhresa.

Todo & afo se ha visto condicienado par la pandemla que ha afectado a las actmdades
Culturaies que se han podido desarmollar, va que las cempanas en wia piblica no han sido
posibles en gran parte dal ano. Fetas son algunae de (s actividades gue o= han desarrollado v
gestisnado desde ta Direccion de Froduccidn y Coordinacdn Téonca;

Sarmayal 2030

Cefebrado en Matadero v alrededores, Madeid Rio, s& celebrd durente el mes de febrero, con
actividades tradiconaies, un desfile de carnaval v el eplcentre ublcads an la Plaza de Matadero
oon actuaciones vy actividades diversas.

El pragrama mezclh las ectividades mas tradiclonales con condiertos vados en la Plaza Matadaro

El desfile de Carmaval, gus trenscurld por Maded Sbe, conwvirtld el paseo en un colorido
recamrids de asociaciones: que participaron, scompanados de misica y baile,

Centro Ciliaral Ciode Dhogue ¢ Cooide Dugue 911 {28015 Madrid]
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La programacicn e olvidd las actividades més armigadas en |a radicidn del Carnaval, come &l
mantes del pelele con dulzainas vy ofres gaitas de Madrid, @ cargo de la asoclacon cultural

Arrabel; ol encuentro de murgas v chirigatas o 13 muestra de comparsas madrilafas

Covrio cada ofio, los miembros de la Alegre Cofradia puskercn fin o las flestas de Carnaval con &l
Entierro de la Sardina.

Afip Nugvg Ching 2020
Por quinto afe consecutivg el Ayantamiento e sumo a la colebracidén del Afie Moeve China con un
amplio programa de actividades para todos 198 gustos v edades, organizado en colaboracidn

con b3 embajeda de s Repablica Popular China, junte con asockaciones, colectivos artisticos,
veonos ¥ vecinas del bamio de Usara; el Institute Canfucio v Casa Asia,

Danza, cine, gestronomia, mishcs, deporte o literatura fueron algunas de las disoplings artisticas

presentes.

El eplcentry de la programacion se cenird en la plaza situsds frente a la Junta Municipal del
Distrito de Usera, donde se concentraran la mayor parte de las actividades del Afio Nueéva, con
gl Mercada de Primavera que organizd |3 Junta, Instalamos una gran carpa donde estuvo
ubicada el escenario principal en el gue se sucedieron numerosas actividades durante dos dias
consecutivas,

El domingo se celebrd el va tradicional Gran Pasacalles multculiural gue recorrid 18s principsles
calles de Usera, con fa participacidn de numerosos artistas que llenaron el barmio de magia,
trajes kraidos de Ching, dragones y kzones gigantes, elementos lconogréficos de este pale, ate,

Ef sdbado por la tarde bivo luger le Ceremonia de la Luz, un espectaculp de luces, mosica y
colores-en el parque de Pradolongg, El lage s luming con centos de farodlios fintantes,

San Isidro 2020

Tuwvo gue sar suzspendido a causa de la pandemia gue nos agobd desde marze, no obstante, so
puseron en marcha los trabajos préparsloriss, que nos obligaron & asumir una sefle de
gastos, en oS que se incurrd, previos 2 la suspensidn definitiva de las Fiestas.

Voranos de la Wills 2020

Tras camblos derivados de la incertidumbre provotada por la pandemia, los Veranos de la vila
2020 tuviercn gue limitar su actividad a Conde Duque, cuyo patio central acogid la
ponstruceidn dé un gran escenanio donde se pudiercn calabrar unos veranos reduddos an
cuants a duracidn, con unas oforos muy limitados a lo que B pandemis requera, v adoptando
todas lag meddas de seguridad ¢ prevencidn que marciran |as autordades.

Ceniret Cuiltural Conde Dugue ¢ Cobde Dugue 9-51 (28015 Madnd)
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& pesar de todo, se puda disfrutar de espectédculos como los de B Comparia Naconal de Danza,
la Comparita de Maris Pages, ste. El pliblicn respondic sgotandos practcaments todos los diss

las entradas puestas a la venta.

Mevidad Cabalgats 2020/ 3031

El programa disefiado por ¢l Area de Cultura, Turisme v Deporte inchuyd mas de 100 actividades
entre ¢l 20 de diciembre v el 5 deé enero, acolado o essackos gestionados por Madrd Desting ¥
evitando al maxima la conoentracion en la Vea Publica.

Matadero vobwid a concentrar €l gruesa de |3 actividad, en la Plaza, pero igualmente an el resto de
espatios dal centro, Cineteca, Casa del Lector, Intarmadiag, Cantral de Digenlo, efc Ests afa,
Folowda fue el pais invitado. Fue el lugar de reunitn por excelencia durante -esias festas, ¥ sus
instafaciones albergaron una variada programacion para todas las edades, si bien, atendiendo
a una serie de restricoiones importantes de pdblco. La pista de Hislo de Matadero, con todas
los medides de seguridad, fue tombign un éxito de poblico.

Condertas, talleres, proyecclones, ebc., completaron b programiacian,

El videomapping gue se montd en Clbeles, estuvo funconamdo durante toda la campana, sl
obietivo era no atraer a publics an diss cencrebos ¥ se ofrecid una piesa sobre 18 que e podis
interactuar v hacer sequimiento desde casa

Se instakd ¢l helén munitipal en el Paicie de Cibeles y el del artesano Enrigue Haro, -en la Aaza
de |a vills.

Se realizaron kos ya trediconales conciertos de las iglesiss regstrands una ooupscidn total en
todas sus actuaclones, v &l resto de conclertos de la campana, se trasladaron a Conde Dugue
y & Centro Canbro, ya que en |as Plazas no fue posible programar nada.

La Cabalgata de Reyes, se tuwe gue suspander, pero @ cambiz, un gran platd, acogke en Condae
Dugue k2 llegada de los Reyes Magos v sU stouito 8 Madrid, en un espectdouls présentado
por Jorge Blass que contd con lg presencia de Ara Malikian, @ fantastica compaliia de danza
adres Studio Faesti,

En el Palaco de Cibeles se montd una pista de hieto en la Galerla de Cristal, como en afios

anternoras.

El Teatro Real vendld todas sus butaces para el conderto de la Banda Sinforica Municipal junto al
grupe Hynds,

Centro Cultura] Conde Dugue ¢ Conde Dugue 9-11 (28015 Madrid)
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Jazzmadrid 2020

Durante & mes de nowviembre se celebrd el yva tradicional Festival de Jazz de Madrid,
Jazzmadrid, cuya programacion se centrd, este complicado afio, en el Teatro Fernan Gémez v
en Centro Centro, y conto won artistas nacionales de gran calidad.

Teatro de Titeres 2030

Ln afio m&s |3 gestion del Teatro le ha correspondido a Madrid Desting, Dentro del paroue de El
Retiro, se encuentra of Teatro de Titeres, toda uno Institucidn pare el pdblico mfantl
miadrilefio, El teatro permanente offece representaciones, normalmente, los sdbados y
demingos en diferentes horaros segin la dimatoloagia de cads dpoca del afo v estd dedicado
el munda del titers v la marioneta con programacién variada,

21 Distritos

El equipe & Area de Goblema decidié renombrar el antigue programa Ciudadistrito y modificar &l
tipe de pregramacion 2 realizar, sigue swendo un programa de presimidad a los distritos, pera

que ahora pretende hacer Begar mayar calided en los propuesias

La pandemia ha cowdicicnado el amanque del provecto, pero de septiembre a diciembre se han
tonseguido poner en marcha casl 100 actividades en los diferentes distritas v centros
fulturales de la ciudad de Madrd.

Dtrns Actividades

Como en ancs anterigres, se han gestionado diverses exposicones, todas ellas con camgo a
trasfierencias de crédito ordenadas por [a Diseccidn General de Bibliotecas, Archives v Museos.

También se ha gestonadn kb conmemoracian del Afe Galdds, celebrado en 2020, con
actividades diversas en diferéntes lugares de la cludad, y en base a lo que la pandemia ha
permitida llevar & cabo.

4+ DUINTADE LDE MOLINOS

Ha mantenido la programacion prevista, en base al provecto de la Direccidn Artistica, siempre
fque |a pandemia o ha permitida.

Méindarfa ha side la produccién propia con la que se kans celebrado las Navidades, pero durants
el #fio se han programado numerosas actividades, como en los afios anteriores, centrados en
Ins diferentes pragramas que el centro pretende desarrollar y pons en marcha,

Centra Cubtural Cosde Dugue ¢ Conde Dugise 917 (28015 Muodrid)
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<« DAOIZ Y VELARDE

Durante e afio 2020, Daolz v Velarde ha permanegcido v adn permanece en obras, con el objetivo
de finalizar &l Teatrs ¥ los espacios palivalentes de los que dispone el edificio. Mo ha tenido

programackn.
1.3, Resumen de Actividad del Area de Ceslén de Espacios durante el ejercicio 2020

Lé empresa municipal Madrid Desting se encarga de la gestidn de emblematicos espachos de a
ciudad, que son escenarios de grandes citas culturales y de oclo, asi coma deé eventos de
turismo de negoclos v deportivos en la dudad de Madnid. Su equipo pone a disposicion de los
organizadores de congresos, ferlas y eventos ks mejores espacios de fa dudad. Sedes
especalizadas para lodo tipn de eventos, pera tambiEn sedes histiricas v culturales gue

ofrecen servicios de calidad v todo lo necesario para que ka organizacion sea un &xito

Todea sus egpacios son versitiles y acogen actwidades, Ento empresariales coma solidarias

ciudadanas.

El ejercicio 2020 se ha visto marcado por la situacion occasionada por el COVID-19 declarada
pandemia internacional por la Drganizacidn Mundial de la Salud el 11 de marzo de 2020, La
rapichez en 1a evolucion de los hechos, a escala naclonal e intermacional, obligd a las distintas
autoridades a adoptar distintas medidas entre las gue podemos enunciar la dedaracion del
estada de alarma por el Gobierna de Espaha, mediante Real Decrete 463/2020, de 14 a2
marzo decayendo el pasado 21 de julio de 2020,

La evolucion de la situacidn ha provocado durante bodo & ejercicio 2020 & mankenimients de las
medidas reskrictivas para la contencidn de la pandemia provocando, con ek, wna reduccdn
muy sianificativa de la actividad del Area de MNegocio, derivada del clerre de los distintos
centros, prohibecion del desaprollo de determinados eventos o bhen de b existencia de distintas
fimitaciones que han impedido el desarroilo de la actividad en las condiciones previstas en la
contrataciin.

Sin embargo, Madrid Desting ¥ el Ayuntamients de Madrid han aunado esfuerzos para, a pesar og
la situacidn, Intentar promover la actlvedad culberal y comerdal en la ciudad de Madrid,

Asi, desde el Ares de Gobiemno de Cultura, Turlsmo y Deporte, se lanzd en el mes de mayo un
plan promocional de medidas para reacthvar la cultura madnlena, llamado FPLAN APLAUGE
MaDRID formande parte del Plan Especial de ayudas COWID-19, destinado 2 mantensr i35
esbtruciuras culfurales.

Por otra parte, & Conssjo dé Administracidn de Madrd Destino, en su sesidn de 24 de jullo de
2020, aprobd la gratuidad de las cesiones de espacios para la realizacion de rodajes en los
centros ¥ espacios gestionados por la Sodedad hasta el 31 de diciembre de 2020 promoviendo
con elle i3 celebracién de una amplia gama de rodajes de series, documentales v reportajes.

Centro Cultural Conde Dugque | Conde Dugue 9-11 {28015 Madrid)
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Asi misma, Madrid Desting ha destinade todes sus esfuerzos por un lado a facilitar la celebracidn
de aguellos eventos que por sus caracteristicas podian ser adaptados a las restricoones
existentes estableciendo todas las medidas de proteccion de la salud necesarias y, por obro
lade, a promover que aquellos eventos que habiéndose cancelado en las fochas Inlcizlmente
previstas pudieran ser celebrados cuando la situacitn o permitiera.

En 2020, se han realizado 127 eventos, de los cuales 26 fueron estrictamente comerciales y 50
tuvieron un cardcter institucional. Desde la aprobacidn de la exencién de tarfa, Plan Aplaude,
han sido 9 los rodajes se han celebrado, teniendn lugar simultaneamente varios de éllos en
diferentes espacios gestionades por Madnd Desting v 3 presentaciones. También acogiéndose
a esta promocion con una tarifa de descuento autorizade, 1 espectdculn,

% RECINTO FERIAL CASA DE CAMPO

Durante el ejercicio 2020 se han reatizado un total de 21 eventos en el Recinte Ferdal Casa de
Campa, slendo las ferlas la tipologia mas demandada y las que congregan a un mayor ndmero
de visitantes,

El espacio con mayor actividad sigue siendo el Pabelldn de Cristal, aunque cabe destacar el
auments de demanda por los organizaderes de eventos hacia el Pabelion Multiusos [ {Madrid
Arena) como demuestra la celebracion a puerta cerrada durante los meses de julio v agosto de
trés de los tormeos del circuito World Padel Tour en las instalaciones Pabelifn Multiusos 1
[Madrid Arena) v Pabelldn Satélite..

Por otro lado, el Recinte Feral Casa de Campo continua con su principal actividad dedicada a s
celebracion de las ferias, machas de las cuales ya estdn consolidadas, como son,
Classicadrid, Motomadnid, Vapexpa, Clprint, Outlet, Bitam v a pesar de que estas dltimas no
han podido celebrarse por las medidas adoptadas por las autoridades sanitarias, ss ha
mantenido el proceso de contratacién para futuros ejercicios. Es importante sefalar, que a
final de este afio se ha podido celebrar 18 pnmera edicdn de la feria BMW-MINI, con previsidn
de poder llevar a cabi la segunda edicion en 2021

Asi mismao, este afio se ha acogido en los Pabellones de Criskal, Multiusos T v Mulbusos 11
grabaciones de peliulas, series y documentales dentro de la promocidn Plan Aplaude para
promover el tejido cultural de la cludad. También se han realizado rodajes para Spot
Publicitarics, comeo el de Linea Cirecta,

4 PLATAFORMA ESCEMARIO PUERTA DEL ANGEL

Un escenaric Onico, altamente demandade por promotores de espectdculos, concertos y
exposiciones por la versatilidad que ofrece la plataforma con una superficie de 17.055 m2,
capaz de acoger cuakjuier tipo de propuesta,

Centro Cultwral Conde Dugue /| Conde Dugque 911 (28015 Madrid)
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Este afio, pese a estar pravisto en la gira intemacional ¥ debido & las medidas impuesias por a
situacsin sanitana, s= ha pospuests e celebracidn prevista del espectaculo del Circo del Sol,
Luzia, para enero del afio 2022,

Bajo el paraguas del Plan Aplawde e aoogit en este espacio el espectiaculo The Hole vy de manera
poskerior, en fechas cercanas a la MWavidad para todos los plblicos, 1o exposicidn Sauros,
ambos eventos s adaptaron a las limiaciones y resincciones immpeEstas e@n cada mamento
adoptands un farmato al aire libre,

4 CAIA MAGICA

Este afio la Instalacion no ha podido acoger los des eventos deportives gue la sitdan camo sede
internacional de grandes torneos de benis de b ATP & TTF, Mutua Madrid Open ¥ Copa Davis,
dehide & lags medidas adoptadas por la crisls sanitaria,

Sin embargs, cabe resefiar 1 celebracidn de la XLV Copa de 5.M el Rey de Balonmano:
compaticion espafiola de balenmano entre clubes, organizada desde 18991 por la ASOBAL
(Asoclacidn de Clubes Espaioles de Balonmano), ¥ que se disputa cada ano desde 1957, Es la
segunda competicion mas impoertante del balonmans espafiol, tras la Lige ASOBAL.

El 2020 ha convertido la instalacidon en un escenaro de grabaciones de peliculas, seres y
documentates transforméndola en un platd de dne.

% CENTROS CULTURALES

Madrid Destino también se encarga de espacios culturales de la ciudad que, ademds de albergar
grandes exposicones, una insgotable actividad beatral v un sinfin de actividades culturales,
puedsn acoger eventos de todo lipo. Debido al impacto de |la pandemia en la actividad
degarrollada en estos centros, el Plan Aplaude del Ayuntamients da Madrd ha pussto en
marcha mas de una veintena de medidas al objeto de promover la reactivacidn de la misma,

Durante 2020 =& ha fomentado la veelta de las Almadones en los centres, acogiéndose & las
medidas impuestas park I3 reactivacion cultural v asi, promover la vuelta de las grabaciones
de peliculas, series v documentales en kos centros. Podemos destacar que se han realizado el
radaje La Fortuna (serie Clsne NMegra) en Ceéntrg Centro, el documéntal "Colgar |as Alas™ en
Mawve 16 de Mataders, Estudio v Lectura Dramatizads d= Rafael Amargo v Desfile de Moda
Filar Dalbat en Nave 16 y Terraria dé Matadero,

1.4. Infrapstructuras

£l Area de Infraestructuras de Madrid Destino, por un lade, define y ejecuta los objetivos de
inversion en caardinacidn con o2 responsables da los distintos centros w, por okro lado, sa
encarga de los grandes contratos de servicdos transversales de la  socedad como
manbemimignto, lmpieza y suministros energéticns.

Ceniro Cultural Conde Dugue ! Comde Diusqae @-F 1 (28015 Modrid)
Trseien e £l Regiatn Sercantil de Madrid Tomas 20200 Spoaitin 8 Folw 228 Inseriposon 59° Hda M-380205 CIF A-BH07300F

34



26>

ESPECIALIZIADAS

En el gjercico 2020, dentro del progresive Plan de Inversiones del Area de Infraestruciuras,
=& han ralizade distintas actuaclenes por un importe total de mds de 13 millones de €,
gran parte de ellas como Inversiones Financieramerte Sostenibles (IFS), siendo las més
elgnificakinvgs:

Obras fase IT de rebabiltacion y pusstz en uso dol Pabellén de Convenciones del Recinto
Ferial Casa de Campo.

= Obras de Pecuperacidn, consolidacidn sstrictural v acondiclonamiento bisico del Pabelién de
Vizcaya.

= Dbras de Rehzabilitaciin de 1a fackada Principal de la Casa de Ia Panaderia: carpinterias ¥
balcanes,

- Durante el verano de 2020 50 acometen Obres de Acendicionamiento y meforma en of Centro
Cultural de la Villa Fernan Gdmez: Por un lado, acabados e illuminacién vy, por atro lado,
desde e Acuerda Marco se ejecuta la obrea civil necesaria pars la distribucién de espados, v la
adecuacdn AL {Aecesibilidad Unwersal), Tnstalackin de escensor adaptado, reforma de
camerings, ¥ refuerzo del escenano de la S, Guirau,

Qbras de Remodelacion del Sistema de Climatizacion de la Nave 17-Matadero,
Sustitucion y Modernizacion del equipamients audiovisuzl de Caja Magica,

Sustitucion y Modemizacdn del equipamiento audiovisual de los Pabeflones Multiusos 1Y IT
dol Recinta Ferial d¢ Cass de Campo.

Finalizacidn de tas obras de Rehabilitecion en los cuatro edificics del CAMPUS dal Racinto
Ferial de Is Caza de Campo, una ve: tramitades los expedientes modificados de obiras.
Actuaimente &l mantenimients se realiza desde Infraestricturas de Madrd Desking,

- Distintas actuacones con los Acuerdes Marco de Obras de Conservacion, Reparacién ]
Reforma de los centres gestionados por Madrid Destino:

*» DObras en el Teatra Circo Price: accesos Intericres asfaltade, cerramiento
almacenes, adecuscidn vestuarios v limphkeza/restauracidn @ lluminasian fachada.

& Obras Teatre Fernan Gadmez, aritesormenta descritas,

* Obras de Reparpcion y Conservacidn Teatro Espafol

Cemiro Culrural Cande Dugque / Conde Dogue 911 (28015 Madrid)
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Dasting

e« Actuaciones de adecuacion de ks equipos de clima, dentre de las medidas COWVID-
15 en g tearmas,

e i aE b e S & G i D

= [bras de Acondiclonamiento y adecuacion 3 la normatwa vigente de accesibilidad
universal on accesos v planta mirader; sestibucon vy refusrco selade, sjecidan
vegtuarios v office, ¥ reparacianes puntuales de sroencia. Fare de Moncloa,

s Actuaciones de reparacion de cubiertas, goteras v filtraciones ¢n Caja Mbgica
« [Instalacion de equipos de cdimatizacion en puntos de informacion da turismo

« [Obras de Contingencla en fabellones con vigllancia técnica, ¥ repamcones puntuales.
Recinto Ferial-Casa de Campa,

= [bras de Reparacion y Conservacon Matadero.
= [Obras de Acondiclonamiento de espacios, etc, en varies centros

Durante el ahg 2020 se han recopllado |os dlstintos estudios de carga admisibie en elemeantos
vinculados a la escenggrafia, de los que no se disponia datos, ejecutandose el refuerzo y

consolidacion an algunos centros, para poder conbnwar con la actvidad programada

4 MANTENIMIENTO, SUMINISTROS ENERGETICOS ¥ LIMPIEZA

Los adificios. con  actividad gestionados y adsoritos & Madrid Desking, cugnbah oon S
correspondiente plan de conservacion y mantenimiento en el que =& enaloban los trabajos
ordinarios de mantenimignte préevantive, conductiva y thenlen legal, seordes con el inventardo
de cada instalacon, asi como una prevision de pombies actuacones de mantenimiento
coyrectivo gue sea necesario ejecutar, lanbo para subsanar deficiencias, cemo  para

implementar mejoras en cada instalacidn.

En enero de 2020 58 miciaron 108 pueves contrates del servicio de mantenimiento integral
de Matadero y edificios de turismo y Recntos Feriales de Casa de Campo.

En marzo s¢ inicid ¢l contrato del del servicio de mantenimiento integral del Palacio de
Cibeles, Medialab Prado, Dacic y Velarde y Faro de Moncloa, Se lictd o contrato de
manbenimienta integral deé Caja Magica que 5o Wicio en octubre de 2020,

Tamkblén s& han realizado multitud de procedimientos de contratacion como el mantenimiento
de ascensores y medios de elevacion, desinfecciones con agentes biocidas por
motlve  del COWID=18, el servicic de jardineria y desbroces, ssnviclos de
mantenimientos de teatros, etc.

Cenbre Caltural Conde Dugoe © Conde Dugue 9-1 1 (2801 5 Madrid)
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Dentro de las grandes reparaclones réalizadas desds mantenimienta en este ejercicio,
destacan el sistema de suministro eléctrice complementario mediante grupo electrégena v a
nstalacion de lumnacidn en zonas de trabajo en Cineteca de Matadero, asi coma los
equipos de emergencla en Caja Migica,

En el sjercicio 2020, en relacion al uso de energiss rencvables, se ha continuado con el
suministro eléctrico certificado de origen renovable para el 100% de [a enengia
Surninistrada a log centros de Madrid Destino, mediante acreditacidn de Certificaciin de
Origen (GdO) expedida por la Comisidn Nacional de los Mercades v la Competencia {CMMCY,
que garantia ¢l origen de fuentes renovables o de cogeneracion de alta eficendia,

1.5, Recursos Humanos

Las actuadones mds destacadas realizadas por la Direccion de Organizacion ¥ RRHH dwmante el
ana 2020 han sido las sigulentes:

Tramitacion y condusidn de un total de 145 procesos de selaccion.

- Tramitacién de 351 contratacdones, de las cuales 125 han sido de raglmen general ¥ 126 han
torrespondido a controtaciones artisticas,
Finalizacion y aprobacitn def catalogo de puestos de trabajo de Madrid Desting.

- Puestd en marcha de la elaboracion del plan de formacién de Madrid Desting para su
implementacidn en el afo 2021,

- 50 han otorgade un total de 1.088 avudes sociales,
Em materia de negeciacidn colectiva cabe destacar la implementacidn del nuevo convenio
colectivo Onico aprobado en Madrid Destine v el mantenimiento de las relaciones ¥ didlogo
con el comité de empresa a través de les distintas comisiones de seguinients dal comvenio,

< En tuanto a prevencidn de riesgos laborales se ha impartido formacion especifica en PRL
a un total de 78 trabajadores, y se han impartido charlas informativas sabre Ies protocolos
de actuacion frente al COVID-19, Se ha realzade 1| reeveluacion especifica de puesto de
trabajader especiaiments sensible (Embarezada) v 119 evaluaciones de trabajadores
especialmente sensibles al COVID-19, s ha revigade las evaluaciones de nesgos laborales
de 22 centros de trabajo y s2 han implementado medidas de prevencidn y salud labaral, con
el fin de mejorar las condiciones de trabajo,

Asimisma, gran parte de las actuaciones preventivas del 4fio 2020 se han centrado on k3 gastién
de la pandemia, realizdndose entre otras las sigulentes actuaciones:

- Frocedimientos de actuacion pard evitar la propagacion del COVID-19 y notas Informativas
eobre el COVID-19 para su divulgacidn.

= Controtacion de servicios y suministros necesaros ralacionades eon &l COVID-19.
Cobycacien de medidas de proteccion colectiva, sefializacion de normas ¥ recormid o5 seqguros,
Bl
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- Reevaluaciones de trabajadores especialmente sensibles frente al COVID-19 v adaptaciones
de puestos,
Realizadon de reconacimientos medicos especificos v realizacon de test de anticuerpos.

- Azpesmmienlo y ceguimisnta de pez esses COVID-19 eomunicados en los centras de Madrid
Desting.

= Dwesinfecdones de cenbros,

-  DiglribeEdn de FRIs, protecinnes coleckivas y matarial desinfectanta,

Por altimo, hay gue indicar gue el afo 2020 ha sido un afie de transicion para realizar el cambio
en matero preventiva de un servicio de prevencicn ajeno a una modalided preventiva mixta,
asumicndos: por gl servico de prevencion propio de Madrid Destino, las especialidades de
szxgurdad en el trabaje y ergonomia y psicosociolagia aplicada y contratando con wn sandicko
de prevencion ajeno las especialidades de higiene industrial ¥ medicing del trabaga.

1.6. Contratacién y Asesoria Juridica

Madrid Desting 25 una entidad que forma parke del Sector Pablice v que, sin tener &l cardcter de
Aomvistraciin FObics, s8 contidesa um Poder Adjudizader, par In que le resudten de
eplicaciin las normas que e establecen en efla para las poderes adjudicadores.

Los contrates de Madrid Destino, awn siendo siemore contratos privadas se rigen, en cuanto 4
su presaracien vy adiudicacidn, por la Ley de Contratos del Sactor Plblice y sus dispasiciones
de desarrollo. En cuanto 2 sus efactas y extincign, estos contratos se regisdn por el derecha

privadn.

El sjercicky de 2020 ha supuesto para la direccion de Asuntos Juridicos wn auténtiomo meto v la
introducoon: de nuevos metodos de trabaje al tener que ordenar el marce normakive, no
podor llevar a cabs reoniones presenciales ¢ dar inmedisbs redpoedts a dtusconss o
incidencias en la ejecucdn de contratos gue, de ne existir esta sibeacion, noe  hublkeran
requendo espadal atencdn; expedientes de suspension de contratos, expedientes de
negociacion para cambios de fechas o variaciones en la modalidedes de ejecucidn;
realicacidn de contralaciones mediante procedimlentes de reeguilibrio econdimico o de
emergencia; aplicacon de la fuerza mayor ¥ de la causula "rebus sic stantibus”, redaccion
de informes y nuevos protacolos de actuacion ante |a cambiante normativa; efaboracitn en
tada tipo de procedimientas dé puevos modelpz de ressluciones de e drgamos de
contratacsin , de notificaciones o de contratos (acuerdos bilaterales, anexos, etc.), inclulda
para la contratacion de gasto menaor, intentande tambien facilitar ls tarea a las distintas

unidades prormatoras.

Ceatro Cultern] Conde Dugue ¢ Conde Duque %11 (28015 Madridi
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También ha conllevade petidones de informacitn v solucion especifica en tiempo real acerca de
la Incldencia que esta pandemia ha tenida #n la contratacidn (eentratos suspendidos,
contratas renegcciados; contratos resueltos, medidas adoptadas, etc.).

Asi, ¥ comenzando por la actividad contractusl cabe destacar

ACTIVIDAD CONTRACTLUAL 2020 COMNTRATOS

Licitaciones LCSP (65 lcitaclones publicadas en 103
2020)

Megociados sin publicidad 116

Contratos  Memores  que han  requerido 39
formalizacidn bilateral

Convenios, cleyendo Adendas, 35

Actividades Doeentas 169

= Patrocinies llevados a cabo por NSP, Convenic o -
. Bbrosinios de Ingreso

Cegiongs de Ecpaoo 27

Modificacknes COVID  (NSP, actividades 31
docantas) o

Fasoluciones CoOVID {MSP, actividedes 13
docentes)

Modificaciones COVID (licitadones) 79

Prérrogas 59

Contratackim no  Sujeta a LCSP  (Hoencias,
participacion en Feras, Cesidn de derechos, 47
BEC.

Total: 50

Aslmismo, se destaca gue en Z020, ¥ uUnA ver asentada |a contratacion electrémica exigida
normativaments pers determinados procedimientss de lictacidn {procedimientos ordinarios,
simplificados, SARA, &te.), se ha dado un nuevo impulss para la informatizacidn  tanto de la
fese ejecutive ode los contratos  (modificaciones, cesionss,  prorrooas, penalidades,
incidenclas, devociones de aval, etc.) como de la tramitacidn electrinica de la contratacion
menor, de las negociadas sin publicidad vy de las cesiones de espacie, mediante &
ronfiguracion de flujos y protocoles Informdtioos de sctuacién cuya implantacién en ol 2021
serd el gran retd § consegquir,
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En este sentido, sa ha dado tambign un impulsa a s firma electranca para su generalizacian,
A la otada actividad contractua debe sumarse:

- Las importentes v orecentes demandas de mformacion yfo de doosmentacion gue en 2020,

- Los expedientes administrativos de todo tipe o las reclamaciones de particulares,

- En lps supuestos de recdlamaciones de responsabilidad patrimonial por dafios o perjuicios la
cobertura ¥ coendinackn con nuestros comrederes de segures, para la tramitacion de las
reclamaciones

- La coordinacién con |a Sscretaria General Técnica de! Arez de Gobierno de Cultura y Deportes
como madio propio al objeto de coordinar teda nuestra actividad |, Incluyendo las diferonbes
aftividades culturales que nas han encamgado (Cabaigata, Veranos de la Villa, 21 Distritos,
etc. ) los expedientes de desafectaclon ( Escusla de Tauromaguia v cuatro pabellones del
Recinto Ferial de la Casa de campo ) B aprobacion de las tarfas de los servicies pablicos o
ks ohe sclcitud de autorizackones especiales de uso (Calnta de (os Molinos §.

En 2020 ha cobrado especial relevancia la funcion genérica de esta Direccion como asesoria
legal, garantizando |3 segurdad jurdica v el adecoado marco contractual en sus relaciones
on berceros para un mejor complimienio del objeto social g incluso odelentandose pars
salvar la actividad culfural adn con las mas estrictas medidas de sequnidad sanitara dando
eabertura legal @ nuevas o poco usades modalktades ge acthvidad cultural: retransmisién en

streaming, actwidades on-line; etc,

Esta Direccidn gualments ha saguido sjerciends sus funciones como Secretaria del Consejo de
Administrackin de Madeid Dosting v de su Comiséan Ejocutiva, preparande convecatorias,
llevanda los lbros oficiabes de actas, emitiende cortificados © elevands 8o pablico 12
documentaddn que & jo he precisado

En 2l armbite procesal Cursdicdones ovll, penal yfo comencieso -admanistrativa) han shio 16
los procedimientos judiciales, ssumidos por técnicos de esta direccidn que han estado
ablertos en 2020 (B como demandante yw B como demandados) Fruto de  estos
procedimécntos se han obtenlde mas de 500,000 y s= han rechazado peticlones por una

cantidad similar,
1.7. Direccion Econdmico-Financiera

Durante el ejercicio 2020 ha continuado desarrollande la funcidn da la gestion aconomico

fimanciera de la sociedad en dos efes lundamentales;

Ceatro Cultural Conde Disque © Conde Duague 9-1 [ (2801 5 Madred)
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- AOmEnistracon: registrando todos los costes & Ingresos que se producen en el ejerdcio de la
adlividad de forma gue la contabilidad refisfe @ imagen fiel de la eosedad v dando
cumplimients a la legalidad wigente en materia de pago a proveedores. En al drea Nscal €8
han establecido critérios Onicos para toda la empresa y se ha atendido a la Agencia
Tributaria en las distintas inspecciones de IVA que estan realizande.

Ademnis, se estd desarrsllada un Onico sistema de venta de entrades a espectdculos, obras de
tealro, conclertos etc. a través de la platatorma de ticketing que permite mayoar sgilidad ¥
flexibllizacidn en la venta de entradas,

= Control de Gestson: elaborands o presupuests eonsolidado de (3 sociedsd a partir da lag
estimaciones de ingreso y necesidedes de gaste de os distintos centros v departamentos
para el adecsads tumplimiento del objelo socal, realizande el control del gasto y el
seguimiento de ingresos, asi como detectando posibles desviacienes on la sjscucién del
presupuesto.

De esta forra, se han autorizado 342 solicitudes de proyects a peticidn de los teatros v centros
culturales y s¢ han tramitade 744 solicitudes de gasto necesarias para ol desarroln de fa
actividad de la 2ociedad,

EL Registro de Fecturos se encuentra a pleng rendimiento permitiendn a los proveedores &
envio de las mismas a través una plataforma on-line mejorande ks eficacta v eficlenda de [os
ArDCEsas,

i8. Otras actividades

% TIRANSPARENCIA

La Unidad de Trarisparencia de Madrid Destino desarralla su actividad principal en des ambitos:
&l derechs de &ccoso a fa informacidn piblica y la publicided activa,

En el marco de lo promockdn v garantia del derecho de acceso a la informacién plblica,
duranta el aflo 2020 se han asignado 8 Madrid Destino un total de 9 expedientes de accoso @
la informacion publica. D¢ estos, se han recwelbo 6 (06,6, hasta af 31 de diclambee,
quedanda pendlente la finalizecion de 3 expedientes (33,33%) para el ejercclo 2021, Estos
tres expedientes s& han iniciado en la dltima quincenz de diciembre y no han sido resueltos &
fiecha de elaboracibn de este Informe,

En relackon a la temdtica, las tres solictudes relacionadas con la “gestidn  municipal”
representan el 33,33%, misma cifra que "legislacion v justicia®. Ademds, se han presentado
dos selicitudes (22,22%) relativas a asuntos “econdmice financleros” W ouna (11,11%) a
"urbanismo e il raestnchuras™,
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Par otro lado, la publicidad activa, hace referencia a la obligatoriedad de publicar infarmacian
refacionada con el funcianamiento ¥ contral de la actuacion poblica.

En el afie 2020, adembs de o sctustizecion periddica de contenidos, $2 han incorporads nuaves
apartades 3 la s=cdon de transparencia del portal web de Madrd Destino. Asi, antre ofros,
cahe destacar el nuevo apartado de Buen goblerno, gue Incluyve el Canal ético v diversa
informacitn relativa a este tipo de politicas, o L incorporacion de eskadisticas referentes a
RE.HH. y al uso del propio portal wel.

4+ _INNOVACION

En 2020 se ha aprobado el pnmer Plan de Responsabilidad Social Corporativa de la
empresa, con e ebjetive de ir mds alkd de la begatidad vigente para Incorporar & su gestidn
aspectos sociales, ambientales v de goblema, de mode que cada area conozEca Y ose

responsabllice de los Impactos que se derivan de sus actividades.

El F'Iar; tiena dos funciones basicas: Facilitar 3 ejecucidn de las acclones que e han de llevar a
cabo, mediante su adecuada planificacion v la asignacion de un respansable da su gestion, y
evaluar el complimiento de e Responsabilidad Sockal de Madrid Desting

En materis de responsabilidad ambiental v de sostenibilidad, = plan contempla seis
Dbjetivaos operativos para alcanzar un modelo de empresa sostenible y respetuoso con el
medio amblente: reducle residucs, emsiones y consumos; promover el reciclaje; reatilizar
los recursos existentes; compra verde y contrataodn sostenible; formacian v sensibilzacion;
y certficaciones y colaboraciones estratégecas, que & su vel cristalizan en 15 proyectos y 42
acctones especificas gue implican  directa 2  IndiFectamente a todas sus areas

departamentos.

Madrid Destine ceenta desde sepbiembre de 2018 con un Plan de Igualdad de
Cportunidades, Asimismo, v en cumplimients del Decreto de 16 de noviembre de 2018 por
@l que se créa la Comisidn de Transversalidad de Género, Madrid Desting cuenta con una
Unidad de Transversalidad.

Cabe  destacer el prabajo interno desarrolizde en las politicas de conciliacidn y de
corresponsabilidad, a bravés de medidas como “los Dias Sin Colegia®, habendo sido
galardonada en marzo de 2020 como empresa ganadora con ef Beconccimiento de Boaenas
Practicas en RSC de la 17 Semana de la Responsabilldad Social Global.

En oofaboracion con la Diceccion General de Persanas Mayores del Ayuntamientd de Madrid y las
entidades sspecislizadas del Tercer Sector s ha trabajado en el acceso v la particlpacion de
las Personas Mayores an situandn de soledad en la vida cultural, de ofio v artistica de |a

Ciwdad,
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Igualmente, el trabajo coordinado con el Area de Gobieme de Familias, Igualdad y Bienestar
=ocial ha permitido que en 2020 se hayan podido disefiar espacios y comtenides que han
facilitada el acceso de infancias vulnerables a la programacion.

Durante el 2020 se ha manténids la consolidacién dé las politicas de accesibilidad e inclusién
con el fin de conseguir @ plena participacion de todas las personas con discapacidad o con
cuakquier necesidad de apoyo en el dmbRo cultural. Para ello establecld dentro de sus
objetivos, entre otras, la mejora de la Accesibilidad Universal v Cognitiva de ks diferentes
espacios, actividades y eventos, asi como la Implementacidn de medidas de apoyo v el
fomenta a |a insercidn laboral de personas con discapacidad en la contratacén artistica
de las distintas programaciones culturales de centros y campafias ¢ en los diferentes
servicios gue la empresa poblica licika.

<+ _DESARROLLO TECNOLOGICO

La actividad del departamento de Desarrolio Tecnologico durante 2020 ha estado determinada por fa
pandemia y k& detaciin de capacidad de teletrabajo a la plantifla de & empresa:

- Implantacion de un sistema de acceso seguro en remoto o los servidores de Madrid Desting a
traves de WPN,

- Implantacién de diversos sistemas de reunidn virtual, principalmente Microsoft Teams.

- Adquisicion y dotacidn de equipos portdtiles para 203 personas de Madrid Desting, lo que
supone que se ha dotade de capacdidad de teletrabajo en solo slete meses a casi 8l 50% de 1a
plantilla con necesidades de trabajo & través de equipos inferméticos,

- En 2020 se han atendido y solucionado alrededor de 4.000 Incidencias tecnoldgicas. Madrid
Desting conskgue resalver casi gl 70% de las incidéncias en e mismo dia,

La reduccion de las Incidencias respecto al 2019 se ha debido fundamentalments a la
renovacion del parque informdtico, aunque también a la reduccidn de la actividad debido a la
pandimia,

= Puesta en marcha del plan de mejora del cumplimients de la RGPD.

= Mejora de conexion Wil pdblica en Casa de Campo, Madrid Arena, Teatro Ferndn Gimes y
Conde Dugquea.

- Puests en marcha def nuevo sistema de imprasidn,

= Implantacion de nuevas herramientas de gestion de RRHH, Control horario, ndminas y gestitn
de RRHH.

Puesta an produccién del nueve sistema de venta de entradas.
Mantenimiento y alojamiento de las paginas web de culture (mas de 40 piginas Web),
Puesta en produccion de la nueva Weh de Mataders,

- Desarrollo la nueva Web de Teatro Espafiol v Centro Cultural Conde Dugue.

< Creacion de la Web de 21Distritos el nuavo prayects del Ayuntamiento de Madrid para la
accion cultural en los distritos.

= Implantacidn de un nuevo sisterna de email marketing.

LCentro Coltural Conde Dugue ¢ Conde Dugue 9-11 (28015 Madrid)
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Realizacion de evolutivos y mejoras en al siskama ERP Mewison,
Desarrollos evolutives para el Centro de Inteligencia Turlstica.
Desarrollos evolutives de las distintas pagenas Web de Turismo.

< SEGURIDAD

Las actuaciones de lo Direccion de Seguridad v Emergencies durante el afio 2020 van orientodas
& pumplit su objetivo prncipal: la segundad de las personas, los edificos v de los mushlies

gue en ellos s2 contienen:

S& ha controlade la efscuchhdn de loa contrates con objeto 13 prestaclén del servicia de
segundad y wigilanda, adjudicades a empresss de Seguridad, vigentes en 2020 ¥ s2 ha
realizado los trabajes de preparacion de nuevo expediente de contratacidn para la prestacibn
del serricin de seguridad ¢ vigilanca en les Centroa Teatro Espafiol, Teatra Clroo Price, Fernan
Gomez. Centro Culural de la Yilla, Medialab-Prado, Matadero Madrd, Casa de la Fanaderia y
Edificic de la Calle Sefiores de Luzdn. Del mismo modo se ha controlado b8 ejecucidn del
oxpedicnte de contrakacian con ohjeta 3 preskacidn del servicio de ssguridad de achvidades
culturales que se han desarroliado en via publica

Con relaciin 2 la dotacidn a las instalaciones de material de segurddad. Se ha reforzado,
adapiado a la nueva normativa v actualizade toda la sefalética de evacuacion v proteccdn

contra incendios,

En matera de sistemas de segurided durante el amko 20240 se ha venido cenfrelanda 18
piecucion de tos expedientes cuyo objeta erd #l suministro, instalacidn y puesta en marcha de
tigharnas e eegiridad.

Contral de afore de activisdades realizadas en abo 2020, siendg esbe punte de vital impertancia
para la direccion tendendo en cuenta las restricclones de aforo obbgadas por la situacion de
pandemia provecada por el COVID-19

Contrel de cumplimbente de la nermativa vigente an o desarrolic de los eventos Impuesta por
la Comunidad de Madrid vy el Estado, conbrol de cumplimiento ge las medidas a implemantar
de la evoluckdn de la pandemia provocada por el COVID-19, no solo en materia de
cumplimienta de aforos, sing en conbrol de medidas de seguridad an las diferentes actividades
gue se han desamroifato durante el afic 2020,

- Coordinacidn de actividades empresarales dando cumplimiento al protocols de Madrd
Dresting &n Materda de Prevencion de riesgos en los evenbos realizades en el afa 2020.

- Conbrol de viabilidad téchsca de las actividades cullurates v eventos qoe f¢ han podido
desarrallar en el afig 2020,

Cemtre Catiural Conde Duque ¢ Conde Duges 9-11 (28015 Madrid)
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2. EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD

La evolucion de |a crisis sanitaria durante el afio 2021 condicionard indudablemente el desarralia
de las lincas de actuacidn de Madrid Desting, si bien los objetivos finales de la socedad se
mantiensn én lodos 2mbitos de actividad:

En el areq de cultura, potenciar la amplitud v calidad de ta oferta cultural y ertistica, consolidar
la pluralidad y mejorar la repercusion soclal de las actividades culturales &n bos cantros,
atendendo tanto.a B gue sean del interds mayontaris de los cudadanos, como a les que
apuesstan por la innovecion y Ios jdvenes creadores. Asimismo, desarrollar nuevos canalas
para Begar a publico potencial no presenclal con el fin, no solo de paliar el efecto de las
limitaciones de aforo, sino de aprovechar la oportunidad de ampliar el alcance de nossiras
actividades.

En el drea de turismo, recuperar la achividad turstica afectada como censecuencia de |a
pandemia global, concentrar esfuerzos en conscildar la marca Madnid ¥ la imagen de |a
Ciudad como desting turistico en el mercado nacional @ internacienal y como plataforma para
generar aportunidades emprésariales. Incrementar la promoddn de Madrid eomo escensrio
de producciones sudicvisuales y asi apoyar a la industria y a los profesionales del sector de
nueskra ciudad.

En el area de gestidn, orientar el esfusrza hacia la recuperacion de [a demanda favareciends el
uso comercial y sostenible de los espacios gestionados por Madrid Desting, potenciar la
transparencia y mejorar &l aceeso piblico a la infarmacion, ampliar ka captacion de patrocinio
¥ la colaboracion pablico-privada,

3. POLITICA DE GESTION DE RIESGOS

Las actividades de la Sotiedad estin expuestas a diverses riesgos financieros: riesgo de crédibe,
nesgo de liguidez y riesgo de marcado. El programa de gestidn del riesgo global de la
Socledad s2 centra en la incertidumbire de los mercades financieros v trata de minimizar los
efectos potenciales adversos sobre la rentabilidad financiera de la Sociedad. Las operaciones
relacionadas con la gestidn de riesgos financieros son aprobadas al mas alto nivel de decisita
y conforme o los normas, politicas y procedimientos establecidos.

4.1. Reesgo de crédito

La Socedad no tiene concentraciones significativas de riesgo de cridito v poses politicas
para asegurar que los senviclos se presten a cientes con un historial de erédita adecuado. La
Seciedad dispone de politicas para limitar el importe del riesgo con cualquier Instifucan
financiera. Con cardcter general la Socledad mantiene su tesoreria y actives liquidos
equivalentes en entidades fingancieras de elevadn mivel erediticio.

Centra Cultural Cande Disgue / Conde Disgue 9-11 {28015 Madrid)
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La Sociedad realiza un cuomplimiento adecuado del Deoreto de 20 de abnl de 2004 del
Concejal de Gobmmo de Hacienda v Adminisiracion Pablice por el gue se estaldecen las
normas que requian e colocacion de los excedentes de Tesorera de los Organismas Pablicos
y lan encwedades mescantiles del Ayuntamiento de Madnd.

4.0, Rissgo de liquider

La Sociedad leva 4 caba wna gestion prudente de sus saklos de tesorera, con el fin de
esegurar @ foulder y poder atender los compromisos de pago gue se derivan de su
octividad, La Sociedad muestra un fondo da manichra saneado,

4.3. Rlesgo de mercado |;|n‘|:|u1|.le tipo de interés, po de cAmblo vy otros riesgos de pracia)

Dade |a aclivided gue desarrolla, su estructura financera actual v la moneda en fa gue
efectiia mayortamamente sus operackonas (en aumos), no 5& encuentra expuesta al riesgo de

tipo de inbenés, al riesge de Upo de cambio, nl a otros nesgos de predo,

4. ACCIONES PROPIAS

En 2020 la Sociedad no ha efectvado negodo juridicn algune sobre acciones propias,

5. DERIVADOS

La Sasiedad na ha conlratadn durapte 2020, nl tlene formalizados al cierre del sjercicio

productos firancieros derdvados.

La Sacikedad no ha realizado durante el ejerccio 2020 adividades de I+D+l. A su vez, |a
Sociedad no ha realizade Inversiones, nl ha incurndo en gastos duranke 2020 en relacion con
la proteccidn v mejora del meds ambiente excepto las actuaciones inkcadas por sl

departaments de Innovacian.

7. PERLODO MEDID DE PAGO

El perindo medio de pego de la Socedad para of ejercicio 2020 ha ascendido a 24 dias.

Teniendo en cwenta la legalidad vigente, la Socedsd seguird estableciends las medidas
oportunas para reducir an la medds de o posible el periodo medio de pago.

Ceatro Caltural Conce Dugue [ Conde Duguee 9-11 (28015 Madrd)
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE
INFORMACION NO FINANCIERA

A los Accionistas de Madrid Destine Cultura, Turismo y Negocio 5.4,

De acuerdo al articulo 49 del Cadigo de Comercio, modificada por la Ley 11/2018, de
28 ce diciembre, hemos realizado un encargo de verificacidn, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacidn no Financiera (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de Madrid Destino Cultura,
Turismo y Negocio S.A. (en adelante, |a Sociedad).

El EINF Estodo de informacion No Financiera 2020 Madrid Desting, forma parte del
Informe de Gestion y se presenta separadamente al mismo, incluyenda la informacidn
requerida por el articulo 49 del Cadigo de Comercio vigente, y constituye el EINF de Ia
sociedad, que ha sido objeto de nuestre trabajo de verificacidn.

Responsabilidad del Consejo de Administracidn y de la Direccién

La formulacién del EINF incluido en Estado de Informacidn Mo Financiera 2020 Madrid
Destino, asi como el contenido del mismo, es responsabilidad del Co nsejo de
Administracion de |a Compaiiia Madrid Destino Cultura, Turismo y Negocio S.A. El EINF
s¢ ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente, habiendo sido estos evaluados en el marco del proceso de verificacion.

La responsabilidad del Consejo de Administracion alcanza los mecanismos y procesos
para la obtencion de informacion y elaboracion del EINF, e incluye el disefio, |a
implantacion y el mantenimiento del control interno que se considere necesario para
permitir que el EINF esté libre de incorreccion material, debida a fraude o error.

Nuestra responsabilidad

Muestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de
aseguramiento independiente de seguridad limitada basindonos en el trabajo
realizado, sobre |a informacién recogida exclusivamente en el EINF y correspoandiente
al ejercicio 2020,

Hemos levado a cabo nuestro trabajo de revision teniendo en consideracién los
requisitos establecidos en |a Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000
en vigor, "Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria v de la Revisidn de



Informacion Financiera Histdrica” (ISAE 3000) emitida por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASE) de la Federacidn Internacional
de Contadores {IFAC).

Tal y como establecen las referidas normas, en un trabajo de aseguramiento limitado
los procedimientos tienen un menor alcance y extension vy, por lo tanto, la seguridad
proporcionada es también menor que la realizada en un trabajo de aseguramiento
razonable y el presente informe de verificacion sdle puede entenderse en estos
términos,

Los procedimientos que realizamos en el trabajo de verificacién, se basan en nuestro
juicio profesional, e incluyeron consultas a directivos, observacion de procesos de
recopilacién vy validacion de la informacidn, inspeccién de documentacidn,
procedimientos analitices y pruebas de revisién por muestreo sobre la informacion
recogida en el EINF, con cardcter general, se describen a continuacion:

= Reuniones con el personal de la Saciedad para conocer el modelo de negaocio,
las politicas vy los enfoques de gestion aplicades, los principales riesgos
relacionados con esas cuestiones y obtener la informacidn necesaria para la
revision externa,

= Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el
EINF en funcion de su significancia, tal v como expresa la normativa mercantil
vigente.

* Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el
Estado de Informacidn no Financiera del ejercicio 2020.

= Revision de |a informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de
gestion aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF.

= Comprobacidn, mediante pruebas, en base a la seleccidn de una muestra, de la
informacion relativa a los contenidos incluides en el EINF del ejercicio 2020 v su
adecuada compilacion a partir de los datos suministrados.

Muestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de
etica de nuestro Codigo de Etica para Servicios Profesionales de Aseguramienta de
informacién ne financlera que esta basade en los principios fundamentales de
integridad, objetividad, competencia profesional, diligencia, confidencialidad y
profesionalidad.

Muestra firma aplica un sistema global de control de calidad que incluye politicas y
procedimientos documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética,



-

normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables. Nuestra
firma aplica la norma internacional 1SO 14001 para minimizar el impacto ambiental de
nuestros servicios.

El equipo de trabajo ha estado formade per profesionales expertos en revisiones de
informacién no financiera y, especificamente, en informacién sobre cuestiones
medioambientales, sociales y relativas al personal, de dereches humanos, a la lucha
contra la corrupcion y el soborno y a la relacidn de las empresas con la sociedad,

Conclusion

Basandose en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias
gue hemos obtenide, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga
creer que el EINF correspondiente al ejercicio finalizado el 31 diclembre de 2020 de la
Sociedad no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, conforme a los
contenidos recogidas en la normativa mercantil vigente en materia de informacién no
financiera y teniende en consideracion a modo orientativa los criterios de los
estandares GRI cuando asi se refleja, asi como aquellos otros criterios descritos en el
EINF.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al reguerimiento establecido en la
normativa mercantil vigente en Espafa a la fecha de su emisldn, por lo que podria no
ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.

A 19 de febrero de 2021

VALORA CONSULTORES DE GESTION, 5.L
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1. MODELO DE NEGOCIO

Madrid Desting Cultura, Turismo y Megocio, (en adetante la Sociedad o Madrid Destina)
fue constituida el 2 de septiembre de 2004 bajo Ia denominacisn Empresa Municipal
Madrid Arte y Cultura S A, con inicio de sus operaciones &l 1 de octubre, como socledad
anonima en Espafia por un periodo de tiempo indefinido, siendo inscrita an el Registro
Mercantil de Madrid el 29 de septiembre de 2004,

El 16 de septiembre de 2013, y con efectos contables 1 de enero de 2013, se llevo a
cabo fa fusidn por absorcion de Madrid Visitors & Comnvention Bureau, S.A. (sociedad
absorbida) por parte de Madrid Arte y Culture S.A. (MACSA, en la aclualidad Madrid
Destino Cultura Turismo y Negocio S.A) (Sociedad absorbente), por medio de la
transmision en blogue de todo el patrimonio de la sociedad absorbida a I socladad
absorbente, procediendo a extinguir la seciedad absorbida,

El 30 de julic de 2013 el Pleno del Ayuntamiento de Madrid autorizo la disolucién de
Madrnid Espacios y Congresos 5.4 L. (en adalante Madridec), sociedad cuyo capital era
100% del Ayuntamiento de Madnid, con efectos 1 de enera de 2014 Asimismo acordd
que la gestion del servicio piblico prestado por Madridec se realizara a fravés de Madrid
Destino, para lo cual se traspasaron a la misma &l conjunto de blenas, que confermaban
el activo de la sociedad disuelta a 31 de diciembre a axcepoion de los gue
permanecieron an el Ayuntamienio de Madrid.

El 27 de noviembre de 2013, la Junta de Goblerna de ia Ciudad de Madrnid acepld,
como forma de disolucion de la citada sociedad, 2 cesion global de activos v pasives
sin liquidacidn a favor del Ayuntamiento de Madrid

Al estar formada la Sociedad por las actividades que realizaban las tres Socledades, al
dmbito empresarial en el que opera la Sociedad es &l cultural en featros y Centros
Culturales, de atraccion del Turismo nacional e intemacional @ Madrid ¥ el ambito
empresarial para la celebracion en Madnd de Ferias, Congresos y exposiciones en
inmuebles del Ayuntamienio de Madrid,

El objeto social y actividades principales de la Sociedad son:

* La gesbdn de programas y actividades culturales ¥ artisticas, la promocion da
iniciativas pdblicas y privadas en dicho ambito.

= La gestion mantenimiento yo explotacian de cualesquiera centros, espacias,
recintos, dependencias yio servicios culturales, cuya gestion le fuera
encomendada temporal o indefinidamente, o cuyo uso le fuera cedido por &l
Ayuntamiento de Madrid. Incluida |a contratacian ¥ ejecucion de las obras
Instalaciones, servicios y suministros para _los miemos ¥ la contratacitn
relacionada.

* La gestién de las politicas municipales de promocion e informacion turfstica de
fa Ciudad de Madnd y su proyeccion de su imagen a nivel naclonal e
internacional,

*  Lapromocidn inmobiliana.

*  Centros que gestiona Madrid Destino:!
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NEGOCIO

Fabellones Casa de Campo Eventos
Campo de Golf "Olivar de [a Hinojosa”

Parking Hipercor Campo de las Sl il
MNaciones Arrandamiento
Caja Magica Eventos
Palacio da Cibeles Cultura
MNaves de Matadero Cultura
Matadero Culiura
Intermediae Cultura
Cineteca Cultura
Meadialab Cultura
Teaira Circo Price Cultura
Teatro Espahol Cultura
Teatro Fernan Gémez - CGVilla Culiura
Ceanira Conde Dugue Cultura
Daoz vy Velarde Cultura
Wenla del Batan Cultura
Faro de Moncloa Cultura
Quinta da los Molinos Culiura
Caza de la Panadera Turigma

En virtud del Acuerdo plenaro de 30 de ulo de 2013, y al haberse cumplico el reguisito
de la recepcion de las obras respactivas en el ejercicio 2020 y, de conformidad con &
Decreto do la Alcaldesa de 13 de Mayo de 2018, han guedado dessfectades los
ziguientes Pabellones gestionados por Madnd Dasting en el Recinto Ferial de la Casa
da Campo: lcona |, leona |, Valencia v Pabelién del Ministeno de |la vivienda de
Exposiciones, gque conformaran el denominado “campus de la moda®

f]rganm de gobierno y estructura interna de direcclén y contral

Los Estatutos socales atribuyen la direccidn y administracion de |a Sociedad a la Junta
General, el Corsejo de Administrackdn. l2 Comisin Ejecutiva y al Consejero Delegado.

La Junta de Gabierno de |a Ciudad de Madrid asume las funciones y competencias de
Junta General de la Sociedad, enire las gue se encueniran la modificacion de Estaluios
¥ la determinacion del nimero de consejeros de la Sociedad, entre otros.

Por su parte, los Estatutos sociales alrbuyen al Conselo de Adminisiracion fa
represantacion, direccion, gestion y administracion de la Sociedad. Este drgano esta
compaesto por un maximo de doce ¥ un minima de res Memores desigracos vy
cesados por la Junta General El cargo de administrador &5 gratuito, sin derecho a
indemnzaciones por asisencia

El Consejo de Administracién puede delegar todas o algunas de sus facullades en uno
o varos de sus miembros, salvo las indelegables del arliculo 249 bis de la Ley de
sociedades de capital. Para ello, podrd proceder a la delegacién en uno o varios
adminigtradores o en la Comision Ejecufiva
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La Comisidn ejecutiva, constituida en 2012, estd conformada por un numem de
miembros no menor de tres ni mayar da 5

Presencia geografica

El dmibite de actuacidn principal de la Sociedad se extiende &l municipic de Madrid

Objetivos y estrategias de la organizacion
La Seciedad fiene como objetivos estratégicos:

Generacidn de procedimientos de comunicackdn con el Area de Goblemo de
Cultura Turisma y Deporle que permitan que la informacidn de los distinins
proyectos an efecucion © que se guieren encargar se realice de una manera
ordenada y coordinada con la  efganizacién  de  Madrd  Desting.
Consecuentemente con ello, reforzar I3 coordinacién con la citada Area en la
planificacion, geslion y evaluacion de los programas y actividades
Establecimisnto de protocolos de tramitacion de documentacién interma. fjando
criterics, fechas de tramitacion y formulaning ohligatorios,

Fotenciacian de lag lineas de negocio de |a Sociedad, establesienda politicas
comerciales que permitan aumentar los ingresos provenientes del mercado,
para poder dedicar recurses adicionales a la financiacion de las actividades
cullurales y de promacién turistica con el objelive de disminulr la dependencia
de la subvencion de expiotacion
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«  Disefio de un Plan dg Turismo que paermita idenlificar mercados polanciales v
establiecimients de politicas de penetrecidn en estos mercadas.

«  Consolidacidn de la organizacidn en Cantros y Tealros en aras a consegquir una
mayor eficiencia en la gastion de los recursos, Establacer las relaciones antre
fos Sevicios Centrales v los Teatros/Centros

Gestion y control de riesgos

Las actividedes de |la Socieded estan expuestas a dversas nesgos financieros: nesgo
de crédito, nesgo de liquidez v riesgo de mercado, El programa de geshdn dal resgo
global de la Sociedad se centra en |z incertidumbre de los mercados financiercs y frata
de minimizar los efectos potenciales adversos sobre |3 rentabilidad financiera de |3
Socledad Las operaciones relacionadas con la gestién de riesgeos financieros son
aprobadas al mas alle nwel de decision ¥y conforme a las nomas, politicas v
procedimientos establecidos,

* Hiespo de crédito
- La Sociedad no tiene concentraciones significativas de riesgo de cridito y
posee politicas para asagurar quea [os senvicios s& presken a chantes con un
historial de crédito adecusdo, La Sociedad dispone de politicas para limitar
gl importe del resgo con cuakquier institucidn financiera, Con caracter
general [a Sociedad mantiens su tesoreria y activos liquidos equivalentes en
entidades inanceras de elevado nivel crediticio.
La Sociedad realiza un cumplimiento adecuado del Decreto de 20 de abril
de 2006 del Concejal de Gobiemo de Hacienda v Administracion Pablica par
el que ze establecen las normas que regulan la colocacion de los excadentes
de Tescrera de los Organismos Publices y las sociedades mercantiles del
Ayuntamiento de Madrid.
* Riesgode liguidaz
- La Sociedad lleva a cabo una gestdn prudente de sus saldos de tesoreria,
can el fin de asegurar la liguidez y poder atender log compromisos de pago
gque se derivan de su actividad. La Sociedad muesira un fondo de maniobra
saneado,
=  Fiesgo de mercado {incluye tipo de interes, tipe de cambid vy otros nasgos de
pracio)

- Dada |a actividad que desarrolla, su estructura financiera actual y la moneda
en g que sfectia mayontaramente sUs operacionas (BN auros), no sa
encuentra expuesta al nesqo de tipo de interes, al nesge da tipo de cambio,
ni @ otros nesgos de precio.

Cabe afadir la existencia por parte de la Direccion Financiera, de un controf de riesgos
entre cuyas tareas figuran:

= |dentificar, medir y valorar, desde una perspectiva global, los riesgos relevantes
& los que se encuentra expuesta la Sociedad en &l glercico de su actividad.

= Definir los procedimientos y mecanismaos de control de los diferentes riesgos.

«  Evaluar y valorar [as técnicas de miligacion de riesgos empleadas y aquelas
suscaplibles de utilizaciin.
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= Vigilar y en su caso proponer cambios en la estructura de limiies y alertas
internas que refuercen el control de los riesgos y su consistencia con el nivel de
loderancia definido por el Conssjo,

2. CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Compromiso ambiental

En 2020 se ha trabajado en el primer Plan de Responsabilidad Social Corparativa de la
empresa, que Incluye un apartado especifico dedicado a la Responsabilidad Ambiental,
con el objetive de alcanzar un modelo de empresa sostenible ¥ respaetucsa con el medio
amblents. Esia previsto que se apruebe a lo largo de 2021,

En mataria medioambiental y de sostenibilidad el proyvecto de plan contempla seis
Objetivas operativos: reduce residugs, emisiones v consumos., promaover el reciclaje;
reutllizar los recursos existentes; compra verde y contratacion soetenible: formacion ¥
sensibilzacion; y cerlificaclones y colaboraciones estratégicas, que a su vez
cristalizarian en una decena y mas de 40 acciones especificas que implican directa e
Indirectamente a todas sus dreas y departamentos

De esta manera, el Plan se propane, por un lado, incluir nuevas ¥ ambicicsas linsas de
accién empresarial y, por otro, sistematizar v potenciar las acciones fque ya venian
desarroliandose desde la creacion de la Subdireccién de Innovacion, shora
redencminada Responsabiidad Social Corporativa ¥ Transparencia. En concreto, se
contnuaria trabajando en la reutiizackin de materiales y enseres de desecho
almacenados mediante convenios y convocatorias abiertas a entidades sin animo de
lucra, la sensibilizacién infraempresa, la programacion dae actividades especificas en
fiestas y campafias o ls colaboracion estrecha con el Area de Medio Ambiente del
Ayuntamiento de Madrid en sus distintas campafias

Principales impactos y riesgos medioamblentales

El prayecto de plan considara que el prncipal impacto medioambiantal que se produce
es |a generacion de residuos, tanto a nivel de gestion interna, como en los Espacios de
desarrolio de las actividades gue se gestionan desde |la empresa, coma eventos, ferias,
congresos, conceros, cabalgatas y destiles, eto,

Loe indicadores y riesgos especificos estén siendo estudiados en & momento de
presentacion de aste nforme.

Contaminacitn

Madnd Desfino genera, de manera indirecta, contaminacion atmosférica por combustian
de energias foslles, principalmente por el uso de vehiculos de mator (desplazamientos
a centros de Wrabajo, kogistica, traslades, envios de suministros), desplazamientos an
avion (empleados, invitados, artistas, compafiias), generadores eléctricos {concieros ¥
eventos al aire libre), ete,
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La contaminacion luminica se produce principalmenta por la #uminacién de actividades
en los distintos eventos al aire libre que sa organizan parlddicamanta

Con respecto a la contaminacidn acistica la Sociedad para las aclividades incluidas en
su objio, solicla aulorizacién de. exencidn aclstica para los concierdos v
represaniacionas al alre kbre, Ef ol ejercico 2020 no se ha recibido queja por haber
incumplido los limites establecidos por la autoridad municipal. Mo obstante, el Plan de
RSC se propong limilar la emisidn scistica en aclividades en exienor con sonido
amplificado (musica ¥ generadares).

Economia circular

Como consecusncia del estado de alarma vy [a reduccidn de actividad que ha scasionado
el Covid-18, este afio apenas s5i 58 ha podida rautilizar materniales y ensares de onigen
escénica; no obstante, gl Plan de RSC prevé vanas acciones especificas para alargar
la vida de los recursos intermos mediantz el inventanado de bienes para una gasbion
eficiente v confrolada,

Ademds, en el Plan estd previsto promover la normalizacion de la cullura del reciclaje
en la emprasa, a través de campahas de concienciacién y acciones especificas cuyo
nimero v lipologia estan slendo estudiadas en &l momento de presentacidn de este
informe,

Uso sostenible de los recursos

Logs consumos de suministros han sulffido una notable disminucidn con respecto al
ajercicio 2018,

El principal origen de este gran descenso de los distintos consumos esta directamente
relacionado con k@ pandemia global producida por & Covid-18 v la declaracion del
estada de alama, &l confinamientos, 3 implantacion general del teletrabajo ¥ la
consecuente reduccidn de actividad en los distintos centros gestionados por la emprasa
municipal Madrid Desting,

Consu fici i Ij

El papal, supane &l consuma mas importants dal conjunte da las matenas primas an la
prestacion de los senvicios, lanlo en cosle como por su impacte amblental Ez an asta
apartado donde mas se aprecia el impacto de |a implantacidon del ieletrabajo.

Consuma andal de papel an oficinas |}

Consumo de enaigia abctics

Conforme al Articulo 42 Cambios de pofencia Flexibiizacidn de los conlratos de
sumimsto de eleclricidad para auténomos ¥ empresas, de las medidas publicadas en
gl BOE a raiz del Real Dacreto-lay 1172020, de 31 de marzo de 2020, por el que se
adoplan medidas urgenles compiemantarias en & ambito social y econdmico para
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hacer frente al Cowvid-18, despugs de realizar el analisis técnico, se realizaran
reducciones de potencias eléctricas-en Madrid Destine, especialmente en las tarifas
JTAya1°

Estas reducciones de las polencias eléciricas se han producido entre los meses de abil
¥ junio de 2020, concldiendo con las principales restricciones derivadas del estado de
alarma y han supuesto un considerable ahorro para Madrid Destino

Consumo de energia elécirica

Ano 200155 Ao 2020

IL.E77. 164 | B.924.45]

quie: B8 migesinn dal gescian 2018 coresponden & las (%as reales a dderencia de loe praseriados en el
Indoemg arhiriar en gl eran datns sstimalivos de derre.

Fara el ejercicio 2020, se ha tenido que estimar el dltime meas de suministro segan datos
reales del ejercicio 218, al no disponer de |a facturacidn de ese penodo,

Los cenfros en los que se ha registrado una mayor reduccion de consume eléctrica han
sikdo: Caja Magica, el anillo de distribucion eléctrica del Pabalitn de Cristal y el Madrid
Arena y Satelite en el Recinta Ferial, El centra Cultural de la Villa — teatro Fernan Gamez,
@l teatro Espanol y Medialab-Prado.

Consumo de agua

El agua consumida en la Sociedad proviene de la red de abastecimiante municipal de
agus (Canal de lsabel Il) y se usa fundamentalmente para abastecimiento y consumo,
8se0s, operacionas de mpieza y mantenimienlo de edificios

Consuma-ansal de agua en edificios Madrd Degting

Nl '3 Aol
“Los dalos que s muesian ol Befcide 3018 comesponcen [ ks Gives ieses o diferencia de ins pregantadas an el
Infosdmres BrRefor & qus eran defas astimstives de clams

Para el ejercicio 2020 se ha tenido que estimar el Gtimo mes de suministro segin datos
reales del ejercicio 2019, al ne dispaner de la facturacion de ese periodo

Les Gnicos cantros en los que se ha registrado un incremento def consumo de agua han
sido Caja Magica v Medialab. En el caso de Caja Mapgica el incremanto de consuma se
debe a que durante los meses de junio y julic se han producide vanas inundaciones en
la galerla situada en nivel -3, para poder realizar actuaciones de revision, localizacion
de la incidencia y reparaciones, se procede a vaciar parcialmente el lago. volviendo a
rellenar una vez realizadas las acluaciones. La superficie del lago &5, aproximadamente,
de unos 25.000 m2, de forma que el vaciado de unos 50 cm de nivel, en dos ocasiones
Supane un incremento dal consumo de 29.000 m3 de agua.

Sin embargs, en los tres teatros (Espafiol, Circo Price y Fernan Gamez) el consume de
agua ha disminuido,
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Consumo de gas v gasoleo

Ao A015"

Cansumd anual dogas on pdifscins Madrid Decting

4.797. 686

IR Aano i

"Los dalos s e moestian del a@acicn 20159 comaspanden b 188 cfres feales & Mhesancia de Hs presentados &0 @l
Informe: antenor gn gue sran datos esimalivos de demre.

3e ha tenido gue estimar el dlimo mes de suministro segun datos reales del ejercicio
2018, al no disponer de la facturacidn de eze periodo,

Los centros en los que se ha regisirado una mayor reduccidn de consumo de gas han
sido la Caja Magica y las oficinas de of Sefores de Luzan.

Los Unicos centros en los que se ha registrado ligeros incrementos del consumo de gas
han sido el Circo Price, &l teairo Espafiol v 1a Casa de la Panadera. La razdn de este
igero incremente as que, sl blen, los centros estuvieron carmados durante el estado de
alarma, una ver puestos en funcionamiento 2e aumentaron kas renovaciones de aire
para venllar log espacios alendiendo a los protocolos anbicovid. Al calentar mas
cantidad de aire fria de la calle en lugar de recircular el aire interior atemperado,
aumentaron las necesidades energéticas con independencia de gue los edificios
tuviaran una menor ocupackan por la reduccian de afaro v [ implantacian del teletrabajo;
cuanta menos gente 0oupa un espacio, se necesila mas enargia para calantarlo.

El consumo de gasdleo, dnikcamante se produce en el recinto Ferial de la Casa de
Campo, especialmente para la calefaccsn los dates refiejan una gran reduccidn con
respecto al eercicio anferior debido a la paralizacidn de la aclividad durante vanos
MEses como consacuensia del Covid-19.

B b AN LA

ual de gasalea C (litrosfano)

Medidas tomadas para |a mejora de la eficiencia energética

En el ejercice 2020, dentro de las medidas fomadas para mejorar la eficiencia
energélica, destacan especialmente los irabajos realizados en B luminacidn de
Cineteca en Matadero Madrid, donde se han instalado lurminanas de led en varias de
sus estancias, adecuando los niveles de ldmenes y uniformidad de los mismos, para
garantizarios valores minimos exigidas por la normativa.

En todas las estancias se han instalado reguladores de luz, lo cual permite ajustar los
niveles de iluminacidn a los realmente necesanios, en funcidn de las necesidades de
cada espacio y 1a luz natural existente en cada momenta,

5a ha diversificado lo maximo posible los encendidos de cada una de las estancias, de
forma qua soko sa utiBcen las luminanas realmeante necesarias.

Todas estas medidas pueden llegar a reducir ¢l consuma real de la instalacidn en mas
de un 4%
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Las principales lineas de actuacidn para mejorar la eficiencia energética son las
siguiantes:

= Sustitucion de luminarias con lAmparas de descarga o tubos fluorescantes por
luminarias con tecnologia led.

= Uso de matenales de aislamiento térmico para reducir & uso de los equipos
clmatizadores, y en consecuencla el cansumo elécirico.
Aprovechamiento maximo de la luz natural a través de grandes cristaleras an
las fachadas, y el empleo mayaritario del color blanco en el moblliario ¥ los
revestimientos, dado que bene un alto grado de refraccién de la luz, para reducir
el uso de la luminacibn artificial,

Lzo de engrgias ranovablies

En ol ejercicio 2020, en relacion al uso de energias renovables, se mantiene el obligado
cumpliméento de la obtencidn de un certificado de origen renovable para el 100% de |a
energla suministrada a los centros de Madrid Destino, mediante acreditacion de
Certificacion de Origen (GdQ) expedida por la Comisién Nacional de los Mercados y la
Caompetencia (CNMC), gue garantiza &l origen de fuentes renovables o de cogeneracitn
de alta eficiencia.

Para el calculo de las emisiones de CO2 se ha ulilizado la Calculadora del Huella de
Carbono de organizacion, alcance 1 y 2 del Ministerio para la Transicion Ecoldgica y
Reto Demografico.

A la fecha de elaboracion de este informe, no esta disponible la opcian de calcular la
huella de carbono para el gjercicio 2020, por 8so se Indica 2018

1.059,4075 t CO; eq

El consuma eléctnco no emite CO; gracias a los GdO.
Se han considerado como combustibles fosiles el gasoll y el gas natural,

- i i
H'._- A0 @ Lt D

En el apariado de gases fluorados, se ha introducido la fuga detectada en el sistemna de
climatizacian de Medialab-Pradao

Cambio climatico

Dentro de las actuaciones relativas la reduccion de gases de efecto invernaders
realizadas a lo largo del ejercicio 2020 por Madrid Destino, destaca |z ejecucién de las
obras de acondicionamiento de las instalaciones de la Nave 17 & la galeria del
District Heating & Cooling de Matadero para las instalaciones de proteccién confra
incandios, climatizacidn y agua caliente.

La obra de remodelacion del sistema de climatizacion de la Nave 17 ha consistido en
sustituir el sistema existente de VR por uno de agua. de forma que cualguier fugs o
averia no supusiera emitir a la atmosfera Gas refrigerante R410A, que contamina el
ambienie.

For otro lado, el sistema existente en Matadero Madrid es centralizado, por lo que se ha

conectado @l nuave sistemna a la Gakerfa de Instalaciones existentes, no siende
necesario instalar equipos de produccidn de frio o calor, ya que actualmente ya existen
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en el complejo. Esto conlleva un aharro energética considerable, asi como reduccian de
gasto de mantenimiento y de tempas de atencion de averias.

El nuevo sistema de chmatizacidn esia compuesto por climatizadores de alta eficiencia
con sistema Plug&Play, lo cual garantiza un alto repdimiento y la mas alta clasificacidn
enerngetica.

El sistema de distribucion de agua e a cavdal variable, de lorma que lag valvulas de
los climatiradores abren y cierran en funcidn de las nacesidades de cada estancia, y la
bamba, con su varador de fracuancia incorporado, puede ragular lag nacesidades an
funcidn de cada sala, reduciendo asi el consumo enargético & la minima indispensabla,

For ofre lado, el nuevo sistema de climatizacian es alimentado por un Onico cusdra
gléctrico de 1504, reduciendo la necesidad maxima de potencia en mas de un 30%.

Los recuperadores instalados benan una eficiencia comprobada de fabrica de mas del
BO%, muy superor a los anlerormente instalados, lo cual fambién reduce las
necasidades energéticas de la Nave,

Bloadiversidad

Emtendiendo por Biodiversidad, |a "vanedad de espacies ammzles y vegetales, de sus
ecoszisiemas en su medio ambiente”, se considera que la actividad acometida por la
Sociedad no tiene impacte directo sobre la bicdiversidad, aunque al ratarse de edificios
de publica concurmencia, se realizan trabajos periddicos de desratizacion, desinfeccion
¥ prevenciin de olras plagas {(DDD), asl como trabajos de desbroce de [as zonas verdes
gestonadas.

3. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

La esirategia de recursos humanos s2 canfra en contar con el mejor agquipo de

profesionales; un equipo comprometido con la ética corporativa, y con las sefias de
identidad de una entidad con vocacibn de senvicio publieo.

La Sociedad promueve el compromzo v la motivacion de los equipos a fraves de
iniciatvas qua fomenten la escucha, una forma de trabajar més eficiente y colaborativa,
an la que se favorezca la conciliacién personal v profesional, el reconocimiento, asi
coma la creacion de un entomo saludable,

Empleo

A 31 de diciembra de 2020, la Sociedad cuenta con una plantila media compuesta par
586 empleados, de los que un 48 % son hombres y el 52 % mujeras.

Distribucitn de la plantila

Se presaenta en las siguientes lablas la distribucidn del equipe humano en funcidn del
género, edad y categoria profasional
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OFICIALES 1 70 a1 18 22 4
ADMINISTRATIVGS ! 16 8 4 4z 22
TOTAL 15 183 a7 22 208 73

CATEGORIA ?ﬂ::dg BDANOS
DIRECCION o ] 14 a 11 11
TECHICOS: 2 T8 Lo i {LE EF
OFICIALES: 15 &5 35 14 i E_
ACMINISTRATIVOS o 11 12 4 34 25
TDTAL | 17 1641 111 18 s B

*No sainchrys en s ks & personal artisticn qua Bs conkmata con makvo de e DroduDC OReE PIAmAL Gue Baran ar
en ko2 Canfos y Tealkas de la Empmesa y oue e HGEN par 51 corenio prnaasd (Corvenio Colectivo Actores CAM ¥ Real
Demeto de Ashstas an Eagecidcun Plicoes )

Seleccién v contrataciédn

En las siguientes tablaz se registra el promadio anual de cada tipo de contrato,
desglosado por génars, edad v clasificacidn profesional.

Promedio tipo confrata por sexo:

ROMATER T 451
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Despidos
Al igqual que en 2018, el afio 2020 no s han producido ningon despido

Remuneracionss

Remuneraciones medias de la plantilia

Retribuciones medias por género y categoria profesional

Pagina 13 de3?



RETRIBLCION
DIRECCRIN 0 .55 LA M 0 7277 115,413 LA
TECNICOS oy Al 45.53 asspsl  waml 0@ mﬂ .I:J.mi %
OFICIALES T 33 Bay MR 123 % 7l 3
ADPINISTRATIATS o sl e o T T Y 7.265
CHECTIEN | 0 [T | RS 0.ELE| i .20 714308 7195
TECHicEr 1758 a5 571 46565 45726 35615 A4 51H 50130
OFACIALES 16.655] A 35671 ey #1274 22975 5013 m
[ABMIMISTRATIVS o mam 3 T T 31851

*No6e inchaye en las (8BS &l parsnnal art 00 que s& conirta con mstve de las produsciones propas qua benen lugss
& lud Ceriros y Taairos de s Empresa ¥ que && rigen por su convenia praplo (Convanio Colecivg Acores CAM v Real
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Remuneraciones de los consejerns

Los Consejeros da la Socledad no perciben ninguna retribucion por parte de Madrid
Cresting.

Dentro de la empresa existe personal con contrato de Alta Direccion. Durante el afo
2020 han sstado contratados con contralos de Alta Direccion, 7 hambres ¥ 2 mujeres
La remuneracion media de dicho personal ha sido la siguiente:;

a B2 36 € | T2 4003 50 €

54,4498, 73 €

El incremento en la remuneracion de 1as mujeres de alla direccidn en el afio 2020 an
comparacion con el afio 2018, se debe a que en la remuneracion del afo 2010 56 incluye
la retribucion comespondienta a medio afic de uno de los puestns de alta direceian
{mujer), ya gue este puesto se incarpord a Madrid Desting an julio de 2019 parcibiendo
ese ano la refribucidn cormespondente al periodo julio-diciembre 2019, zin embargo en
la remuneracion correspondiente al afio 2020 esta incluida la remuneracion percibida
por tedo el 2io de este puesto, al prestar ya duranie (odo el afio 2020 sarvicios en |a
EMpresa.

Analisis de la brecha salarial

La brecha salarial comespondienta al afio 2020 caloulzda como fa diferencia qua axigle
entre & total de la refribucion promedio de s hombres frante al total de 2 retibucisn
promedio de las mujeres ha sido:

Al 2019 AFfo 2020

Brechin salarial ajustada
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La diferencia salarial promedio hombres y mujeres por categoria profesional es la

sicuients

DIRECEION 0,61 0,76
TECHEDS 5,39 078
OFICIALES 5,18 10,60
ADMINISTRATIVOS 261 3,15

Paliticas de desconexion laboral

La Sociedad no dispone de polilicas de oesconexian laboral,

Empleadas con discapacidad
En 2020, la Sockedad contaba con 9 personas con discapacidad inlegradas en su
B CLH .

Organizacion del tiempo de trabajo

Oraanizacitn dal tempo oa rabajo

La organizacion del iempo de rabajc en la Sociedad se apoya en ta legislacion vigente
g ka materia, regulandosa internamente mediante os siguienies precepios;

convenig Colective: Madrid Destino se rige actualmente por un Convenic
Colectivo propio de empresa (Corvenle Colective de la empresa Madrid Destine,
Cuttura, Turisma y Negocio, S.4), gueentrd en vigar en fecha 27 de julio de 2018,
Dicho convenio regula las relaciones laborales y @s condiclones de trabajo de a
Emprasa Madrid Destino con el cenjunto de sus trabajadores.

Empleados cublados por convenkd colaclive: Todos loe empleados de la
empresa estan cublertos por el Convenio Colectivo, excaplo el personal de Alta
Diraccion. Por tanta, el 98,54 % de los trabajadores estan cubiertos por Convenio
Coectivo y un 146 % no esta cubierto por Convenio Colectivio

Dialogo gocial: El dialoge social, correspondiente a la mformacién, consulia y
negociacidn se arficula con los representantes de los trabajadores. En Madrid
Dessting hay un Comité de Empresa integrado por 17 miembras,

Al migmo, alos representantes de los trabajadores se les informa tnmastralmenta:

- Sobre las previsiones def empresaro de celebraciin de nuevos confratos, con
indicacion del niemero de estos v de las modalidades v Bpas qua saran ulilizados,
ncluidos los contratos a tiempo parcial

Pagina 15 de3d



00>

-De las estadisticas sobre el indice de absentismeo y las causas, los accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales y sus consecuencias, os indices de sinestralidad.
los estudios periddicos o especiales del medio ambiente laboral v los mecanismos de
prevencitn que se ufilicen

Y se les remite informacidn sobre:
- El balance. la cuenta de resultados v la memaoria de cuentas anualkes,

- Loz modelos de contrate de trabajo escrito que se utilizan en la empresa asi coma los
documentos relativos a la terminacién de la relacién laboral.

- Las sanciones impueestas por faltas muy graves,
- Entrega de |a copla basica de fodos los contratos calsbrados,

Por dltimo hay que sefialar que, de acuerdo con &l procedimiento de selaccion
establacido en MO, &l Comite de Empresa parlicipa en el érganoe de seleccidn en los
procesos de seleccion que tienen lugar en la empresa,

Absentismo

El numero de horas de absentismo del afio 2020 han sido de 60.242 horas, de una
jomada total anval de 912,660 horas,

Horas absentismo - 896,410 B0.242
Jornada totalanual | 946.050 912 660

La disminucion en las horas de absentismos del ano 2020 en relacidn con las del afio
2019 se ha producido fundamentalmente debido a la pandemia del Covid-19- a este
respecto debe tenerse en cuenta que desde al 14 de marzo, fecha en la que declara el
estado de alarma, se establecio en Madrid Desting el teletrabajo de forma extraordinaria
¥ excapcional adaptado a la situacldn de alerta sanitaria que se declard.

Conciligcion da la v rzonalfamiliar

La palitica de concikacidn viene regulada en el Convenio Colectivo de Madrid Destine
vigente en la empresa, asi como en las medidas establecidas en este punto por el Flan
de |gualdad. Algunas de las medidas més deslacadas que se incluyen en la politica de
conciliacion de Madrid Destino son:

- Concesion de 10 dias de libre disposicidn para asuntos propios.

- 23 dias pericde vacacional, ampliandose por cumplimiento afios de antigiedad
en la empresa

- arantiz de los 14 festives establecidos en el calendario laboral, en caso de que
alguno de dichos dias cointida con e dia de libranza del trabajador se compensa
con dias de libre disposician

Reducciin de fa jomnada de trabajo en 1 hora durante |a semana de San Isidro y
en el penade comprendido del 15 de junio al 15 de sepfiembre. Asi mismao, los
trabajadores/as que tengan a su cargo hijppslas o personas sujetas a su futela o
acogimiento de hasta 12 afios, o personas dependientes a su cargo, pueden
ampliar este periodo desde el 1 de junio al 30 de septiembre.
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- Concesidn de una semana adicional con cargo a la empresa en oz permisos de
matemnidad y paternidad,

- PamiEo de lactancia: permiso de dos horas de ausencia retribuida. Fosibilidad
de sustituita por acumulacion en jornadas complatas en cuyo caso de disfrutan
20 dias naturales de descanso acumulado,

-  Excedencia por cuidada de hijo o familiar: ampliacidn del plazo de reserva de
puesto de trabajo a dos efos

- Establecimianio de un conjunic de ayudas soclales: ayuda por nacimiento de
hijps/as trabajadoresias, ayudas gastos estudios hijosfas trabajadoresias.
ayugas gasios estudios trabajadores/as, ayudas asistenciales y ayudas para
familiares con discapacidad

Salud y Seguridad

Politica de Prevencion

La Direccién de |la empresa ha definido la Politica de Seguridad apropiada, a la
naturaleza, magnitud y nesgos de las actividades, productos y semnvicios gue realiza
Madrid Desting, tomando el compromiso de desarollar las actividades con el maximo

respeto a la Seguridad Laboral, fratando de minimizar los nesgos que pudieran denvar
en problemas para la seguridad y salud de los trabajadores

Para ellp, toda |3 organizacidn de la empresa asume las siguientes linsas de actuacion
en politica de Seguridad y Salud Laboral:

1~ Cumplr ¥ hacer cumplir en tedo momente v, cuando sea posible, superar fas
exigencias de |a legislacion v |a normativa de Seguridad vigente,

2.~ Tomar lodas las medidas necesarias para prevenir accidentes v enfermedades
profesionales, eliminando riesgos.

3.~ Proporcionar la formacién adecusda 2 nuestros trabajadores para fomentar ia
concienciacion y responsabilidad respecio a los riesgos laborales,

4.~ Promocian de la mejora confinuada de las condiciones de frabajo, asi coma medidas
de prevencion primaras, basadas en |8 evaluacion de riesgos. inclukdos los
psicosociales y procedimientos de prevencion y resolucion de situaciones de acoso y
viclencia.

5- Compromisa de prevenir los compartamientos constitutivos de acoso y de actuar
frente & las reclamaciones gue puedan producise, de acuerdo a los principios
declarados en el "Profocolo de Actuacion frente al acosg en el antomo laboral de Madrid
Desting”,

.- Trabajar con nuestros suminisradores en la mejora de sus productos y en su
adecuacian a la politica de Pravencion de Riesgos de [a Emprasa

7.~ Aplicar a los subcontratistaz que trabajen en el centro las mismas medidas de
Saguridad v Prevencidn de Riesgos gue sa aplican al personal propio de la emprasa.
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8- Disponer de procedimientos de actuacidn en caso de sccidente que pueda tener
Consecuencias an la Segundad y Salud de nuestros trabajadores. Con especial atencidn
a la situacidn de las personas especialmante sensibles

£.- Involucrar a nuestros mandos y trabajadores, al objeto de que fodo el personal de fa
Empresa colabore en la aplicacion y desarmrollo de la Politica Preventiva.

10.- Para todo elle se aplicardn principios y practicas de Sequridad y Salud Laboral para
llevar a cabo estos compromisos, proporcienando el marco para establecer y revisar
chietivos v metas,

11.- La Poliica de Seguridad y Salud Laboral es conocida por tado el personal, esta a
disposicion del pliblico v es revisada por la Direcchén en funcidn de |a evolucidn del
marco legislativo, de la sensibilidad social y de las auditorias de seguridad realizadas.

12.- Desarroliar, aplicar y mantanar un modelo de gestion de la prevencion destinado a
la mejora continua da las condiciones de trabajo.

La anterior politica de prevencidn se encuentra en revisidn junto con el resto del
contenide gque forma parte del Plan de Prevencidn para inclulr los cambios organizativos
que 52 han producido en [a empresa

Modalidad Preventiva

Madrid Destino fiene actualmente organizados los recursos necesarios para el
desarrolio de las actividades preventivas, a través de una modalidad preventiva mixta,
asumiende por el Servicio de Prevencion Propio, las especialidades de Seguridad en &l
Trabaje y Ergonomia y Psicosoclologia Aplicada y coentratando con un Servicio de
Frevencion Ajeno las especialidades de Higiene Industrial y Medicina del Trabajo

El 2020 ha sido un afio de transicidn para realizar el cambio de competencias de los
Servicios de Prevencion Ajenos contratados a la organizacidn preventiva mixta
comantada anterormente, en esle pernodo, asimismo, se ha realizade la dotacidn de
madias humanos y materiales necesaros,

Inicialmenia se extimo que este periodo de transicion finalizaria el 15 de mayo de 2020,
pero debido a la pandemia este plazo finalizé el 16 de noviembre da 2020 con la
realizacion del Acta de Constitucidn del Servicio de Prevencion Proplo.

Accidentes de trabajo v enfermedades profesionales

Curante 2020 el nomero de accidentes laborales suffidos por rabajadores de la
Sociedad ha ascendido a 20, siendo todos ellos de caracter leve, (11 con baja y 9 sin
baja) con un Indice de frecuencia global de accidentes de trabajo con baja y sin baja de
20, 44

Ano 2019 Afo 2020

indice frecuencia global de accidentes de

trabajo

Arg 2019
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indice frecueticla de aocldentes de

trabajo con baja

oo [ an. |

El ligero aumento en este indice en gl 2020 se debe a que en el 2019 la mayor pare de
los accidentes fuercn sinbaja v en el 2020 & ndmerg de los accidentas con baja fue
algo mayor que el de los sin baja

El indice de frecuencia es un indicador acerca dal ndmers de siniestros ocumdos an un
parnodo de tiempo, en el cual los trabajadores se encontraron expuestos al rissgo de
sufrir un accidente de trabajo. El indice de frecusncia coresponde al ndmero total de
accidenies con lesionas por cada mildn de horas-hombra de exposicidn al riesgo, de
conformidad con 13 sigulente formuta:

K# de Acddentes
[ndire de Frecuencia = = —————
tee e FTECUENCIS = 1 da horas trabajadas

= 100

Mo deben incluirse los accidentes in firere, al haberse producido fuera de las horas de
trabajo.

A continuacion, se prasanta al datalla, desagregados por género y gravedad:

Accidentes de trabajo Hombres Wujeres Hombres | Mujeres
Leves 22 12 13 f i
Graves o 0 o 0

Durante e 2020 no se ha producida ninguna enfermedad profesional

Formacion

Madrid Desting consciente del impacte gue a formacidn puede tener en el desarmpilo de
sUs trabajadores ¥, en consscuencs, en el de la propia organizacién, se ha planteado
la necesidad de elaborar un Plan o Formaciin Intema que integre toda una serie de
acciones formativas bien coordinadas. De esta forma, durante el afio 2020, Madnd
Desting ha llevado a cabo un proceso de elaboracién de un Plan de Formacién para el
conjunto de trabajadores de la empresa, cuya implantacon lendra lugar en & afio 2021
con la imparlicidn de las distinlas acciones formativas que integran dicho Plan.

For ello, en el afo 2020 no se ha mpartido formacion
Incidencia del Covid-19 en la politica de RRHH
Con motivo de la pandemia del Covid-19, duranie el afio 2020, se han llevado a cabo

laz =iguientes medidas ¥ actuaciones preventivas dentro de |a policita de RRHH de
Madrid Destino:
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Establecimienio del teletrabajo como medida proritaria, excepto en aguellos
puestos de trabajpp que por su naturaleza no permitian realizar el trabajo a
distancia.
Flexibllizacién del horario, permitiendo la asistencia presencial al centro de
trabajo un minimo de dos dias 8 la semana, dependiendo de las necesidades
organzaetivas de cada ceniro de trabajo, pudiéndose trabajar a distancia el resto
de los dias ge la semana.
Facilitar la concesion de parmisos no retribuidos, excedencias y reducciones de
jornada por molivos de conciliacdn entre la vida famiiar y |laboral {(Plan
MECLIDAY.

- Elz2boracién de procedimienios de actuacldén para evitar la propagacidn del
Covid-19 y notas informativas para su divulgacion.
?gnh’atacim de serviclos ¥ suminisiras necesaros relacionades con el Covid-
Colocacidn de medidas de proteccion colectiva, sefializacién de normas y
recomdos saguros, ala,
Reevaluaciones de trabajadores aspeciaimente sensibles frente al Covid-18 v
adaptaciones de puestos.
Realizacién de reconocimientos médicos especificos y realizacion de test de
anficuarpos.

- Asesoramiento y seguimiento de los casos Covid comunicados en los centros de
Madrid Destino.
Desinfecciones de centros.
Distribucion de EPIs, protecciones colecfivas y matenial desinfectante.

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

En 2017 Madrid Destino hace firme su compromiso de conseguir la plena parficipacian
de todas las personas con discapacidad o con cualquier necesidad de apoyo en el
ambito cultural. Fara elio establecid dentro da sus objetivos la mejora de la Accesibilidad
Universal y Cognitiva de los diferentes espacios, ectividades y eventos, asl como la
implementacion de medidas de apoyo y el fomento a s insercion laboral de personas
con discapacidad en la contratacion arlistica de |as distintas programaciones culturales
de centros y campafias y en los diferentes semwvicios gue 3 empresa pdblica licita,
ademas mantenar la cuota del 2% de personal con discapacidad en la propia plantilla
lal y como establece |a Ley General de derechos da las parsonas con discapacidad para
Smpresas con mas de cincuenta trabajadones.

Desde entonces, la Entidad ha implemeantado una estrategia transversal & integmal que
ha tomada en cuenta las caracteristicas concretas de los diferentes servicios que presta
laemprasa para dar un vakor afiadido a todos ellos, especialmente en la verliente cultural
y artistica, con una especial sensibilidad en el tratamiento de dichas medidas. Por todo
ello, en los afios 2018 y 2018 la Empresa ha obtenido el reconocimienta de diferentes
entidades, como ILUNION por el compromise de Madrid Desting con la Accesibilidad
Universal y la atencion a las personas con discapacidad o el Ayuntamiento de
Alcobendas y Asifor Ingeniera con el Premio Prevenemerg 2018 a Madrid Desting por
la "Implantacién de medidas preventivas v de seguridad en eventos al aire libre y
edificios municipales™ generando eventos accesibles y seguros para todas las personas,
que dan muestra de los avances en esta materia

Durante el afio 2020 se ha continuado desarrollande y consiguiendo estos objetivos,
mediante |a melodelogia transversal de trabajo en red da forma coordinada v
coleborativa con los diferentes centros y departamentos de ls empresa, que ha sido
esencial para desarrollar ka incorporacion de unas medidas adaptadas a las necesidades
de |as personas y la propia idiosincrasia arlistica. Ello ha permitido la mejora de la
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calidad de la propia programacion por ser mas abierta, diversa y plural ¥ ha
propiciado un impacto final en el aumento de |a calidad de vida de las personas con
discapacidad, ademas de posibilitar el disfrute de la cultura como ciudadanos de pleno
deracho.

Estas medidas s& han ido incorporando principaimente an los centros v campanfas,
festivales y grandes eventos del afio, Impulsandose v disefandose desde al area de
accasibilidad e inclusion actividades inclusivas de calidad para personas con
discapacidad, tales como conciertos y talleres inlerpretados en Lengua de Signos,
audiodescripcionas Y sublitulado de obras de tealro, circo, danza y performance,
implementando servicios individuales de bucle magnélico para los usuarios de sudifono
Yo implanie coclear o sonide amplificedo para personas con pérdidas auditivas, €
incorporando en muchos da sus espectdculos musicales |a tecnologla innovadora de
vibracidn gue permile a las personas sordas sentir v disfrutar la mdsica a ravés |a
vibracion de los dispositivos,

Fara que la experiencia cultural sea completa, también se han organizado paseos
BsCEnicos para personas con discapacidad visual e intelectual, que han permitido un
acercamienio distinto @ la aclividad & través del tacto del vestuario ¥ el atrezzo o
interactuando de forma directa con los aclores y acirices y resio del equipo artistico,
posibifitando de este modo lener mayor conocimiento del espectaculo para poder ser
disfrutado en su lofalidad. En este sentido, durante al primer trimeasire, la produccion de
programas da mano en braille o adaptados, lectura facil y pictogramas de las distintas
actividades contenidas en la programacion, ha permitido que |a actividad fuera accesible
en su totalidad,

Con el fin de ir generando una establlidad vy mantenimisnte de las medidas de
accesibilidad en oz centroz y campafias que gestiona Madnd Destino, la empresa ha
realizado en estoz afos una gran inversion en compra de equipos de accesibilidad,
incluyvends en el 2020 la compra de 3 maletaz con disposifives de ayuda auditiva gue
podran ser usados a demanda de les diferentes centros. Dicha invarsion en tecnologias
accesibles y su actualizacian constanta es una muestra dal ereciente compromiso con
la accesibilidad, que no puede ser ajena a los avances que las TIC brindan en este
sentido,

La comunicacidn y transmisidn de una informacikbn clara v accesible tambign ha sido
ung de los objetivos prioritanos del drea, en todas las webs de las campafias 22 ha
afadido una pestafa de accesibilidad especifica a fraves de la cual se ha podido
conccer qué adaptacionas de accesiblidad contaba cada actividad a fravés de la
descrpcian de los iconos visuales de facl comprensidn por los usuanos de cada una de
lzs medidas incorporadas. Para facilitar el acceso a dicha informacion de las parsonas
con discapacidad sensorial se han elaborado taretas en braille v con codigos QRs
redirigidos a la informacion sobre la accesibilidad de web de las campafias. Asimismo,
ga han elaborado videos accesibles para la difusién y promocion de las distintas
actividades en redes sociales en los que toda la informacion se ha interpretado. en
Lengua de Signos, loculado y sublitulado. La estrategia de una comunicacion accesible
de la actividad realizada por la Entidad redunda no solo en hacer una cultura mas
accesible e inclusiva, sino en btransmitir una cullura de la accesiblidad a toda |a
ciudadania, haciendo visibles, sensiblizando vy ponendo en vakor de forma
pedagagica las diferentes formas de sentir, transmilin, o prestar un sarvicio.

En el contexte de k& pandemia, y para garantzar el acceso a la cultura en estas
egspectales circunsiancias, durante ks meses de confinamienio también se ha
promovido la accesibilidad en ks contenidos culturales online que =& ha ido
programando desde la empresa, incluyende medidas de accesibilided en los formatos
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digitales como audiodescripciones en abierto, subtitulado adaptado e interpretacién en
lengua de signos.

Cabe destacar en este sentido la incorporacian de protocolos anticovid ajustados en
cada una de las medidas de accesibilidad incorporadas, como por ejemplo, 8 través de
procedimientos de desinfeccion en los paseos escénicos previos vy de los diversos
equipos de ayuda suditiva y mochilas vibratoriss, o blen con Iz incorporacion  de
tecnologlas seguras a través de las cusles el pablico con discapacidad ha podido
paricipar de los evenlos con medidas de accesibilidad implementadas desde sus
dispositivos mdviles.

For otro lado, y tomando como premisa de trabajo la accesibilidad como eje transversal
para dotar a los diferentes espacios de las maximas garantias de seguridad, se ha
rabajado conjuntamente con el depardamento de Seguridad de la empresa en la
implementacion de un Protocolo de Evacuacion para Parsonas con Discapacidad tanto
an eventas como en los dislintos espacios que gestiona la empresa. En esta linea de
trabajo, desde la Subdireccion de Autoproteccitn y CAE, se han realizado e instalado
planos bralle en los centros dependientes de Madrid Desting con el fin de sequir
patenciando la autonomia y la seguridad de las personas con discapacidad visual dentro
de las instalacones de la empresa

Azimismo, durante 2020 se ha confinuado en el avance de la inclusién laboral de las
personas con discapacidad, impulsando la incorporacion de artistas y colactives del
mundg de las artes y la discapacidad en las distintas programaciones y feniendo Ia
perspectiva presente en la contratacion de los diferentes senvicios que se contratan
desde |a Subdireccidn de RSC y Transparencia. Del miemo modo, se ha continuado
trabajando en el apoyo a la insercién para &l mantenimiento en e puesto de trabajo de
las personas con discapacidad intelectual en el perfil de acomodacion insertadas an el
Centra Cultural Conde Duque y en e Teatro Feman Gémeaz Centro Cultural da la Villa a
traves de la licitacion gue la empresa sacd a concurss plblico a finales del 2018 ¥ Que
fue pionera en el ambito de las administraciones pibkcas, PUESE PO prEmars vez se
sohcita e frabajo a ravés de la metodologia de empleo con apoyo y la planificacion
centrada en la persona como elemento de obligesdo cumplimiente pare poder
GONCUrsar.

El Turlema accesible es también un desafio para la ciudad de Madrid, como desting
referente a nivel intemacional. Durante el 2620, coma viene siendo habitual se ha
revisado el Plan de Turlsmo Accesible del Ayuntamiento de Madrid recogiendo todas las
lineas de actuacidn en materia de accesibilidad turisfica, como son la puesta en marcha
de acciones de concienciacion y sensibilizacion del seclor turistico madrilefio; e
desarrolle de la accesibilidad en los cenfros v puntos de Informacian turistica de la
capital, asi como la realizacidn de nuevos proyectos v acciones dirigidas a potenciar la
promocion y consolidacion de Madiid como un desting turistico accesible, siendo
relevante continuar y redoblar esfuerzos en un futuro en el impulsa de un sector turfstica
accesible e inclusive para la recuperacidn y apoyo al seclor en colaboracion con los
colectivos representantes del sector.

Durante los Gltimos afios, Madrid Destino ha participade FITUR cen penencias sobre las
buenas praclicas realizadas desde la accesibilidad universal en materia de Cultural W
Turistica. Asimismo, la iniciativa Visitas Guiadas Accesibles, programa de recorridos
turisticos gratuitos por el casco histérico de Madrid para personas con discapacidad y
sus acompafiantes, fue galardonada con €l Premio al Mejor Producto de Turdsmo Activo
de Fitur 2019,
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Teniendo en cuenta también el contexio de la pendemis, el Centro de Turisma de Plaza
Mayor y los cinco quioscos de informacidn turistica (Plaza de Callao, Palacio Real, Reina
Sofia, Paseo del Prado v Bamabéu) han recibidoe el 17 de junio de 2020 &l Sello Safe
Tourism Certified, segln la Norma: Especificacidn UNMEDRES-10 Mayo 20 para Oficinas
da Informacidn Turistica que oforga el Instituto pars la Calidad Turistica Espafiala
Madrid ha sido la primera gran ciudad en conseguir esta distineion en sus oficinas de
informacion furistica

Asimismo, un afic mas e Ceptro de Tursmo de la Plaza Mayor cuenta con la
Cerficaciin de Accesibilidad Universal del Ceniro de Turismio de la Plaza Mayor, segun
la norma UNE 170.001-2:2007 de Accesibllidad Universal. En el resto de puntos de
informacidn, sa han realzade mejoras de accesibilidad en los quisscos de informacidn
turistica Reina Sofia ¥ Palacio Real mediante la Instalacidn de sandas rampas v se ha
continuado con la puesta a disposicion de los usuarios de las oficinas de urksmo los
recursos informativos especiales desarrollados para personas con discapacidad: la gula
Madrid Accesible en 7 dias, el mapa para personas ciegas y €l mapa para personas con
visidn baja.

For Gifimo, destacar la gran padicipacion y relevancia gue durante el 2020 ha tenida la
Emprasa en svenios referentes de entidades piblicas y privadas ligados 3 la
comunicacion de buenas practicas sobre accesibilidad y la inclusidn de las personas
con discapacidad. A través del Area de Accesibllidad e Inclusidn, se han presentado
diversas ponencias y comunicacionas dando a conocer &l trabajo de Madrid Destino en
esta materia, paricipando, entre ofros, en 1a | Semana de la Accesibilidad de
Ayuntamiento de Madrid o el || Congreso intermacional en Deslinos Turisficos
Inteligentes promovido por la Generalitat Valencia junto con Predif, entidad de personas
con discapacidad fisica v organica.

Igualdad

Madrid Desting cuenta desde el 1 de septiembra de 2018 con un Plan de igualdad de
Oporfunidades con vigencia a lres afos y que contiense medidas gue abordan areas
tales como la pardad e igualkdad real en la estructura interma de la empress; |a
seleccidn, promocion v acceso al emplen; [a formacion y sensibilzacion; [a conciliacion
y coresponsabilidad; la retribucidn sataral; los riesgos laborales, salud laboral, aceso
saxual y por razdn de sexo; la cullura crganizativa, azi como la comunicacion intema v
el clima |laboral; la deteccibn v accidn contra la violencia de género.

El desarrollo de las medidas reflejadas en el mencionado Flan ha side fundamental en
la redaccion dat | Convenio Colectivo tnico de 2018, gue ha recogido y ampliado muchas
de ellas. Cabe destacar el frabajo interno desarrollado en las politicas de conciliacian y
de comresponsahilidad, a ravés de medidas como “los Dias Sin Colegio™. Dicha medida
ha tenido su reconocimiento externo, hablendo sido Madrid Destino galardonada en
marzo de 2020 como empresa ganadora con el Reconocimianto de Buenas Praclicas
en REC de [a 17 Semana de la Responsabilidad Socal Global.

Asimismo, y en cumplimiento del Decreto de 16 de noviembre de 2018 por el que se
crea la Comisidn de Transversalidad de Genero, Madrid Destino cuents conuna Unidad
de Transversalidad, compueste por la Als Direccidn y la Subdireccidon de
Responsabilidad Sccial Corporativa. Este Comité o Unidad, con el apoyo técnico de la
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mencionada Subdireccion y el area de Politicas de Geénern, tienen coma mision articular
la colaboracion entre el Area de Gobiemo de lgualdad, Familia y Bienestar Social y Ia
Empresa para el desarmolio de las siguientes funciones:

* Diagnosticar y analizar la situzcidn y posicion de muleres v hambres para la
deteccidn de desigualdades de género/brechas de génaro,

=  Llevar a cabo el disefio, laimplantacidn, el seguimienta v 1a avaluacisn del Plan
de Actuacion Bienal de fa Unidad de Igualdad de Ganera,

= Impulsar fa formacién y sensibilizaclon del personal medtante la formulacion de
propuastas de acciones formativas,

« Coordinar y articular el despliegue de las politicas especificas de igualdad
promovidas desde el Area de Gobiemo competente.

= Farticipar dei proyecto transversal municipal "Madrid Ciudad Coresponsable”
para la deteccion de Buenas Practicas en materia de conciliacion.

Asimizmo, Madrid Destine es entidad participante desde 2020 deal proyectn eurspec
“Men in Care”, en colaboracién con la UNED, para el estudio ¥ la aplicacion de buenas
practicas de culdado y conciliacion en |las empresas.

Con ese enfogue transversal y dual de frabajo en materia de lgualdad, en 2020, y pese
a las limitaciones existentes, se han desamollado medidas de fomenta de ia Igualdad v
Diversidad en la Cultura a través del acceso de las mujeres a la programacian artistica
mediante medidas coordinedas de difusion y comunicacién, asi como acciones en
audiencias y a lravés del trabajo en favor de Ia paridad en |a contratacion artistica. Se
ha contade con la colaboracion activa de la Direccitn General de Conciliacitn ¥
Cooperaciin Institucional para la lgualdad de Oportunidades.

Teniendo en cuenta el contexto de la pandemia y U especial impacto en las mujeres
victimas de vielencia, Madrid Destino ha continuado en 2020 con la linea de fomento
de su participacitn social y resiliencia a través de la cultura, en linea con el Blan
Estratégico de lgualdad de Oporunidades de la Ciudad de Madrid 2018-2020. Por su
especial sensibilidad en esta materia, Madrid Destino fue reconocida en 2018 con dos
premios de diferentes enlidades de referencia en la consecucidn de una sociedad fibre
de violencia de género e igusitaria. obtaniends &l premio anual de la Fundacién Ana
Bella "Empresa agente de cambio contra la violencia® v el premio de la Asociacidn
Mujeras Unidas contra el Maltrato, siendo especialmente reconocida fa iniciativa pars
la contratacion de supervivientes de violencla de gensro 8N campafias ¥y centros
culturales, “Libres y Auténomas” que cumplira tres afios an fabrero de 2021, =i bien el
contexto de la pandemia ha dificultado su implementacion durante 2020, No obstante,
durante este afo se ha frabajado en coordinacion con la Subdireccitn General de
Vinlencia de Génsro municipal, disefiando actividades online ad hoc con las usuarias
de la red SAVG en coordinacion con las diferentes campanas y centres culturales, asi
como se ha colaborado activamente en la difusién de campafias de sensibilizacion
municipales. La espadal vulnerabilidad de la Infancia, hijos @ hijas de las victimas de
esta violencia, ha side también objeto de Irabajo 2 través de iniclativas para el acceso
gratuito de los hijos e hijas de mujeres en resgo de exclusion social de los recursos
municipales en actividades de contenido infantil, que han disfrutado mas de un centenar
de usuarios ¥ usuanas en diferentes espacios y campanas.

Por ultimo, mencionar que la Sociedad cuenta con un protocolo de actuacion frente al
acoso en el entarno laboral.
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implementacion de medidas del Covid-1%9
Fabraro 2020

Cesde que s declara el estado de pandemia se comienza a frabajar en |a defiricion de
protocolos y medidas a adoptar durente el periodo del estado de alarma y para la
reincorporacion del personal en funcidn da las indicaciones de las autondades sanitanas
¥ &l Ayuntamianto de Madrd.

=e facilita el acceso & os correos alectronicos corporatvos & toda la plantilla para gue
puedan zcceder desde sus domicilios.

Marzo 2020

5e solicita por parte de la Direccion de RRHH al resto de Direcciones y Qerencias
informen sobre cualquier caso Covid-18 que se pueda dar entre sus equipos y algun
rabajador de sus direccionas dabe acudir al centro de trabajo para tener trazabiidad de
las personas que acuden a los centros de trabajo.

Sea les indica coma proceder en cass de casa confirmado Covid-18.

Deszde este momento, se registran los casos ocumidos en la empresa, & da
asesoramiento a los frabajadores afectados y s reporta |8 informacion de forma
pariddica de los casos Covid-18 que se producen entre Irebajadores, tanto & los
directores v gerantes como a los representantes de los trabajadores.

Tras indicaciornes dadas por las suboridades sanitaries se realiza |a evaluecion de
rnesgos del parsonal que iefetrabaja.

Al 2020

Se inicia gl analisis de las madidas que se deben adeplar de para la remcorporactdn al
trabajo presencial en Madrid Destine: dotacion de los medios de proteccidn (mascarilas,
pantallas, guantas, elc.), de mamparas para favorecer &l mantenimiento de ia distancia
sacial y dotacion de productos desinfectantes y geles hicroalcoholicos, termametros,
papeleras con pedal, asl como el establecimiento de protocolos y medias preventvas &
aplicar.

& pival organizebive se analiza junte a las direcclones vy gerencias, para la
reincorporacion al trabajo presencial, el orden de prioridad de las personas que Benen
que incorporarse presencialments en base a |a presenciaiidad de su trabajo v en funcion
de la disposicién de medics informaticos, Se indican los &rminos en bos gue s& deben
incorporar para que la misma sea gradual ¥ se evite agiomeradion de personas en los
centros de frabajo.

Sa comienza la evaluacibn de los trabajadeores especialmente sensibles al Covid-18

s2gun las indicaciones dadas por las auloridades sanitarias para poder establecer las
medidas preventivas de cara a Iz reincorporacion de este personal,
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Se inicia también el process de conlratacitn para la realizacion de test seroldgicos a

toda la plantilta antes de la incorporacion

Se facilitan los equipos de proteccién al personal gue presta servicios de manera
presencal,

Se comienza la elaboracién del plan de accibn para la reincorporacion con la
participacion de los representantes de los trabajadoras.

Maye 2020;

Se realizan las comunicaciones oportunas sobre las desinfecclones realzadas en los
centros de Madrid Desting asi coma informacion de los prolocolos establecidos fruto del
frabajo realizada,

Se Infarma a los responsables de las medidag preventivas a implantar para el personal
egpecialmeante sensible tras valoracion por al servicio médico de vigilancia de la salud
do cara a la reincorporacion del personal.

S& comenza la realizacion de test seroldgicos a ia plantilla, que se continuaran en junio
Yy Cada vz que se incompora algdn.

Se alabora &l procedimients de Coordinscion de Actividades Emprosarales adaptados
al Covid-19,

Seelabora el procedimianto de acluacion para los senvicios de atencion turistica.

Se comeenza a brabsjar en el Plan de contingancia, continuidad v vuelta a la actividad
frente al (coronavirus) Covid-19.

Se designan los responsables da entrega de medios de proteccitn Cowvid-19 en cada
centro

Se inicia lag sehalizaciones de recorridos en los centros de trabaje junto con toda la
seflalizacién Covid-19 y mamparas de separacion entre puestos, asl mismo se
eslablecen los aforos pare cada estancia de los centros de trabajo.

Junle 2020:

&8 aprugba el Plan de contngencia, continuidad y vualta a la actividad frente al
(coranavirus) Covid-18 v es comunicado a toda la plantilla

Se finaliza la implantacion de las safalzaciones de recomridos en los cantros de trabajo
junto con foda |a sehalzacin Coved-19, ge finaliza la colocacion de mamparas entre
puesios

Se elabora un documento de medidas de incorporacién por centro, adaptado a las
necesidades de cada ceniro
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Se comienza & frabajar en las Medidas de Incorporacion para |a aclividad cultural en los
cenfros con proftocolos que afecian a aristas y pablico gue tendra varias versionas hasta
tener el definitivo,

3e informa a ke plantilla que a parlir de 22 de junic estaran abieras las instalaciones
para iniciar la vuelta al trabajo presencizl.

Julig 2020

Se aprusba el pimer documenio destinado al pablico y artistas gue se ira actualizando
an funcién da las necesidades de los cenfros.

Desde ia incorporacion del personal se distribuyen medios de proteccion Covid-18 a los
centroz en funcion de las necesidades v se confinda con Ia informacian de casos Covid-
19 a los representantes de los trabajadores vy direclores/gerentes de forma perigdica, Se
siguen realizando test a fodas las parsonas que s incorporan en la empresa. Se sigue
evaluando a los trabajadores especialmentes sensiblas al Covid-18 que nos comunican.

Se ha mantenido comunicacidén constante con los representantes de los frabajadores en
materia preventiva a fraves de los comités de seguridad v salud que se han catebrado,

4. RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Impactos y riesgos

La cultura corporative de Madrid Desfino, asi como el relevante papel que juega como
Empresa Poblica en la vida cultural v artistica de |a ciudad ha tenido su refiejo en
diversas iniciativas que han buscado refiejar el compromiso de la entidad con €l respeto
y la promocidn de loz Derechos Humanos en su ambito de achuacidn y minimizar

cualquier vulneracidn de las mismos,

La cultura corporativa de Medrid Destino en materia de respeto y promocion de los
Derechos Humanos, de igualdad de trato vy de no disciminacidn, se alinea con lo
eslablecsdo por los Objetivos de Desamollo Sostenible de la Agenda 2030 de la
Chganizacion de Naciones Unidas, tanto en su vertiente social como medioambiental.
Para allo, la Entidad aspira a trascander el mere cumplimienta normative an lo relafivo
a acoasibilidad, inclusiin, igualdad de penerp, de tralo ¥y de oporiunidades
o soatenibifidad del Medio Ambienie, pare aplicar criteros de mejora continua de
la calidad en estos ambitos, que redunda en la excelentia de {odos 108 seniCias que
presta la antidad.

En e compromisoc con la no vulneracion de |08 derechos de las personas con
discapacidad en su acceso 3 ka cultura, Madnid Desting desarrolla no salo una actuacion
integral de fomento de la accesibilidad y la inclusidn, como se desarrolla en este
Infarme, sino que, a través de los canales formales establecidos al efecto, la Entidad
promueve |a transparencia ¥ escucha de las demandas e inquietudes de la ciudadania
para la deteccidn de oporiunidades de mejora, calidad vy excelencia de sus sewicios i
las necesidadas que le son ransmitidas.
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Asimizmo, el afio 2020 arrancd con una nueva linea de actuacidn a través de |a
Subdireccidn de Responsabilidad Social Conporativa, dirigida especialmente a las
Personas Mayores en situacion de soledad, trabajando conjumaments con la Direccion
General de Persoras Mayores del Ayuntamiento de Madrid y las entidades
especializadas del Tercer Sector. Estas alianzas se han materializado en el formento del
acceso y la participacion de estas en |a vida cultural, de ocio y artistica de la ciudad. Se
han impulsado trabajos escénicos, talleres de creacion intergeneracional v visitas a los
diferentes Centros y Campafias,

En el contexto de la pandamia y tenendo en cuenta |la especial vuinerabilidad de kas
personas mayaores, en [a linea de accion dal Consistorio, Madrid Destino ha redoblado
esfuerzos a traves de su colaboraciin con la ONG Grandes Amigoes para fomentar ol
acceso seguro a la culiura de las personas mayores, asi come la difusién interna y
externa de diferentes iniciativas da voluntariado v atencidn a personas mayores en
situacion de saledad no deseada

Igualmente es mporante senslar gue durante los meses de crisis sanitaria, ha cobrado
especial relevancia la incorporacion de medidas de seguridad frente al Covid-19
incorporande  protocolos anticovid que garantizaran la calidad de los servicios &
Infraestructuras, aplicando una especial alenckin en la implantacion de medidas para
gue las persenas con discapacidad y en rigsgo de exclusion sacial, ademas de las
personas mayores, pudleran continuar disfritando de una cultura accesible v segura en
las actuales circunstancias.

lguaimente. el trabajo coordinado con el Area de Gobierno de Familias, Iguakdad v
Bienestar Social ha permitido que en 2020 se hayvan podido diseflar espacios y
contenidos culturatas gue hen faciiitado el acceso de infancias vulnerables a la
programacion infantll navideria.

Cabe finalmenta destacar que politicas de Responsabiidad Social en la emprasa y la
winculacidn e implicacion de {a plantilla se reflejaron también con el nacimiento a finales
da 2019 da la Iniciativa Madrid, Destino Solidano, a través de la cual se impulsa el
voluntariado corporativo para colaborar en la recaudacidn y distribucion de recursos de
primera necesidad en comedores sociales, centros de acogida y entidades de los
Servicios Sociales municipales. En enero de 2020 se repartieron mas de doscientos
kilps de alimentos y productos de higens basica gracias al voluntarado y la
colaboracion de todos los eguipos.

Madrid Desting ne ha recibido denuncias por vulneraciones de los derechos humanos
fundamentales.

5. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

El Cédigo de Buenas Practicas Administrativas del Ayuntamienta de Madrid aprobade
por la Junta de Gobiemo el 4 de diclembre de 2008, incluys en su @mbito de aplicacion
& |as sociedades mercantiles del Ayuntamianio de Madrid, entre las que se encuentra
MADRID DESTING CULTURA, TURISMO ¥ NEGOCID, 5.A. La Junta de Gobiemo de
la Civdad de Madrnid en su sesitn de 27 de octubre de 2011 aprobd impulzar la Inkclativa
de las empresas municipales de implantacion da la Responsabilidad Social Corporafiva,
como via especifica para el cumphmiento del Codign de Buenas Practicas
Administrativas del Ayuntamiento de Madrid. También es de aplicacidn a la Sociedad
mercantil municipal @ Ordenanza de Transparencia de la Ciudad de Madrid aprobada
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en &l acuerdo de 27 de julio de 2016 por &l Pleno del Ayuntamiento de Madrid, ya que
en su articulo 2.1 ¢} se incluye a MADRID DESTING en su ambito de aplicacién,

En el mismo sentido y en aras de reforzar ¥ concretar |a vigenie legislacitn municipal de
aplicacion a la entidad, MADRID DESTINO ha aprobado durante su Conssjo de
Administracion el 24 de julio de 2020 su Cadigo Etico con el objelo de establacer los
principios que han de regir Iz activided de sus empleados ¥ colaboredores, asi como
garantizar un comportamiento éfico v responsable en el desempefio profesional de su
actividad. El principal enfoque que han de tener cada una de las personas que integran
MADRID DESTING, con independencia del puesto o funciones que ocupen en la
Sociedad, es el interés general, adquiriendo el compromizo fehaciente de |la correcta
gestion pablica. '

Con el fin de consolidar en MADRID DESTING una conducta de la entidad besada en
el respeto, la honestidad, ta integridad, v la transparencia, la Sociedad mercantil
municipal ha aprobado su Codigo Efico v ha puesto a disposicién tanto en su pagina
wab como en su intranet un Canal Etico, al abjeto de pemitir la realizacidn de consultas
¥ denuncias sobre posibles incumplimientos de las normas previstas en el Codigo Etico
v el resto de normativa aplicable a la Entidad.

El Conzejo de Administracidn de MADRID DESTINO eprobd junto al Codigo Etico

mancionado el Procedimiento de Gestidn del Canal Etice. publicado igualmente tanta

en la web de entidad como en su infranel El 23 de julio de 2020, en ¢ mismo acto de

Ennatrtml{m dal Comité de Cumplimiento Mormativo, se nombrd al Gestor del Canal
tico.

Cualguier relacidn juridica de terceros con MADRID DESTING conlleva la exigencia de
la observancia Cédigo Etico para los contratistas, proveedores y sus empleados, La
Sociedad Informa a los clientes, asesores, patrocinadores y proveedores gue prestan
sarvicio a MADRID DESTING. Todos elios, ademas de ser informados por la entidad
para poder conooer al Codigo Etico, deben aceplar gue, en las relackones profesionalas
o de nagocios con [a Sociedad, la conducta de MADRID DESTING y de las personas
fisicas destinatarias de este Codigo se rige por ko establacido en el mismao.

En el marco del cumplimiento normativo, la Sociedad esta comprometida con el buen
funcionamianto de la administracion, con el mantenimiento de ka integridad en los
negocios yvcon el rachazo de la corrupcion.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Mo se realizan aporacionas a estas entidades, no pudiendd Madrd Desting hacer
donaciones 3 ninguna persona fisica o juridica.

6. SOCIEDAD

La Soctedad bena por objele, la gestidon de programas vy actvidades culturales,
formativas v artisticas, la crganizacion, apoyo y difusion de las mismas, la promocién
de iniciativas publicas y privadas en dicho ambito, incluyendo la colaboracion con
entidades publicas y privadas de caracier nacional e nlermacional, &l asesoramiaents, |2
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realizacidén de estudios, |a formacién de arlistas v técnicos relacionades con dichas
actividades y la prestacion de todos los servicios e infraestructuras integrantes o
complementarios de estos programas v actividades,

A Iravés de su aclividad, la Sociedad contribuye la gestion de las politicas municipales
de promocion e informacion luristica de ls ciudad de Madrid, la proyecclin de su imagen
a nivel nacional e intermnacional v la gestion y explotacidn de derechos de propiedad
intelectual derivados de las obras susceptibles de generar tales derechos resultantes
de las anteriores actividades. Sin embargo, 1a Sociedad no ha desarrollade un estudio
etpacifico de medicion del impacto de la actividad en e! empleo. En esta |inea, la
Sociedad tiene concartados convanios con diferentes universidades para propiciar gue
los alumnos de estas universidades realicen practicas en la Sociedad.

Incluye también en su objelo a promocidn inmobiliaria v la gestién, mantenimiento yio
explotacion de cualesquiera inmuebles cuya gestitn tenga encomendada,

Acciones de asociacidon o patrocinio

La Sociedad ha llevado a cabo 38 acciones de patrocinio en el 2020 para la promocian
cultural y del turismo en la cudad de Madrid

En relacion a las acclones de patrocinio cabe diferenciar las acciones de patrocinio de
aclividades propias, que suponen un ingreso vy la financlacion de las actividades
promovidas por la Sociedad, de las acciones de patrocinio de actividades de terceros,
Que suponen un gasto.

En cuanto a las acciones de patrocinio de aclividades propias, tante culturales, como
ae dinamizacion del turismo de ka cludad de Madrid, la Sociedad ha desarrollado 15
acciones de patrocinio a las que hay que sumar 1 accidén adicional previaments
comprometida que no ha sido computada al no haber sido ejecutada al haberse
cancelado por imposibilidad de ejecusion derivada de las restricclones socio sanitarias
del Cowvid-19.

For lo que se refiere a las acciones de patrocinio de gasto, en su mayor parte han sido
acciones de patrocinio de eventos y aclividades de terceros de especial interés e
impacto en la promacion turistica de ka ciudad da la ciudad de Madrid

En relacion a este ambito, se han realizado un total da 20 actividades y/o eventos
patracinados de especial interés & impacto en la promecion luristica de la ciudad de la
ciudad de Madrid, a los que hay que afadir el patrocinio de un producto relacionado la
conectividad aérea de la ciudad de Madrid que tuvo que ser resuelto y no ha sido
computado. Las acciones de patrocinio de actividades y eventos de intends turistico gue
han sido ejecutadas an 2020 se han formalizado a través de 1 Convenio de Patrocnia,
4 procedimientos de confratacion negociados sin publicidad v 15 expedientes de gasto
anor.

Adicionalmente a los eventos y actividades de interés de promocién turistica, hay que
afiadir 3 acciones de patrocinio a nivel Institucional y corparative de actividades de
interés cultural Estas scciones de patrocmio se han formalizado a través de 1 Convenio

Padgina 30 de 37



W22

de Patrocinio, 2 procedimientos de contratacidén negociados sin publicidad v 14
expadientes de gasto menor.

Subcontratacion y proveedores

Madnd Destino, Cultura, Turisma v Negocio 5 A, forma parte del Seclor Plablico v, sin
tener el caracter de Administracion Puiblica, se considera un Poder Adjudicador, por lo
que le resultan de aplicacion las normas gue 52 establecen en ella para los poderes
adjudicadores,

El 8 de marzo de 2018 entrd en vigor [a Ley 92017 de B de noviembre de Contratos del
sector Publico (LCSP)

Regularmenta e remita la informackin de todos los contratos sujetos a la LCSP,
incluides los de gasto menor, tanto imestral come anualmente, al Regisiro de
Contratos (RECON) tode allo de conformidad lanto con las Resoluclones de ta Camara
de Cuentas de la Comunidad de Madrid coma, en cuanto a los coniratos manoras, con
la Instruccion 172018 del Area de Gobiemo de Economia y Haclenda del Ayuntamiento
de Madrid.

=& han elaborado protocolos de acluacidn para los procedimientos de confratacion
menar y para los negociados sin publicidad, en los que sa encuadran los contratos que
tienen por objeto 13 creacion o adquisicion de una obra de arte o represantacian artistica
inica o aquefos que se basan en derechos exclusivos, incluidos los de propiedad
intelectual, muy frecuentes en el cumplimiento del objeto social de Madrid Desting,

Se han incrementado notablemente los contralos menores por incluir contrataciones de
sarvicios artisticos Unicos por debajo de su umbral.

El precitado compromiso con el adecuade cumplimienio normaiivo ha comportado
también la necesaria implementacidn de medidas para adaplamos a sus exigencias e
incluirias, en su caso, en los clausulades contractuales.

La Incorporacion de la clausulas sociales en los diferentes procedimientos de
condratacidn de Madrid Destine Cultura Turismo v Megocio, 5.4, se realiza teniendo en
consideracidn lo establecido tanto en la Ley 972017, de 8 de noviembre de Confratos
del Sector Plablico (en adelante, la *LCEP") con caracter general y, de manera paricudar,
o seftalada an el Decrefo de 15 de enero de 2016 del Delegado de Economia ¥
Haclenda del Ayuntamiento de Madnd, por el que se aprueba la Instruccidn 12016
rafativa a la incorporacion de Clausulas Sociales en los contratos celebrados por el
Ayuntamiento de Madrid, sus Organiemaos Autdnomos y Entidades del Sector Plublieo
Murnicipal (en adalanta, la “Instruccion”).

En consecuencia v siguiendo la normativa citada, la incorparacidn de las ckausulas
sacialas sigue la siguiente esiruciura:

* Pligge de Prescripciones Tecnicas Parbiculares: se incorporan una seng de
clausulas sociales que son comunes para teda latipologia de contratos, s decir,
obras, senvicios y suministros.

*  Pliego de Clausulas Administrativas Particulares: en este caso, la incorporacion
de las clausulas zociales =e adapta a ia tipologia de contratos {obras, semvicios
¥ suministros).
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En el case de que |as cldusulas sociales se incorporen como crilerios de valoracion, es

pracizo destacar gue deben estar vinculados con el objeto del contrato en todo caso,

Asi lo contempla el articulo 145.2 de la LCSP, al sefialar que los criterios cualitativos

que establezca el drgano de contratacidn para evaluar la mejor relacién calidad-precio

padran incluir aspectos medioambientales o sociales, vinculados al objeto del contrato

En esle Plego se incorporan asimismo las denominadas condiciones especiales de
ejecucion. gue también se contemnplan yio se adaplan dependiendo de que se trate de
ure contrato de obras, de sendicios, o de suministro.

Por eendicidn especial de ejecucién se entiende aquélias obligaciones de caracler
social o medioambiental. cuye cumplimiento no puede eludir el adjudicatario y que
atectan a la fase de ejecucion del contrato. Al igual que en el caso anterior, deben estar
vinculadas al objeto dael contrato.

Merece especial atencion la incorporacidn de las clausulas sociales y de las condiciones
especiales de ejecucidn en los contralos de senviclos considerados como de
perspectiva social

De conformidad con la Instruccién, son agquélios en los gue concurren los siguientes
requisitos:

*  Que, de acuerde con su estudio scondmico, &l componente de mano de obra
sea esancial

* Que el pliego de prescripciones téchicas pariculares describa v detalle |a
relacion de personal adscrilo o necesario para la prestacion del servicio o
geshon del servicio pdblco.

* ¥ gue en la memaria de necesidad del contrato se justifique qua dicha relacion
de personal y sus condicionas son las idéneas para la prostacidn del senvicio

En el caso de contratos de servicios de perspectiva social, la incorporacitn tanto de las
clausulas sociales como de las condiciones especiales de ejecucion cobra mayor
relevancia, y el grado de exigencia de la Instruccion es mayor respaclo a los contratos
de obra o de suministro

For dlimo, es necesario destacar gue el incumplimienta por parte del adjudicatario,
tantc de las clausulas sociales como de las condiciones especiales de ejecucién,
implica la imposicion de penalidades. Dichas penslidades se sefialan de manera
particular para cada procedimiento de confratacion en el Pliege de Clausulas
Adminstrativas Parficulares y su incumplimiento pusde implicar, incluso, |2 resoclucion
del contrato, tal y como sefala el adicule 211, 1 f) de la LCSP,

En relacikin con la subcontratacidn, la posibilidad o no de ejecutar determinadas partes
o trabajos, en atencidn a su especial naturaleza, directamente por el propio licitador o
par un participante de la UTE debe recogerse expresamente en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

La infraccion de las condiciones de la subcontratacion, asi come la fatta de acreditacion
de |a aptitud del subconfratista o de las circunstancias determinantes de la situacion de
amergencia o de las gue hacen urgente la subcontratacion, lleva aparejada la imposician
de penalidades incluida la resolucidn contractual

En todo caso los subcontratistas quedaran obligados salo ante el contratista prncipal
que asumica, por tanto, la total responsabdidad de la ejecucion del contrato frante a
Madrd Deslino, con ammeglo estriclo a los plieges de clausulas administrativas
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particulares, v a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligacionas
en materia medioambiental, sacizl o laboral 2 que se refiere al articula 201 LCSP

Todas las condiciones especiales de ejecucion gue formen parte del contralo serén
exigidas igualmenie a todos |os subconfratistas que pardicipen en |2 ejecucion del
MESMD.

El coniratista deberd acreditar gue el subconiratista no se encuentra incurso en
prohibicién de contratar de acuerde con el aiculo 71 LCSP. Dicha acreditacion podra
hacerse efectiva mediante declaracion responsable del subcantratista.

El contratista prncipal deberd notificar por escrite al drgano de contratacién cualquier
modificacian que sufra esta informacidn durante la gjecuckdn del confrato principal, ¥
toda la informacitn necesaria sobre 108 nuevos subconiratistas.

Consumidores

La Ley 1972013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la informacion pablica
v Buen Gobiarna, la Ley 10/2018, da 10 de abnl, da Transparencia v de Parcipacion
de Iz Comunidad de Madnd y el Acuerdo de 27 de julio de 2016 del Pleno del
Ayuntamients de Madrid por &l que s& aprueba la Ordenanza de Transparancia da la
Ciudad de Madrid, establecen la necesidad de que las Administracionss Poblicas o las
antidades participadas por estas garanticen la publicidad y &l acoeso a la informacion
por parte da la cisdadania. Madrid Destino, como sociedad mercantil municipal cuyo
capital soclal pertenece an su lotalidad al Ayuntamiento de Madrid, se consfifuye como
sujeto obligado por la normativa mencionada.

La transparencia se ejerce, principalmenta, en dos ambitos:

a) Publicidad activa: es |a oblgacion, por parte de las Administraciones Publicas y sus
entidades & insfituciones dependientes, de publicar de manera permanenie y
actualzada determinada informacidn piblica exigida por la ey en sus portales de
fransparencia o sitios web, con el fin de garantizar la fransparencia de su actividad.

En el ano 2020, adamas de la actualzacion periddica de contenidos, s2 han incorporado
nuevos apariados a la seccldn de transparencia del portal wab de Madrid Desting, Asl,
entre otros, cabe destacar el nuevo apartado de Buen gobisrmo, que incluye el Canal
etico y diversa informacion relativa 2 esle lipo de politicas, o & incorporacion de
estadisticas referentes 8 RREHH v al uso del propio portal web

b} Acceso a la informacion pdblice: consiste en e derecho de cualquier persona a
solicitar y obtener informacion pubfica, contenidos o documentos, cuakquiera que sea sU
soporte o formato, que obren en poder de la empresa y que hayan sido elaborados o
adquiridos en el ejercicic de sus funciones.

Asl mismo, cabe mencionar gue el ariculo 20 de la Ley 18/20132 sehala que €l plazo
maximo para emitir a3 resolucidn en la que se conceda o deniegue el acceso a la
informacion a5 de un mes, desde la recepcion de la solicitud por el drgano competente
para resohver. Por su parte, ef art, 42 de la Ley 10/2019 fija que |as "resoluciones sobre
lzs soliciiudes de acceso se adoplaran y natificaran an al plazo maximo de veinte dias
desde su recepein”,

En el 2020 al tiempo madio da respuasta ha sdo de 18,29 dias naturales, cifra que se
gitia entre los 2037 dias de 2019 v las 1488 de 2018, Estos datozs son
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significativarmenle mas bajos que los comespondiantes a los ejercicios 2017 (28.8) v
2016 (30.8)

Segun los analisis realizados. 1a declaracién del astado de alarma por la pandemia
provacada por el Covid-18 no ha sido un elemento determinante para condicionar los
liempos medios de respuesta, aungue puede haber influide, pero sl para reducic
coensiderablements el ndmer de solicitudes racibidas va que éstas ienen coma objsto
en la mayaorla de los casos sclividades que en 2020 na han podido celebrarse

En esta linea, las causas que motivan el aumento o disminucidn de los tiempos medios
de respuesta son diversas. Entre éstas se encuentra el grado de complejidad de las
soficitudes, elemento que supedita & proceso de asignaciin del expediente a la
sociedad municipal por parte dal Ayuntamiento de Madrid. Ademds. esta cuestién
tambien influye an la recopilacion de la informacién, en la gue pusdan intervenir varos
Departamentos de Madrid Destino,

En & marco de la promocion y garanlia de este derecho, los datos relativos a los
axpedientes iniciados por solicitudes de acceso a la informacién pubkea durante todo el
ajercicio 2on los siguientes:

EXPEDIENTES Afo 2019 Ano 2020
Iniciados a0 9
Fesuelios 54 T

Pendientes de resolicion 1 = gl

* Uno do las wapedianies reauchos se habia iniciado an 2018

*= | os bes expodienias w8 han wiciedo &sn la Olima quinceng de
diciembre y na han sido resueltos @ fecha de elsborecidn de esta
|ridararis

SEGUN IDENTIFICACION Afo 2019 Afo 2020

dentficado 45 |
Mo identifcado 4 4

PERSONALIDAD
SOLICITANTE

Figica 45 Fi
Juridica 1

SEXQ SOLICITANTE Afo 2018 Afo 2020

Hombres 28 4

Mujares 14 5

Pagina 34 de37



o

fMad
(T
RESOLUCION Afc 2019 Afo 2020

Estimaciin 34 4
Esfimacin parcizl 13 3
Inadmizisn 5 i
Denagaciin 0 0
Desistimienio 2 Q0
Arehive i ]

TIEMPO DE RESPUESTA

Ano 2013 Ao 2020

iDIAS)
Media 20,37 1829
Mediana 21,00 2200
TEMATICA Afo 2018 Afo 2020

Ecandmica Finansiara 17 2
Legslacidn y jusbca 2 3
Medios de comunicagion ] 0
Recursos humanos 8 0
Turzema 2 0
Lirbanismo e infragstructuras 3 1
Empleo i 0
Cultura 12 (1]
Gestion municipal 4 3
Total 50 9

Sistema de sugerencias y reclamaciones (SYR}

Junto con 25 funciones relacionadas con el access a la informacidn pdblica v 1a
publicidad activa desamolledas anterarmeants, Madrid Desting poses un sanvicio para |a
framitacién de sugerancias ¥ reclamaciones.

En este senlido, la Scciedad municipal tramia las sugerencias vy reclamacones
relativas a alguna de las competencias de esta que han sido regisiradas en el Sistema
de Geslion del Avuntamienty de Madnd. Adiconalmente, resuelve las que se realizan
a fraves de las hojas de reclamaciones existentes en los cenfros cullurales v tealros v
las que se reciben a través de las direcciones de comed electrdnico!
atencion usuaric@madriddestine com v registra@madnd -destine.com

Durante el afo 2020, ge han registrado un olal de 83 entradas. De este ndmero, 8 no
fueron admitidas, al no referrse 3 servicios prestados por esta Empresa Municipal. En
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f&rmings comparados, esta cuantia supone una reduccion del 72% respecte del afio
anterior

Laz dreas de Transparencia v Atencion a la ciudadania continuaragn desarrollardo
iniciafivas que contribuyan a la mejora de los servicics plblicos gue presta la Scciedad
municipal. Para elflo, ademas de realizar analizsis en tornc a las areas de mejora
manifestadas; implamentaran, desde wuna perspectiva proaciiva, acluaciones gue
iengan como objstive la hosqueds de mayoras niveles de axcelancla que redunden
directameants an la cludadania

Debido a la silvacidn generada por el Covid-19;

Se ha reducido un 72% el nimero de entradas respecta del afio anterior, debido al
confinamiento estricto v |as restricciones de movilidad,

Ha sumentado considerablemsnte la media del tiempo de ramitacion ¥ por 1o tanto
el medio de respuesta.

TOTAL EMTRADAS a2 102
M ADMITIDAS 19 i
TOTAL ENTRADAS 5¥R 33 83

FIEG BE EMNTRALS

FELICITACIONES 34 3
RECLAMATIUNG 230 Sad
SLGEREMCIAS 4 21
PETICIONES INFORMACION 4] 3
TOTAL 243 B3

[INTERNET — PLATAPORMA STR 263 T 70 75%
|PRESENCIAL - HOUAS DE RECLAMACIONES 35 10% 17 16%
|DTROS CRG MPALES. ¥ DTRAS ADM PUBLICAS &3 13% B 8%
IToTAL 243 B3

MATERIA SUFBMATERLA MUOMERD NUMERD

MATADERT 33 10

LY iy CALA KAGICA 20 3
INSFALACIONES TINETECA o =
CORDE DUOUE 18 7

TSRO YIEITAS GUIABIAS 54 4
. d LARAFARIAS a7 24
CULTURA RO ™ T
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Ao 2019

Fiscalidad y administraciones piblicas

Afia 2019 Afa 2020
Beneficios ahtenidos (€) 019,846 4.965.790
Impuesto sociedades [£] 35.112 300.079
Subwenciones recibidas (€] B1.118.433 | 2. 183 A82

El importe de subvencionss recoge:

- La subvencion general de explotacion de la sociedad para el ejercicio 2020
incluyenda las modificaciones de cradito recibidas a lo largo del afio.

- Diras subvenciones de terceros.

- Subvencion de capital para 2020, recogido en el balance de la sociedad

7. CRITERIOS DE ELABDRACION

Esle infoerme incluye la informacion necesaria para comprender la evolucion, los
resultados, la situacidn de la compafia ¥ el impacto de su actividad respecto a
cuastiones madicambientales v sociales, asi como las relativas al personal, al respeto
da los Darechos Humanes v a la lucha confra la eorupeidn v el soboma.

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por |2 que
s& madifica al Cadigo de Comearcio; @l texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital. aprabado por el Real Decreto Leqisiativa 172010, de 2 de julio, via Ley 222015,
da 20 de julin, de Auditoria de Cuentas, ean matera de informacién no financiers y
diversidad, este informe complementa la informacion ofrecida en &l Informe de Gestion

En su elabaracidn =& ha lenido en cuenta la nomativa antedormente citada tomando
como referencia los EstAndares GRI d2 farma anentativa,
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LCONTESTADA 252 T34 Fi.i T5%
EN TRAMITACICHN T 21% 17 17%
WO ADMITIDAS 0 % g HHh
TOTAL 343 102

Tiempa Medio [dias naturales) 1o 1080

Porcentaje contestado en menos de 10 dias h3H 2

Forcentaje contestado en menas de 15 dias 5% 3%

Porcentaje contestado antes de 30 dias BLH A44%




Los abajo firmantes, que constituyen la totalidad de los miembros del Consejo
de Administracion de Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A., en virud
de lo sefialado en el ant”. 253.2 del RDL 1/2010, de 2 de Julio, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital y el articulo 37
del Codigo de Comercio, formulan el dia 19 de febrero de 2021, las Cuentas
Anuales (Balance, Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Memoria, Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto y Estado de Flujos de Efective), &l Informe de
Gestibn y la Propuesta de Aplicacion del Resultado correspondientes al
gjercicio 2020, firmados ademas cada uno de los documentos por el Sr.
Secretario No Consejero del Consejo de Administracion. e
4N )

)
/ n.--r*---"’|F L / z / _.‘-=-.-

A f |
Fd[: ﬁ“ Andrea LEJ; Saoler Fdo.: D Miguel .ﬁ.!:{gal Redonda Radﬁ'rguez

II 1

[

_Fdo.. D FEI-"I'H;I'I{IIJ.E.EI'EG Sainz

e __?-‘;F’f_
: L= \ _ﬂ__,_,--':.-:f-:-.—"'_/_]‘é..
(A<l ) =

'\..——-_,_-

Fdo. D M del Ean'rhan Gonzdlez Femandé"'ﬂﬂ Fdo.. D. Jorge Moreta Pérez

~

|4|

'f\ I 3 B L0 L
___. '.- —:l.-_.._ll‘—_____'_ ILE-] f_
Fdo.: D Nmudﬂna Maillo del "u"E"& Fdo.: D? Sofia Miranda Estaban

Of\t-\.,

Fdo.: D* Fernando Martinez Vidal Fdo.. D® Mar Espinar Mesa-Males

Fdo.; O D Pilar Perea Madena

&
g s

e

S

Fdo.: D. Joaquin Fermnandez de Angulo Martinez -Vara de Rey
Secratario Mo Consejero del Consejo de Administracion



N

Madrid
Destino

Joaquin Femdndez de Angulo Maninez-Vara de Rey, Secretatio No Consejero del Consejo de
Administracion de MADRID DESTING CULTURA TURISMO Y NEGOCIO SA (MADRID
DESTING)

DECLARA

Chie sepiin resulta de las declamciones recibidas por mi, Ins consejeras de la sociedad dofa Mar
Espinar Mesa-Mules v dofia Pilar Perea Morena, no han firmado las Cuentas Anuales (Belance,
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Memoria, Estado de Cambios en el Patrimonio Neio v, Estudo
de Flujos de Efective ¢ Informe de Gestion No Financicra), ni el Informe de Gestion, ni Ia
Propuesta de Aplicacion del Resultado correspondientes al ejercicio 2020 por las razones que
sepuidamenie se exponen:

Mar Espinar Mess-Mpkes:

* B Grupe Municipal Socialisto, of gue represento en of Conselo  de
Adwministracion, no aprobd en su momento la constitucion de esta soctedad
menicipad v, ademds, considera gue mo e el imsrimente mds adeenade jrrar
preservar fos intereses municipaies v el desarvollo de la politica cultural del
Ayumtensienss oe Medricd Esta eopresa dispone de ume estructura ineficae para
faw wbjetos sociales que tiene asignados, el ejercicio de los competencias
mhinicipales, la gestion de los servicios publicos y la expladaciin de nepocios,

» St bien durante el ofic 2020 se ha producido una disminueicn e o ol de
gasias de explotacion gue ho supeesto una desviaeldn o b baja de cerea de
2%, s ha producide an awmente en el impovte de o swbvenciin de
explotacidn del Avumtamiento de Madvid que ha aleanzado la eifra de 69,1
muiflones de ewras, con respecto a los 64 milloney imicialsenie presupnestados.

e Tal como indica ol Infaree de le Direceion General de Presupuestos, todas las
cismirruciones en los lngrevos {con una media del 3085 v Busters cbe explntocion,
que cama se ha mencionads aleansa ol 26%, se explican por fay consecienclas
derivadas del CEVID-19. Sin embarge, v u pevar del acnsade descenso en fa
actividad, residta incomprensible que lox gasioy de. persongl tan sile se
redujeron wn I4%, debide of ouwente e en la comtratacion de personal de
alter dlireccidn v gestion,

Pilar Perea;

*  FPor discrepancias crificas con fo gestivn de la empresa v en coherencia con el
vl negativie a las propuestas vealizada en fo veunion del Consejo celebrode el
19 de febrero de 2021

En Madrid. a 19 de febwero de 2021

~ _..n_th
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Fdo.: . Joaquin Fermandez de Angulo Martinez-Vars de Rev
secretario Mo Consgjers del Consejo de Administracion



Dofia Pilar Perea Moreno, miembro del Conssjo de Administracion de Madrid
Destino Cultura Turismo y Negocio SA manifiesta que no firma las Cuentas
Anuales, ni el Informe de Gestidn, ni la Propuesta de aplicacién del resultado
comespondientes al ejercicio 2020, por discrepancias criticas con la gestion de
la empresa y en coherencia con el vote negativo a las propuestas realizado en
la reunién del Consejo celebrado el 19 de febrero de 2021,

Todo ello de conformidad con lo sefialado en el A 2532 Real Decreto
Legislative 1/2010, de 2 de julio, por &l que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Sociedades de Capital.

Madrid, 19 de febrero de 2021

Fdo.: "




Dofia Maria del Mar Espinar Mesa-Moles, miembro  del Consejo de
Administracion de Madrid Desting Cultura Turismo y Negocio SA manifiesta
que na firrna las Cuentas Anuales, ni el Informe de Gestion, ni la Propuesta de
aplicacion del resultado correspendientes al ejercicio 2020, por

= El Grups Municipal Soclalista, al que represenio en esie Consejo  de
Administracion, no aprobé en su momento la consfitucién de esta saciedad
municipal y, ademas, considera que no es el instrumento més adecuado para
oreservar los intereses municpales y e desarollo de la politica cultural del
Ayuntamiente de Madrid. Esta empresa dispone de una estructura ineficaz para
los objetos socciales que tiene asignados. el ejercicio de las competencias
municipales, la gestion de los servicios piblicos v la explotacion de negocios.

» 5i bien durante el afio 2020 se ha producido una disminucion en el total da
gastos de explotacion que ha supuesto una desviacion a la haja de cerca de un
26%, se ha producido un aumento en el impode de la subvencitn da
explotacion del Ayuntamiento de Madrid que ha alcanzado la eifra de 69 1
millones de euros, con respects & los 64 millones inicialmente presupuestados

* Tal como indica el Informe de la Direccion Genaral de Presupusstos, todas las
disminuciones en los ingresos (con wna media dal 50%) y gastos de
expiotacion, que como se ha mencionado alcanzd &l 268%, sa explican por las
consecusncias dervadas del COVID-19. Sin embarga, v a pesar del acusada
descensa en la actividad, resulls incompransible que los gastos de persongl
tan solo s redujeron un 3,4%, debido al aumento de en la contratacién de
personal de alla direccion v gestion

Todo ello de conformidad con lo sefialado en el Art. 2532 Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Sociedades de Capital

Madrid, 19 de febrero de 2021

Fdo.: Maria q&ll Mar Espinar Mesa-Moles



